- - - EL M.C. HERMAN AARON GARCIA LUNA, SECRETARIO DEL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA,
CON LA FACULTAD QUE LE OTORGA LA FRACCIQN" :

ARTICULO 89 DE LA LEY DE GOBIERNO Y ADNL 'y
MUNICIPAL VIGENTE. - - - - - - - e e e e e oo &,

5

---CERTIFICA.- QUE EN SESION NUMERO 28\
ORDINARIA DE FECHA 16 DE DICIEMBRE DEL¥0¥5, ¥ARA #1
MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA; EN EL ACTA DESARTAD/
CON MOTIVO DE LA MISMA, SE ASENTO LO SIGUIENTE:

- - - En cumplimiento del punto Siete del Orden del Dia, asunto referente a Dictamen de la
Comision de Administracién relativo a someter a consideracion del pleno proyecto de
Manual de Procedimientos del Organo de Control y Evaluacién Gubernamental. - - - - - -
- - - En uso de la voz el C. Regidor JESUS ANTONIO DORAME ACEVEDO coment6:
“Buenas noches, con su permiso Alcaldesa, Regidores y Sindico, en cumplimiento y
desahogo del punto siete del orden del dia, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos
73, 75, 77, ¥y 79, de la Ley de Gobierno y Administracion Municipal, y articulos 63, 67
fraccion I, 70, 74, y 83, fraccion III, del Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la
- Administracion Publica Municipal Directa del H. Ayunamiento de Guaymas; me permito
someter a consideracion de este cabildo, dictamen emitido por la Comision de
Administracion, en el cual se dictamina favorablemente el “Proyecto de Manual de
Procedimientos del Organo de Control y Evaluacion Gubernamental”; cabe sefialar, que el
presente dictamen previamente les fue hecho llegar por conducto de la Secretaria del
Ayuntamiento, para su conocimiento, solicitando la dispensa de su lectura y su
correspondiente aprobacion, en los términos que les fue circulado. Es cudnto Alcaldesa,
MUCAAS Bracias.” == === - ccammmm o ee i icciccccicccicaaaaa
- Acto seguido la C. Presidenta Municipal sometio a consideracion del pleno la dispensa de
la lectura del Dictamen de la Comision de Administracién relativo a someter a consideracion
del pleno proyecto de Manual de Procedimientos del Organo de Control y Ewvaluacion
Gubernamental; llegandose al siguiente punto de acuerdo: - = === == cccmcocmooaan
- - - ACUERDO 6.- Es de aprobarse y se aprueba por Unanimidad con 22 votos a favor de
los presentes la dispensa de la lectura del Dictamen de la Comision de Administracion
relativo a someter a consideracion del pleno proyecto de Manual de Procedimientos del
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presente acta. - - - - - - - - - - -

Organo de Control y Evaluacion Gubernamental, mismo que se inserta integramente en la

\ ) COMISION DE ADMINISTRACION DEL
— Ay H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS.

r
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS,
PRESENTE, -

Los suscritos Regidores Propietarios integrantes del H. Ayuntamiento 2024-2027,
que conformamaos la Comision de Administracién del H. Ayuntamiento de Guaymas,
en ejercicio pleno de las facultades gue nos confieren la Ley de Gobierno y
Administracién Municipal v el Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la
Administracion Pablica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora,
nos permitimos someter a la consideracion de este Pleng, el proyecto de MANUAL
DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION
GUBERNAMENTAL, mismo que fundamos y motivamos al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. De conformidad con los articulos 115 fracecion 1l de la Constitucian
Folitica de los Estados Unidos Mexicanos; y 136 fracciones IV, VI y Xl de la
Constitucion Politica del Estado de Sonara, los ayuntamientos tienen entre otras
facultades, las de apmobar los bandos de policia v gobierno, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general, dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que arganicen la administracion pablica municipal v
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios plblicos de su

competencia.

SEGUNDO. Que es facultad legal y reglamentaria de las Comisiones estudiar,
dictaminar y proponer soluciones a los asuntos de las distintas ramas de la
administracion pablica municipal, de conformidad con lo gue establecen los articulos
73 de la Ley de Gobierno y Administracion Municipal; y 63, 70 y 74 del Reglamento
Interior del Ayuntamiento v de la Administracién Publica Municipal Directa del H.
Ayuntamiento de Guaymas, Sonora.

TERCERO. Que es facultad legal de los Regidores analizar, deliberar y votar sobre
los asuntos que se traten en las sesiones de comisiones y del Ayuntamiento, segun
lo dispuesto por el articulo 68 fraccion |l de la Ley de Gobierno y Administracion

Municipal.

CUARTO. Que de acuerdo con los articulos 68 fracciones 11, Il y VIII; 73, 79 y demas
relativos y aplicables de la Ley de Gobierno y Administracién Municipal: y 63, 70, 74
y 83 fraccion Il del Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la Administracién
Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, esta Comision
resulta competente para conocer y dictaminar sobre el asunto que nos ocupa, al
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encontrarse entre sus atribuciones |a facultad de reviiar y dictaminar los Manuales
de Organizacion, de Procedimientos y de Servicios al Publico de las Dependencias
Directas del Ayuntamiento.

En wvirtud de lo anterior, acardamos el proyecto de  MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION
GUBERNAMENTAL DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, bajo la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

En la presenta Administracicn Municipal ha sido imperante la necesidad de contar
con reglamentos, manuales y demas instrumentos administrativos y juridicos de
observancia general, actualizados ¥ apegados a derecho, con la finalidad de poder
dar certeza a la ciudadania de la estructura organizacional con la que opera este
Ayuntamiento, en cumplimiento a sus obligaciones y frculiades que le confieran las
disposiciones juridicas que le son aplicables.

En sesidon nimero 73 de caracter ordinaria de fecha 20 de agosto del 2023, el H.
Ayuntamiento de Guaymas, tuvo a bien aprobar el nuevo Reglamento Interior del
Ayuntamiento y de la Administracion Publica Municipal Directa del H, Ayuntamiento

de Guaymas, Sonora, que abroga el Reglamento Inteior que estuvo vigente hasta

esa fecha,

La expedicién del mencionado Reglamento Interior, ohedecio a la necesidad de
expedir un nuevo ordenamiento juridico que parmitiers una mejar operacién de las
actividades inherentes al servicio publico municipal. que a su vezr permitiera
g / reglamentar adecuadamente lo que hoy por hoy dispone la Ley de Gobierno y

Municipal de Guaymas.

Administracian Municipal, procurando con ello, garantizar una verdadera armonia \?
entre las diversas disposiciones juridicas que rigen |a actuacién del Gobierno -

El contar con un Reglamento Interior actualizado, hace necesario la expedicién vio *
actualizacion de los Manuales de Procedimientos de cala una de las Depandencias

que integran la Administracion Publica Municipal Directa, al ser estos las
herramientas mas practicas con que deben contar los servidores publicos para el N
desempefio y cumplimiento de sus facultades y obligaciones: asi como para la
observancia de los principios de ética pablica en &l desempefio de su emplea, cargo

0 comision, tales como: Disciplina, Legalidad, Objsatividad, Profesionalismo, N
Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Integridad, Rendician de Cuentas, Perspectiva de

Genero, Eficacia y Eficiencia.

Can la expedicién y/o actualizacion de Manuales de Procedimientos, se busca lograr
la eficiencia de cada area de |a administracion publica municipal, al documentar,
ordenar y estandarizar |as actividades administrativas y operativas para asegurar
que se realicen en forma clara, eficients y consisiente, regulando procesos

& @ A
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especificos. De la misma manera, son una guia y herramienta de control y
evaluacion para verificar que las tareas y funciones de los funcionarios publicos se

cumplan adecuadamente

Asimismo, el apego a instrumentos administrativos acordes a la realidad y a las
necesidades de la Administracion Piblica Municipal, contribuye al cumplimiento de
los objetivos y metas de la Administracién Publica Municipal, v a la atencién de las
demandas y necesidades de la ciudadania, generando con ello armonia y
tranquilidad en los habitantes del Municipio.

DICTAMEN

Derivado de lo anterior, la Comisién de Administracion del H. Ayuntamiento del
Municipio de Guaymas, Sonora; sometié a votacion EL PROYECTO DE MANUAL
DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION
GUBERNAMENTAL, mismo que es aprobado, por lo que resulta factible
recomendar y someter a consideracion del H. Ayuntamiento, el siguiente dictamen:

PRIMERO. Se remita el presente Dictamen a Secretaria del Ayuntamiento, a fin de
que se agregue a la Orden del Dia de la Sesion de Cabildo mas préxima, para que
sea sometido a consideracion del pleno (se anexa al presente dictamen para una
mayor ilustracion Proyecto de Manual de Pracedimientos del Organo de Control
Evaluacién Gubernamental),

SEGUNDOQO. Se recomienda aprobar el Proyecto de Manual de Procedimientos del
Organo de Control y Evaluacién Gubernamental; y en caso de ser aprobado,
instriyase a la C. Titular del Organo de Control y Evaluacion Gubemamental del
Municipio de Guaymas, para que a la brevedad posible realice su publicacion en la
pagina de transparencia del H. Ayuntamiente del Municipio de Guaymas, Soncra.

Asi lo acordaron los CC. Integrantes de la Comision de Administracion a los 12 dias
del mes de diciembre de 2025.

ATENTAMENTE :
REGIDORES INTEGRANTES DE COMISION DE ADMINISTRACION

C. REYNA JOSEFINA BARAHONA C. JESUS ANTONIO DORAME
GUTIERREZ ACEVEDO
PRESIDENTA SECRETARIO
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C. JOSE ABRAHAM REYES C. GINES VALENTIN RODRIGUEZ
PERALTA
INTEGRANTE INTEGRANTE

-

C. MARIA TERESA SALDANA CONZALEZ

INTEGRANTE \
5
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DEL ORGANO DE CONTROL Y EVALUACION
GUBERNAMENTAL
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

I. INTRODUCCION

El presente manual de procedimientos tiene como propgsito, servir como un instrumento de
consulta para el personal del Qrgano de Contral y Evaluacion Gubermamental, optimizar el
desempafio de las actividades gue se efectuan dentro de la dependencia vy dar cumplimiento a lo
que eslablecen los articulos 123 y 124 del Reglamentc Intarior del Ayuniamiento y de la
Administracidn Pablica Municipal Directa del Municipic de Guaymas, Sonora.

En este trabajo se describen dieciséis procedimientos qua corresponden a Fondo revolvente de
caja, Soclicitud de cambios al presupuesto (transferencias), Expedicion de constancia de no
Inhabilitada, Elaboracidon del informe trimestral, Registro ¥ control de declaracion de situacion
patrimonial v de intereses, Verificacion de la informacion de |a declaracion de situacion patrimonial
y de intergsas, Mansgjo del programa buzdn ciudadano, Auditorfa interna, Seguimiento a
obsarvacionas de entes fiscalizadores externos, Auditaris a la Obra Fublica. Inspecciéon Fisica a
la Obra Publica, De la investigacion y calificacion de las faltas graves y no graves, Substanciacion
dal  procedimientoc de determinacidn de responsabllidad administrativa, Resolucion de
responsabilidad administrativa, Alencion a guejas y denuncias en contra de elemantos de policia,
jueces calificadores, médicos legislas y secretarios de acuerdos, y Recepcién, canalizacion v

seguimiento de peticiones ciudadanas.
7

Mismos que fueron seleccionados de acuerdo a los criterios establecidos en los lineamiantos v

quea corraspondan a aquellos procedimientos gue causan impacto en la calidad del servicio, los

que por su complejidad deban documentarse, los que pusdan provocar insatisfaccion del usuario,

los que por ley o reglamento deban existir, los que impliquan un riesgo econdmico y las  ~_.

relacionados con la competencia de| personal.

En cada procedimiento se describe a2l abjetiva, alcances, definicionas, referencias especificas,
politicas, formatos, anexos, |las etapas del procedimiento v diagramas de lujo.

El presente manual servira de apoyo administrativo para el personal de la dependencia y estara
disponible en formato impreso y @n formato digital a traves del Portal de Transparencia

Cabe mencionar que |la dinamica de la Administracion Publica Municipal, regulere innovacidn y
mejora continua, por lo que & contenido del manual debera revisarse y actualizarse de manera
periddica, al inicio de la administracidn municipal vwo cada vez que ocurran modificaciones an la
ajecucion de los procedimientos de las unidades administrativas que conforman la dependancia.

Para su elaboracion, se conld con la participacion del personal del Despacho del Titular, -
Departamente de Auditoria Interma, Coordinacion Juridica, Coordinacion de la Unidad
Investigadora, Coordinacian de |la Unidad Substanciadora — Resolutora, Direccion de A=suntos 4

Internos vy Direccion de Atencion Ciudadana.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

1. OBJETIVO DEL MANUAL
Describir en forma detallada los procedimientos mas relevanie: que se llevan a cabo en el Organo

de Control y Evaluacién Gubemamenlal, que permitan genera una herramienta de consulta, para

orientar y auxlliar a su personal en la ejecucion de sus actividades, para optimizar su desempefio

y premover una gestidn publica transparente, honrada, eficaz v aficlente, en base a lineamientos

de actuacion especificos, para que los servicios que brinda |a Aependencia, se presten en forma

agil y apegados a la legalidad,

Noviembre 2025 Pagina 6 de 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

. PRESENTACION DE LLOS PROCEDIMIENTOS
C}rgancl de Caontral y Evaluacian Gubhernamental

- Despacho del Director
| NOMBRE CEL FROCEDIN EXTE - T
Fondo Revaolvente de Caja.
CEEES GEL .Fﬂcﬂrlﬁ'ﬂdﬁmN. 15 agosty 2019
06-DESP-P-O1/REV.02 FECHATE 10 noviembra ‘-;“;,25
I OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO 0 e

Establecer las mcluaciones gue de manara sistamatizada permilan la administracion de los recursos
financisras an tlvo del fundo fijo de L Gue se ala depm!lduncla

} ALC_A_I\E:E e
Este procadimiento es aphcable dentro de las funciones y atrtbucmnes al Titular del Organo de Contral y

Evaluacion Gubernamental.

Fondo Revolvente de Gaja: Tambian se |e conoce como Caja chica Cantidad de dinero asignada para |
cubirir gastos operativos menores o urgentes, con la particularidad de que se repone periodicaments a
medida que se utilizan los recursos, presentando la documentacion que compruebes los gastos,
Formato' Formato Unico para Ingresos, de Reembalsas, Reposiciones y Comprobacion de Gastos,
expedido por Tesoraria Municipal y deha contener: NOomera de consecutivo, Nimero de factura, Nombre
del Froveadar, Importe, Justificacion y Motivo del gasto y por ditima la Partida presupuestal y nombre del
Sub-Programa al cual se cargara la factura.
Pagare: Documeanto de créadita en el que ung persona (suscriptor) se compromets a pagar una cantidad
de dinera especifics a otra (beneficiario) en una fecha determinada
Repaoasicion: Proceso de reponer el efectivo gastado paras gque el saldo vuelva a su monta infcial, utllizanda
[oa comprobantes de gastos para justificar el monto. ? -
Resguardar: Hacerse responsable de guardar y utifizar el dinero asignado Unicamente para los fines para !
los que se le fue entregado.
Unidades Administrativas: Son los diferentes departamentos o dareas que integran al Crgano de Control
y Evaluacion Gubernamental, que tiene funciones, actividades ¥ una estructura propia:

{01) Oespachao del Director.

{02) Departamenta de Auditaria Interna.

(04) Departarmenta de Atancidn Ciudadana.

(05) Departamento de Asuntos Internos.

(10) Coardinacion Juridica,

‘Presupuesto de Egresns Municipal. B 1
| Mo A Llﬂeﬁm!enros de Administracian, Aplicacion de Recurso y Qperacion del Gobierno Munlclpal

Realizar Ia gestit‘m a t-ravﬁs de un ascrito al Titular de Oficialia Mayor.
Al aperturar el fondo fijo de caja el resguardante dabera firmar un formato de pagaré que ampare el monto’

total a ejecutar. .
Para solicitar el reembolso de los gastos generados, deberd sar an el Formate Unico para Ingresos, de
Reambolsos, Reposiciones ¥y Comprobacidn de Gastos.

Las erogaciones no deberan exceder el monto de $2,000.00 incluyendo VA,

Los comprobantes deberan estar adheridos en hojas blancas vy poner justificacion del gasto al pie de a

| pagina. - - -
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Las erogaciones cubiertas con aste fando s deben apegar a |55 linsamientos para el manejo de fondas |
revalventes que emila la Tesareria Municipal.
Vi. FORMATOS E INSTRUG TiVi
Formato Linico para Ingreso de Ree
_AN R

/ Comprohaciones de Gasios,

Diagrama de Fiujo,
Vill. DESCRIPCION DE LA OPERA

~  RESPONSABLE
e L D
Titular del Organo de Gira instrucciones para soliaitar 8 Oficialju Mayor |
Contral y Evaluacian 1a asignacion del fondo revolvente de cajr
Gubarnamental — —_—
| Secretaria__ Elabora oficio de sclicitud a Ofialla Maye ~__ Oficio -
Oficialia Mayor Recibe documentos y canaliza o Teso ana = S

Municipal.

2por|  Cheque, pagare,

la cantidad otorgada, requiriendo | firm & un Transferencia

pEgare, si no se autoriza se o regresa a la
dependancia ia documentacion y las
= obsarvaciones respeclivas. = = = N
Titular del Organa de Resguarda |a cantidad del fondo revolve ite da Efectiva
Control y Evaluacién caja y pasa a ser responsable del uso apriopiado
Gubernamental del recurso.

R EJERCICIO DEL GASTO
Titular del Organo de Utiliza of efective del fondo revelvanice ore.

Comprobantes  de  |as
Control y Evaluacion nacesario para la operacidn de los distintos erogacionas (pagos)

Gubernamental. programas de las unidades administrativa, de o efectuadas
dependencia, recabando los comprobantis que
amparan las crogaciones efectuadas que
cumplan con los requisitos fiscales, legles y -
nermativos ~

Efaciiia el llenado del formalto tnico para dareso Farmato
| = de resmbolsos, reposiciones ¥ comprabacon de
A gastos, para solicitar el reembolse de los Aatos \
. I efocluados con el fondo revolvente, -
r del Organo de Revisa el correcto  llenado  del formatn e
Iy Evaluacian reposicién de fondo v el soporte documeiial de
mamental los pagos efectuadas; firma en formata yla 1omite '
a Tesoraria para su reembuaiso. L
oreria Municipal Recibe v revisa la soliciiud de reembec [ETV IR Cheque
elabora cheque de reposicion del innda
revolvente.
Titular del Organo de Recibe cheque par parte de Tesoraria Muni Gal
Conlrol y Evaluacian ¥ 8@ rainicia el proceso,
Gubarnamental
e : - : Sl
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Z
Titular deal Entrega al finalizar el -E}_GI'CI'C'ID m-al_"ual, el | Formato. |
Grgane de Control vy reambolse v realizar la cancelacion del fondo
Evaluacién revolvents y la devolucidn dal pagard,
Gubemamental. =1 e -~
L FIN DEL PROCEDIMIENTO
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ondo Revolvente de Caja

icialia Mayor | _Tesoreria Municipal |

INICIC

Gira Instrucciones
para solicitud del
fondo

Elabora oficio Recibe solicitud
solicitud a

Oficialia Mayar

-»  Recibz sollcitud yla [
canaliz= a
Tesoreria Municipal

Recibe cheque,
firma pagare a
Tesoraria

Cambia cheque y
resguarda efectivo

.| Utiliza el fondo para Elabora fomaio
i cubrir gastos solicitud da
4 menores reembolso de fondo
ravalvents (

Facturas

Reclbe y revisa el
formato solicitud de
rembalso

Revisa v firma
formalo solicitud
de reembolsa

-

Elabora cheque de
@q—— reposicion dal fondo
ravolvente

Cancela el fonda y

dol ibfican

FIN ——t __\— ————+| ceipagirgaleiesg L
ik =

;\.\ . Revisai,
e b Vi el
Lic. Rosanie.Guedslupe Duarle C.P. Mariha Susina Roidan T =
Langarica Coordinadoera Administralivi = .
Secrelaria 7 JRAGANO 8 CONTROL
&~ ¥ EVALLIACION
GUNERN AAENTAL
Moviembre 2025 Pagina 10 de 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organo de Control v Evaluacian Gubi \amental

- Despachao del Director -
WOMBRE D0L PROCED MIENTO = E .

Salicitud de cambios al Presupuesto (Tranafercncias
OB FRocED g T PEEHA’
‘ 06-DESP-F-D2/REV.02

15 agosto 2016
10 noviambre 2025

[T.'EiE_.]'ETrvo DEL PROCEDIMIENTO

Establecer la metodologia que permita afeciuar muodificaciones al prosuplesto para manienor capacidad
financiera v que las partidas presupuestarias tengan suficlencia para cubrir determinado importe para la
adguisiclon o contratacion de un bien, servicia yio arrendamiento definido.

ML ALCANCE 707 7 T 3 e o
Este procedimiento es aplicable para los procesos de adecuacione:. mresupuestarias y modificaciones a
las astruciuras programaticas, administrativas y ecor Wmicas, y a o calendarios del presupuests, y sy
gjacucion y aplicacion es responsabilidad del titular de -ontrol y Evaluacion Gubsrnamential.
. DEFINICIGNES ;
Adecuacian Prest ia: Pr dimiento madiante el cual se f
autarizado a la Depandencia.

C.C. Centro de Coslos,

Centro de Costos: Es la clave que identifica o Groa o direcsion
Clave Presupuestial Es |a clave que identifics el gasto y afecta idn contable tidentificads dentro del

presupuesto).

C.P. Clave Fresupuestal,

Tesorerla Municipal {Contabilidad y Egresos) por ser parte de sus .ribuciones respacto al presupuesto,

asigna un nomera de clave para cada dependencia para diferencia los siguignies coneceptaos, por lo que \;_’
cormesponde a este Organo de Contrel y Evaluaciaon Gubarnamental seria: A

| Disponibilidad Presupuestaria: Existercia cle recursos presupuest les asignados, suliclentes W
disponibles para cubrir un gasto especifico o Una contratacion a uns fecha determinada,

Justificacion: Mativo del cambio al presupuesto.,

Mombre de la partida: Se aencuerntra en =| formato de presupuasto o4 gnado a su area,

Fresupuesto anual: Documento que detaila el gasto pablico planea in ¥ autorizado a una dopendencia o

entidad para un ano fiscal, especificando ol manto, distribucidn y de .tina de los recursos econamicos del

muricipio.

Pr P o Modificado: Monto actuslizado del presupuasio autorizado de una entidad pablica, que

resulta de aplicar los ajusles y adecuacinnes presupuesiarias correspondientes al presupuesta anual

originalmente autorizadao.

Programa: Contral Interno 5

Reclasificacion: Cuando se cambia presupuesio de la misma unidac respansable.
Sub-programa:

(071) Administracian del Organo de Cantrol ¥y Evaluacion.

(05) Auditeria Gubernamental Interna.

(08) Atancidn Ciudadana,
(09) Asuntos Intarmos.
{10} Asuntos Juridicos.

Sufici ia Pr F ia: Confirmaclon de que una clave presupuastaria tiene la capacidad
financiera disponible para cubrir el costo de un gasto especifico o uni contratackan

Transferencia: Madificacionas gue se realizan =i Fresupuestc Genernl de Egresos de la dependencia
dlﬁame ol ejercicio fiscal vigenla ¥ que no alteran el monto lotal dal presupuasto,

.J.jﬁg:des responsables. Unidades administrativas gque integra el drgana de Contral v Evaluacian
Gl rnamental, gque ejercen los recursos presupuestarios para cum plir matas especificas de |a

dependancia : . .
Noviembre 2025 Pagina 12 de 118
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{02) Departamento de Auditoria Intarna
{04) Departamento de Atencion Ciudadana.
(05) Departamento de Asuntos Internos
{10) Coordinacion Juridica.

(IV. REFERENGIAS ESPECIFICAS

Presupuesto de Egresos Municipal,
Mormas y Lineamientos de Administracion, Aplicacion de Recurso y Operacion del Gobierna Municipal,

(VP OLITICAS, PR PR e R " 3 9
De no existir suficiencia o dispenibilidad presupuestaria en alguna partlida del gasto gue se
requiera afectar, quisn ocupe la titularidad de la dependencia debera justificar ampliamente la
procadencia de la erogacion a efectuar y realizar la solicitud de adecuacion presupuastaria,
sefialando la o las partidas que se alectaran (disminuirdn) denlro de los recursos autorizados y
disponibles para dar suficiencia (aumentar) al presupuesto asignado a la partida de gasto que se
BISEEAIR o e e

| VI FORMATOS E INSTRUCTIVOS »

Formato de Solicitud de Cambios al Presupuesto (Transferencias),

REGISTRO. |

GESTION DE SUFICIENCIA
o PRESUPUESTAL Al -
Determina la necasidad de efectuar adecuaciones al Farmato
presupueslo autorizado, con la finalidad de dar
suficiencia o proveer recursos a las partidas qua se
requiere afectar, para cubrir una necesidad vy que no
cuentan con recursos presupuestarios suficientes;
Elabora formalo solicitud de cambios al presupueslio
(transferenciag), Jusiificando ampliamente ia
necasidad de realizar |a adecuacion presupuestaria

Secretaria

| farmato, las partidas

Titlular del Organo de
presupuestarias a afectar, v su debida justificacidn;

Control v Evaluaciéon

Gubernamental firma la solicitud de cambios al presupuesto
(Transferencia) y lo remite a Oficialia Mayor para su
autorizacian.

Recibe y revisa la solicitud, verifica la suficiencia
presupuestal y la disponibilidad de recursos segtin el
presupuesta  y el ocalendario autaorizado, para
proceder a determinar si sutoriza o no la salicitud de Farmato
cambios al prosupuesto (Transferencias). En casode
que se aulorice, firma de autorizado el formato v

lo remite a Tesoreria.

Tesoraria Municipal Revisa la solicilud, y la disponibilidad presupuestaria
de las partidas que se requiere afectar, para decidir
si_autoriza o rechaza la solicitud contenida en el

Oficialia Mayor

o i y—

Moviembre 2025 Pagina 13 de 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Formato de Sdlicitud de Gambios al Brosupuesta
(Transferencia). e i

SUFICIENCIA PRESUPUEST AL
51 Tesoreria Municlpal autoriza s trs =farencia, |
registra fos movimientos de adecuacian Psupuestal |
en &l sislema de Pres. tpuesto, v remite o Oficialia
Mayor v al OCEG eopia del formalo con £ -la yfirma
- = deautorizads. A

FIN DEL PROCEDIMIENTO ]

| Tesoreria Municipai Formata

Noviembra 2028 Fagina 14 de 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Secretaria ] Titular del OCEG [ Oficialia Mayor Tesoreria Municipal

v
Determina la
necesidad de
efectuar una

Dragrama ‘de Flujo del Procedimiento: Soliciiud de Cambios : al Pmsupuesta (Transfcmr_!clas)

adecuacion
Elabora solicitud Revisa la solicitud v
de cambios al |4 wverifica las partidas
presupuesto y mantos a afector

({transferencias)

7
P -

Firma la solicitud B R
v la remite a [ Recibhe yrevisa la

Oficialla Mayor solicitud

ot

&

Recibe vy revisa la
solicitud

Si

Firma de autorizado
y remite a Tesoraria

Elabgrty:—=—, K Rsl\n :
Lic. Rosario Guada lupe c. F'Rgfgértr{wébisaisana e
Duagemﬁngeﬁw inadora ‘Evama:lulamo.
“ ants inistrativa Ggg
&-.'-'-f".a.r
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

VL. FORMATOS E INSTRUCTIVOS

PRESUMUESTD DF £0 0505 MUNICIPAL 2025
Salicitod de camtacs al Presupuesto [TRANSFEA] ¢ TAS)

THAMLEERENCIA DE:
Fumside: 1 Funcuin biblics e
Smpemisicncie; S| LRGN B CERTAILY [T —
Unidad Mrapaniabde e DLIFAL IS OEL DIECT (8 -
Fropreen o EONTOL INTEING s TRy it waty: [
SubPragramn an AU TRACHIN 0L {98 s B COMTITE, T VAT P SR [ -
TRANSFERENEIA A o %
Sanaldey Fumdan il
Ciapentarsla ™ MR B Can
lmistag Bucpomiakle: m P ACIENIE ALY iy
Pa—— s RO, TG
tubrrngrima: AL | U T B S ETAMG P CONIROA = AR by
YRR T I AL e e

stk | S i | N L ;
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Grgano de Control y Evaluacion Gubernamental
Despache del Rirector " -

|' FCHARAE ORL PR OCEQIMENTE:

Expediciton de Constancia de ne Inhablilitndo,
IS T FROEEDI Tir FRERRUE 15 agosto 2018
06-DESP-P-03/REV.02 | il beinecion 10 noviemnbre 2025

[I.OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO
Transparentar el proceso de én]'—:t'ratach{rn para avitar el Ingreso de servidores publicos inﬁébi’lil:adus.
moetrande sl (a persona cuenta o nNe con una sancion administrativa consistente en inhabilitacion,
qx._led:mdo a critari | © contratanle.

CANCE | f Ay | 0
Em.m- e {nforrnar medrante el doc:umcn!n que acredita quc el } teresado, a la fecha de suU expemciﬁﬁ"ﬁc as
encuentra inhabilitade por &l Organe de Control y Evaluacidn Gubernamental del H. Ayuntamiento de
Suaymas para el deqempeﬁn de un empleo, cargo o comision en el servicio DL‘lblico

AERENICIONEREIIMRRIIR e 0 R

Gubernamentaf asl como los datos del solicitante.
Mo Inhabilitado: Quea |a persona noe tiene impedimentos o sanciones gue la restriman el derecho a
| desempefiar un emplec, cargo o comisidn en el servicio plblico
NET IAS ESPECTF!QAS
Heglamanm Interior del Ayuntamiento y de la Administracion Publica Municipal directa dal H. Ayuntamiento
de Guaymas, Sonora.
Ley de Ingresos.
Ley de Reﬁponsabilndades v Sanclones para e Estado de Sonora,

VL POLITICAS i
' El ¢ p-uh:lohano de propia yia voluntad debe realizar la solicitud de c.onstancla ‘de no inhabilitado v prt-sentar

una identificacian oficial vigente.
Reallzar el page de derechos estipulados en el presupuesto de ingresos del afo en que se solicita a

constancia.

Realizar una bisqueda via slectrénica de Ia situacion juridica municipal.

Se le da una respuesta positiva o negativa de acuerdo a los resuitados que arroje la buaqued
Sa le otorgara un plﬁro maxima de cinco dias para la obtencion Gonstanc!a d nhakbili

| OSRMATOS E i i A

ISTRUCTIVOS

Saiicitud de constancia.
Aviso de pago.
| Constancia.

Diagrama de ﬁu]o
il DESCRIPCIEN DE L
E

; DE ACTIV ES 1 T REGIETRO e
INVESTIGACION DE SITUACION JURIDICA — n
Peticionario Solicita ante el OCEG Constancia de Mo Farmato g
Inhabilitado y proporciona copia de identificacion
oficial.

Revisa que la soliciiud contenga toda la
infarmacfon requerida, y so acompafie de la
documentacidn solicilada para  otorgar  la
constancia,

Secretaria

Noviembre 2025 Fagina 17 de 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

| Secretaria

RESULTADOS
Recibe 1a solicind y realiza blsgueda 0 1 pstado
iuridico del solicitante, er base deo datar lisicas v
electranicos. Si se encuentra inhabiliits o no se
expida la constancia: si no esta inhab'itado se
procede a elaborar la constancia v 88 unlicita al
| salicitante el pago de derechos.

Constancia

Peticionario

PAGO DE DEREGHOS T
Realiza el pago de derachos y presenta rocibo de | Recibo aficial

|PAago  al Organo de Central v Euvsluacion

Subernamental

Secrelaria

| Secretaria

Secrotans

L

Racibe comprobanta dol pago de derechas v | =
pasa la constancia s firma de quien vrupa la
= Bl ael OGES: . T — g e
FIRMA NTREGA DE CONSTANCIA
Titular del OCES ~ | Recibe original de Conslancia de no nhaoilitada, ——

||z revisa y [a firma para su entrega, : IO
Integra al archive copia da la constanc . copla Archivo |
del recibo de paga, copia de ldentificacicn oficial
del peticionario y solicilud original de Co wiancia
de no Inhabilitado - . v o .
Entrega al inlerssado |a constancia v rec .

——lacuse corfespandiente, " —
FIN DEL. PROCEDIMIENTO | |

Noviembre 2025
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Diagrama de Flujo del Procedimiento: Exped

ian re Constancias de No Inhabilitade

Peticionario

Titular del OCEG

[ [ [ ]

Solicita Constancia
de Mo Inhabilitado

Revisa gue la solicitud

realiza bulsqueda y
obtiene resultados

)

|
-

Efecttia pago en
Tesorariay antrega recibo

Elabora constancia y

[ Recibo pago

Recibe constancia

Recibe comprobante

firrma de constancia al

Revisa v firma

constancia para su

entrega al

y firma de recibido

Integra expediente para
archivo v entrega

= rérToa
I e

Lic. RdS;F Susdalups
Duarte Langarica
Secrataria

MNoviembre 2025

Coording
77

L/

Lic. 1=

dora Administrativo

Titulards 7
¥ Eva!:a%c'ié'ﬁ‘_aﬁﬁd -
YAGAN TFu Pl
VEon GPAGNE Y de 118 N
SHIRERN S SAENTAL
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

VI. FORMATOS E INSTRUCTIVOS =
SOLICITUD DE CONSTANCIA OFE NO INHABILITACION
TITULAR DEL ORGAND DE CONTROL ¥
EVALUACION GUBERMAMENTAL
PRESENTE.
Por meadio da |a presentn, fa golicito, provio pago de los derechs cormospondianoes uree
CONSTANCIA DE NO THNHABILITAOTON.
DE LA DEP IA U oRGA MO DONDE VA & TRABAJAR,
DATOS PERSONALES
Mombrags) Apcilido Patarno Apeliide Matarna
LUGAR DE
MACIMIENTO: o
FECHA BE
MA T o ‘\\;_,
ESTADO CIVIL: R.F.C. 0 C.ULR.P.
COMICILIO COMPLETO: . ——
PROFESION U DFICTO: .
o EMPLED ANTERTOH: e
o
CREDENCTAL DE ELECTOR FOLIO:
TELEFDNG:
Baclarando bajo protesta de dacir verdad, no haber sidc Inhabilitade pars
tco, cargo o i on el servicio por
de ativa alg Per autorided municipal,
o ral; que todos las datos personoles =on clartos,
T Tirma fdel Solicitante \
Foeha, _—
-

Moviembre 2025 Pagina 20 de 118

25

SECRETAREA DE AYUNTAMIENTO | Avenida Serdin No.150 entre Calles 22 y 23 Col. Centro
Palacio Municipal Guaymas, Sonora. C.P. 85400 | 222 41 30

SOMOS GUAYMAS WWW. guaymas.gob.mx

2024 - 2027




AVISO DE PAGO

El C. solicita earta de no inhabilitado. con fundamento en el Articulo 27 parrafo quinto de la Ley de
Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonara y Articulo 128 Fraccion XXIV del Reglamento
Interior dal Ayuntamiento y Administracion Puablica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas,
Sonora, mismo gue tiene un costo de acuerde a lo que marca la Ley de Ingresos vigente para el Municipio
de Guaymas, Sonora, constancia que se extendera por el Organoe de Control y Evaluacion Gubemamental.

Guaymas, sonora a (fecha).

Titular del Organo de Gontrol y

Evaluacion Gubernamental.
com ARCHIVO

TR L AR A | Ausiias Sarisn Mo, LS50 sners calles 33 v 38 £l Cenlee.
Bn i R S AT s, S e, ©o i, Rlann | 323 e

SOROS GLIAYMAS Ve, U a Y A el e
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ik

DEPEMDERNCIA ORGANC DE CONTROL Y

EVALUACION
GUBERNAMENTAL.

SECCION  DESPACHO DEL TITULAR.

OFICIO No: OCEG/ANO
ASLINTC: CARTA DE NO
INHABILITADO.

LEMA INSTITUCIONAL
FECHA

A QUIEN CORRESPONDA.
PRESENTE. -

Con el presenie me permite dar respuesta a la solicitud hech. por al C., con ésta misma facha,
donde solicita a &ste Organo de Control ¥ Evaluacion Gubemamanial, se expida corstancia a su
favar an la que se asiente si asta autaridad, derivado de un procedimiento de responsabllidad
administrativa, Ie haya resultado sancian de inhabilitacisn temporal para desempefiar un empleo,
cargo’'o comisian en el serviclo publico; por lo anterior me perrulo infarmar lo siguiente:;

ro particular por el momento, gquedo de usted

AMENTE
R DEL ORGANO DE CONTROL
LUACION GUBERNANMENTAL.

CROVGROM
‘ﬁ FOMTEALORLA | Avanide Sorddn Mo, 150 antee calles 33 ¥ 2% col. Cantow
FrLa o MU il Saaina s Ao . &b nnAen | SEs e da
SOMOS GUAYMAS EEREVEEM MR R 15 e
Noviembre 2025 FPagina 22 de 118

":‘- A yo CQue una vez realizada una bldsqueda en el registro de inhabiltados llevado en dste Organo de
. Control y Evaluacion Gubernamental, NO SE ENCONTRO REGISTRO COMO INHABILITADO

| C., para desempefiar un empleg, carga o comision en &l survicio poblico, lo anterior se hace
star para los fines legales correspondientes y para los que 3l interesado convengan.

“ (b~
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Grgano de Cantrol y Evaluacion Gubernamental
Despacho del Director

NOMBAL DEL PROCEDIIENTD:

Elaboracidn del Informe Trimestral.
T MIENT FECHA OE EMIEICH: _1§auu_slu 2019

T FUGHA DE REVENDN: 10 noviembre 2025

Q5-0ESF-P-04/REV.02

1. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Infarmar al Ayuntamiento las actividades realizadas duranta el trimestre de conformidad al articulo 98
fraccidn XVl de la Ley da Goblerna y Administracian Municipal y articule 128 fraccion VIl del Reglamento
Interior del Ayuntamienta y Administracidn Pablica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas,
Sonora.

M. ALCANCE |1 ] TS

Informar al Organo colegiade del H Ayunlamuento de Guaymas las an:hwdar:ies trIITIBSl!'EFGb reallzadas
por el qu_gna de Control y Evaluacion Gubernameantal,

1ll. DEFINICIONES ; L A :
OCEG -QOrgano de Contral y Ev.'aluac,lén Gubarnamental. e WL

EFERENCI CIFICAS
Ley de Gobierno ¥ adminiatracian Municipal
Reglamento Interior del Ayuntamiento y Administracidan Poblica Municipal Directa del H. Ayuntamienlo
de Guaymas, Sonora. :
V. POLITIGAS ]
Cantar con loa Inforrnes mensuales corraspondientes al trimestre dl: Ias Unldades Administrativas del

OCEG ¥ la informacion de |a correspondencia enviada y recibida,

[VILF FORMATOS EINSTRUCTIVOS 2! ¥
Mo aplica.

VILANEXOS e L R R P L e T e S R T SR
Diagrama de Flujo, i

Vil DESCRIPCION DE LA oﬂél‘-‘aA(_:J_grg DEL PROCEDIMIENTO
RESPONSABLE ] ‘DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
CAPTURA DE INFORMACION
Coordinacian Captura por semana en una base de datos |a
Administrativa Iinformacion . correspondiente a las infoarmas
mensuales de las  unidades administrativas,
[ correspondencia enviada y recibida.

Coordinacion Clasifica la informacidn de acuerdo a los objetivos v
Administrativa melas programalicas presupuestales contenidas en
al Programa Operative Anual.

Redacta y da farma al infarme de actividades,

Coordinacion
Administrativa |

PROYECTO DE INFORME

[ Coordinacion Presenta proyeclo de informe para autorizacion a
Administrativa guien este a carge de |a titularidad del OCEG.

Titular de OCEG Autoriza y firma rnmrme Infarme . ik
ot
Eete

o RSN O
Pagina 23 d= 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Coordinadién Auterizado el infarme, slabarar oficlo | ora Sacretaro |
Adminiastrativa del Ayuntamiento para salicitar incluin =n la proxima

sesion de cabildo y pasar a firma de juien esté a
- cargo de s lilvlaridad del OCEG, g
Titular de QCEG Firma el oficio para =i Secrelario dai Sintamiento, COficio

' ENTREGA DE INFORME Y COPIAS | ]

Coordinacion Entrega oflcio, informe y copias o) informe al Copias da infarma |
Administrativa Secretario del Ayuntamiento
Coardinacion Recaba sello y firtha de recibide en ofi (0 y copia del | Informe trimesiral
Administrativa informe.
Coordinacion Escanea copia del informe rimestral con acuse de Informe trimestral
Administrativa recibido en formato POF y turna =l Enlace de

Transparencia del OCEGS Para su publicacion en el

: . Portal de Transparencia, e S N ———
Coordinacian Entrega Ia copia del informa recibido al Despacho dal Informe trimestral
Adrninistrentiva Titular del OCEG para su archive earres pondienta.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Iinforme Trimestral_
Secretario del Ayuntamiento B

ento: Elaboracio
ardel OGEG

i E Diagrama de Flujo del Proced
~ Coordi idn Administrativa | T
T

I Captura de datos semanal ‘
.
[ Clasificacion de informacion [

s
i

h &
I Redactar proyecto informe ;l

Presentarinforme al Titular

Firma informe

Elabora oficic para el -
Secretario del

Aviriam T o ]
Oficio

Procesa copias del infarme .
Recibe y sella de recibido

y lo entraga al Secretario — s =
del Ayuntamienta oficio y copias del informe

|

’ Escanea a PDF informe para

&l Fortal da Transparancia s 1 — — SR | =S E R S
v

Entrega acuse da recibo a
la Secretaria del Despacho
del OCEG para archivo

Fi

gew i
c.P a Susana

a=[-18 ﬂfganc de

Rol in Diaz Tlt
Colgl‘ Cobrdinadora 'S; Evaltacion .
Adriinistrativa ministrativa Gibema c.m LSS PSR
. Y EWVAL L1A
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organo de Control v Evaluacitn Gub. rhamental

T L — Despacho del Director
MOMBRE DEL PROCEDRENTD;

Registro y Control de Declaracion de Situacidn Patrimonial ¥y de Intereses,
e Lkl

EL PROCEL 0: T RECHA D _-m_lﬁlol\ ) - P S_L_’-Qg-stu 2019
06-DESP-P-OS/REV.02 AoC ARV, T — S e

10 noviembre 2025

.. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTG = =

Registrar y revisar el cumplimientc an la preseniacion de s declar;cion de situacion patrimonial v dag |
intereses y delectar omisiones,

s publicos adscritos al H. Ayuntamients de Guayma

Conflicta de Intereses: Es cuando un interas [Sboral, personal, profesional, familiar o e negocios de
un servidor ptblico puede afectar el desempefio nparcial y objelivi de sus funcionas
Declar Fatrir i Mz nif ior que hacan los servidoes publicos de su patrimaonio, en
cumplimienta de lo establecido en los arliculos 33, 34 y 47 de 13 Ley Je Responsabilidades y Sancianas
rara al Estada de Sonora, con la finalidad de verificar su evolucidn v congruencia entre los Ingresos y
SQresus

Servidor Pablica: Persona quea desempena un enpleo, cargo o conision subordinada al Estado vy asta
obligada a apegar su conducta a los prineipios de legalidad, lealtagd, honrades, imparcialidad v eficlancia
OCEG -Organo de Goantrol Evaluacidn Gubernamental.

ERENCIAS ESPECIFICAS : i SO S s WSS - 207~ T .
Loy de Responsabilidades ¥ Sanciones para el Estado de Sonora, \"'*
Ley de Gabierno v Administracian Municipal. P

Reglamento Interior del Ayuntamiento v Adminisiracien Publica Muiicipal Directa del H. Ayuntamienta
Guayrmas, Sonora, N
AS

V- BOLTTICAS T 0T e ) LR b LS| AR, SRS, RO 30 e

Utilizar formara autorizado para presemftacion inicial, modificacian ¥ conclusion. %
Presantar formato en los plazos establecidos en |a Ley da Responastilidades ¥ Sanciones del Estado de
Sonora, inicial y conclusion en un plazo de sesenla dias naturales ¥ modificacion durante el mes de mayo
de cada afio.

Es abligacién del servidor plblico llenar y presantar el formate 3

Prasentar formato con firma del declarante en la bltima hoja.

I E1 |2 recepeidn del formato utilizar sallc fechador on todas las hojas  en la Gllima haja incluir 1a firma de
ecibido

MY|: FORMATOS EINSTRUCTIVOS T T RS T
i.’;.;- de Deciaraciaon de Siluacion Patrimonial v e Intereses_ *

A ANERG:
agrama de Flujo.

DESCRIPCION DE LA OPERACION : ] A
FERONSABLE ! [I] "M DESCRIP NSRS DES | 7 REGISTRO.

i onde Recursos | Recibe reporte mensual de rolacion deé personal para | Formato
Humdnos v entidades verificar las altas y bajas de persanal regisiradas en
Ui, paramunicipales. el periado - =
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

[ Coordinacion Realiza sagu'irrlien"t'a_a-étlmrapdrte de rotacidn de ]
Administrativa personal de dependenciag y entidades, identificando
a los servidores publicos obligados a la presentacidn

de declaraciones iniciales y de canclusién. R
Coordinacian Genera y actualiza el padron de servidores publicas | Archivo Excel |
Administrativa en Excel, : SR
Coordinacion Proporciona formato de daclaracion de situacién

patrimoniai y de intereses impreso de acuerdo a la
| modalidad que carresponda.

Asesora al servidor publico gque asi lo requlera, para
el llenada y presentacion de su declarscion

Administrativa

Administrativa

RECEPCION DE DECLARACIONES
Coordinacion Recibe las declaraciones verillcando que Ia Formato
Administrativa Informadidn s  encuentre  complets, en  caso

contrario la devuelva al servidor plblico para que |a

e, complementa, » :
Caordinacian Hecibe |la declaracion y en caso de estar completa, Formato
Administrativa sella todas las hojas, firma de recibido en la Gitima
hoja, ¥ entrega copia de la declaracion al servidaor
) publico, :
Coordinacidn Rasguarda el formatn original v capturar fecha de =
Administrativa presentacion en al padran de servidores pablicos.
L. i o . b
DETECTA OMISIONES /-
Coordinacion Conciuido al plaze de presaentacion de la declaracion Oficio de omision
Administrativa patrimonial, revisa el padron da servidores pablicos
que cumpliaron con su presentacion. En caso de
identificar omisos en su presentacion notifica al titular
del OCEG. 23]
Titular de la OCSEG Turna a la Upidad da Investigacion los casos de
| SRS As it 1] (Lo
ACTUALIZA PORTAL TRANSPARENCIA
Coordinacidn Proporciona al Enlace de Transparencia del OCEG Formato en Excal

la informacion de los formatos recihidos durante el
trimestre para su publicacién en el Fortal de
Transparencia,

Administrativa

ARCHIVA
Coordinacian integra expedienle y archiva formatos.

| Administrativa : i —
| FIN DEL PROCEDIMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Entidades

 Recursos Humanos

Diagrama de Fiujo del Frocedimiento: Registro y Gontrol di [45 Beciaracionss de Situacion

___Patrimonial y de Interoses.
Coordinador (a) |
Aﬂminl’strati\!p del QCEG |

Titular del OCEG -Unidad
Investigadora

INICIO

Recibe reporta mensual
de rotacion personal

‘,

_»l Seguimiento al reporta
rotacion de personal

¥
, Actualizacidn padron '
L'

Fraporconar formale v brinda
asesoria @ sarvidores publicos |
Formato |

Radbir farmato. sellar ndas
hojas y lrmar oo 18 dltima,

;
Rasguardar formato v cagliurar
feanm e recepcdn
¥

Captirs en Excel actualizar Fart)
do Tramparencia

5§ |
“\1/\:18” ..... .

No T

-
Archivar

Informar al fitular dal OCEG v
turnar a la Unidad de
Investigacian

¥

&

5

Noviembre 2025
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c . Reavis

b T e
C.F. Marlhy, sana Rolddn
#Diaz
Coordinagéra Administrativa
p:

¥ EVALUATION

GLIBFEFP " furay
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Vi. FORMATOS E INSTRUCTIVO
FORMATO SIMPLIFICADO (SEIS HOJAS)

R R A
PR i T L ——

s A e b I WSS AL L1

e T e

= e wid
MNoviermnbre 2025 Péagina 29 de 118
34
SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO |Avenida Serdan No.150 entre Calles 22 y 23 Col. Centro
Palacio Municipal Guaymas, Sonora. C.P. 85400 | 222 41 30
SOMOS GUAYMAS www.guaymas.gob.mx
2024 - 202 T e




s e RiENCiA L ABORAL
MRS, AR & S r el ¥ et L

AR FRRCTON L i QUR LARE T
romscal | s ] T T s [
| reaanE O aoaiE Rt 2k
T e ST e W M

=

A

MNoviembre 2025 Pagina 30 de 118

35

SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO | Avenida Serdin No.150 entre Calles 22 y 23 Col. Centro
Palacio Municipal Guaymas, Sonora. C.P. 85400 | 222 41 30

SOMOS GUAYMAS WWw.guaymas.gob.mx

2024 - 2027




H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

s NGRS S N TS D e DR S, A
IR N T ; bRl S e _n”'::lfj

Noviembre 2025 Pégina 31 de 118

36

SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO |Avenida Serdan No.150 entre Calles 22 ¥ 23 Col. Centro
Palacio Municipal Guaymas, Sonora. C.P. 85400 | 222 41 30

SOMOS GUAYMAS www.guaymas.gob.mx

2024 - 2027




5. EXPERIENCIA LABORAL (ULTIMOS CINCD EMPLECS)
EMPLEC, CARGD G EOMISION / FURETS e Il

scnsens [l woniwai B s s

i) mr Y

T AnEs SE ABRERIFGon  AREA
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organa de Control y Evaluacion Gubernamental
Depto. Do Auditoria Intems

| MOMBRE DEL PROCEDIMIENTS!
Verificacion de la Informacidn de |a Declaracién de Situa, ign Patrimenial y e

Ir!‘terasq!l.‘s. s — i
COUIG0 DR PHOGE : e Dﬂ_‘fﬂﬁ'ﬂ'f 15 agosto 2019
08-DAI-P-01/REV.02 FEC B REVEIGN; 10 noviembra 2025

I. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Verificar la informacion contenids en 12 Daciaracién Patrimonial y de: [1iioresas, pars obtener corlesa doia
weracidad de lo declarado en las mismas, de a evolucidn dal parfmonio, de la congruencia entre los
ingresos v egresos daclarados, v de la inexistencia de confliclo de ii'tereses,

(1. ALCANCE || 3 z 1 T‘

Se seleccionara de manera aleatoria una Muesra de lodas las dech rvidores piblicos
en resguardo del Organa de Control ¥ Evaluacidn Gubernamental di | H- Ayuntamiento de Guaymas.

1. DEFINICIONES ' ' 25 ‘ :
Aleatorio: Aquello que dependa de |a suerte o del azar, siendc el a. 4 la eupuesta causa de los sucesas
nao debidos a una necesidad natural ni a una intervencion humana.

Conflicto de Intereses: Es cuando un interés labaral, personal, pra’esional, familiar o de nagocios de un,

servidor pdblico puede afectar al desempefio Imparcial y objativa de wus funciones. \\‘Q‘..,\_;

Declaracidon Patrimonial: Manifeslacicn que hacen los servido publicos de su patrimonio, en
cumplimients de o establecido en los articulos 33, 34 ¥ 47 de |a Le de Responsabilidades ¥ Sanciones
para el Estada de Sonora, con |la finalidad de verificar gu evolucid: congruencia entre los ingresos ¥
resos.
:l%tlﬂnacldn: Medio que la Ley sefala para dar 3 conooer a una rsana un hecho, acto o resolucion
dictado en un procaedimianta, o en un proceso, para que se praduzc o efeclos lagales y el interesado no
guede en estado de indefensian
Oficio de Comisidn: Documenta oficial que dalega o autoriza a una
a encarge especifico, detallando los pormanaores de la mision comoe fuuha, lugar v tipo de actividad.
Servidor Pablice: Parsong que desempena un emplea, carga o colision suboardinada al Estado y ests
obligada & apegar su conducta a los principios de legalidad, lealtad, honradez, imparcialidad y eficiencia.

Veorificacion: Comprobacion de a autenticidad, correccidn y veracidsd de la informacian proporcionada
en las declaraciones patrimoniales presentadas por los servidores pllicos, -

/ REFEREN RENCIAS ESPECIFICAS O TR T LTl Rk 7 L \

de Responsabllidades y Sanciones del Esiado de Sonora,

de CGoblerno vy Administracion Municipal.

lameanto Interior del Ayurtamianio ¥y Administracidn Pablica Munic il Directa dei H. Ayunlamianto de

mas. Sonora, i e .
CVTICAS I TTEE ) T LB See : L

erificaran todas las Declaraciones de a2 muestra seleccionada, (nalizande las variacionas entre las

Glitimas declaraciones presentadas por cada uno de los servi es publicos seleccionado en la

tra, la evolucién del patrimaonio, la cangruencia entre los Ingrezos vy egresos declarados vy la

stencia de confliclo de inlereses.

[FORWATOS E INSTRUCTIVOS
Formato de declaracian patrimonial.

VI ANEXOS

Diagra-l'-na de Flujo. : |
MNoviembre 2025 Pagina 42 de 118
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

DESCRIPCION DE LA OPERACION DEL PROCEDIMIENTO BT
[ RESPONSABLE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REGISTRO
|— VERIFICACION DE DATOS DE '
| - DECLARACIONES PATRIMONIALES S
Titular del Orgaro de Elabora oficic  de comisien  al  auditar  dal | Gficio de Comision |
departamento da Auditoria Intema. de Auditoria

Control y Evaluacian
Gubermamental ] i =
ar del Organo de Entrega oficio de comisidn al auditor del| Cficlode Comision

Control y Evaluacidn Departamento de Auditoria Interna. e Auditoria

Gubernamental )

Titular del Organo de Elabora oficio de notificacion a la Coordinacion Oficio da notificacian

Cantral ¥y Evaluasion Administrativa del OCEG. de Auditaria

Gubernamental - P

Auditoria Interna Entrega oficio de notificacion a la Coordinacion Oficio de netificacion
de Auditoria

Administrativa

Caordinacian Administrativa | Recibe notificacion y desiona por escrio al persenal | Oficio de
respansable de atender la auditoria. designacian de
enlace responsable

Levantamiento de acta de inicio de auditoria Acta
Declaraciones

Auditoria Intarna

Auditaria Interna Selecciona de manera aleatoria formatos de
declaraciones patrimoniales y de Intereses. Fatrimoniales y de
= Intereses
Auditaria interna Recibe los formatos de las declaraciones patrimonial Formatos de
y de Intereses para analizar su contenido, Daclaraciones L
Patrimoniaies y de %
oy . Intereses o
Auditaria Interna Solicita informacion  Gal al a la Direccién de
Ingresos si cuentan con bienes inmuebles, e =
infformacién del registra plablico vehicular, para Oficio /’
cotejaria con la contenida en @ Declaracion 7
Patrimonial. ) L
Auditoria Interna Se elabora informe de resultados y se envia a la informe .

Coordinacion Administrativa. ]
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

}_ Diagramas de flujo del Procedimienta: Verificacian de s Informacidn de la Declaracion de

Situacion Pa_l_._r_g'mnniar y de Intercses,

~ Tiular del OCEG

Audilora Interna Gu ernamental

Elabora oficio de
comision

=
L

Elabora oficio de
notificacicon

it g
C‘:")IGF@I’Berenice
U artinez Atondao

GV.‘; Supervisor de Auditoria

MNovie rﬁlllg_re 2025

& A

SOMOS GUAYMAS

2024 - 2027

i
Elabora acta de In
auditoria

Y

Solicita |nformaecid
catasiral v do ragist o
vahioular, cotejando o 1 s
informaciti de a D

Lo

Elabora informe y £ ia
de clarra v o turma  in
Coordinacian
Administrativa

Revisgy/

C.F Rigoharto Aspera Homandez

Encargado Depto. Auditoria
Intermna

Coordinacian
3 | Adminisiraliva
S Entrega oficlo «
notificacian o === kil
His ] ,
Seleccion de edpedic: es -
de declaracicne:
Recibe expodiant =
para analizar

Reoiba oficio
comisidn
Dresigna personsa
para alondes

Entraga
informacion

|

| Recibe informe
¥ acta dm ciarre

= : =

= s'-a

Qrgane e Control y

15T BBRmamental
o

yrrva)
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V1. FORMATOS E INSTRUCTIVOS
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organa de Control y Evaluacion Gub. rmamental
Despacho del Director

MENAE R DL P DEEDIMIEN T
Manejo del Pregrama Buzén Ciudadano.
OEL Fi =5 J

06-DESP-P-06/REV.02

FEOHA OF rn.usléau' — 15 ago_g_ia_éﬂ.;l-ﬁi
A DE SEVIBGN 10 noviemhbre 2025

Recibir quejas y peficiones ciudadanas. Adamas de parbcpar en i rValiacien de calidad y desempeno
da |los servidores publicos.

I ALCANCE =0 :
Buzones instalados por el Organo de Gontrol v Evaluacon Gubarnamental en las dependencias y

entidades del H. Ayuntamienio de Guaymas.

- DEFINICIONES ! i
Buzones: Pequefias cajas o contenadores quea se encusniran inginades en jas oficnas da atenciéon al
publico de divorsas dependencias y enlidades de |a administraci municipal, utilizadas para reportar
quejss, rregularidades o inconformidades ¥ peticiones o sugaerencls = en la administracian publica.
S, Contraloria Secial,
Evaluacién de Calidad y desempefo: Proceso sislométion para medir ¢l rendhimlento individual de los |\
| empleados v los resultados penersles de la institucidn donde teboran: con el objetive de identificar | *
fortalezas y sreas de mejora para impulsar el crecimiento individual ¢ ile |la empresa, alinear el talento con %
los objetivos estralagicos y fomentar la mejora continue, \
Queja: Manifestacidn de insatisfaccion, disconformidad o disgusla sobre una siluacion percibida como
nagativa.
Paticidn: Solicitud, generalmente formal ¥ escrila, qua se hace a una autaridad, institucion o persana pera
pedir algo, ya sea de forma individual o colectiva 7

'l\?._R'E_FTEﬁ'Eﬁm"Egﬂ_EEIFﬁ’:_ 3 : 2 = DL ]
Programa Buzon Giuda \
> ICAS T NS 5 T = AR e
ok L85 quejas, peticiones o sugerencias deberan ser por escrilo ¥ colacida en el buzan fisico, ufilizanda
pRrara elio el formato denominadn "Farmato de Quejas y Denunclas”

| buzdin se abrira mensusimenta pPor personal del QCES para recab ir los formatos depositados.

FLas quejas pueden ser confidenciales, en su caso, se daberd mante: - &l ananimato de |a persona que

interpone la queja o denuncia.
Las quejas, peliciones o sugerencias, seran comunicadas a cada un: de las dependencias operativas a
las que corresponda via memordndum para su atencion.,

RMATOS EINSTRUCTIVOS kg T L

Formata de queja:

Diagrama 'de flujo
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

l_vm. BESCRIPCION DE LA OPERACGION DEL PROGEDIMIENTO '
RESPONSABLE | DESCR DE ACTIVIDADES _ REGISTRO _
HE BUZONES -

|>C$m'dlnacl_|:‘m de Realiza [a aperilra del buzdn para recabar baletas y
Cantraloria Social dar mantanimianto al buzon (Suministrar boletas)
Coordinacian de Revisa el contanido de las boletas recolectadas y la
Cantraloria Social captura en haja electranica para control e informacion

Haja en Excel

peticiones o sugerancias Memorandum

i =
Determina cusles ::;uenas
alabara

deben ser canalizadas para su atancidn,

Coordinacion de

Cantraloria Sacial
memaoranduim para turnarlas a la instancia
carrespondiente para su atencion. En caso de no
requerir ser canalizada se captura y se archiva. .

Titular del Organo de Firma y envia memorandum, en caso de ser necesaria Memorandum

Contral y Evaluacian se solicita respuesta inmadiata,

Gubernamental | . —

Coordinacion de Reclbe respuesta y se archiva evidencia de la atenciéon " Oficio

Cantraloria Social | & la cludadania. cea A

Coordinacion de Elabora grafico de resuitados por buzoen para su Hoja en Excal ——t

Contraloria Social publicacion mensual en la dependencia. %

Carpeta e

rdinacian de Archiva en carpata da avidencia

Contraloria Social . B
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

|' = Diagrama de Fiuja del Procedimiento: Manejo del Programa Buzén Ciudadano, ]
de_Contraloria Social | Tit de : _Depend

| TCoordinaci e OCEL = _Dependencia
INICIo
[ Recaba boletas v da
manterimisnto @ i
cAja poriica., o .
l O

L C= pll ura J :
J: Selecciona " | 2 \\S‘

st Firma mamaorandurm
—m para canalizacion T

£Caraliza’

Elabura graficos de
resitados por
dependencia svaluada

.

Fin —_ o
o 77 o -

Elabord: i Revisd: LA “r

i o v ;,—
o = = ST =
i Lic. Eva Alicia Ezscobado Garcia Lic. Eva Alicia Escobado Garcla

= Coordinadora do Contralaria Coordinadora de Contraluria

Social Sacial
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

¥ Rl

Evaluacién de Calidad
-y Desemperio

Fecha
Bependecia evaluada

Sefiale ton una “X" la opcién que considere.

1. La dependias cumple con el horaria de servicio est blecida.

s[] wol[]
2, Selainlormd sobre los reg yeal podezolucldn del trimite oservicio solicitade. . -
sl NO RS
O wol] =

3. Lasolucidn al trimite o serviclo solicibdo, se cumplic en el tiempoy forma ests blecida por
la dependencia,

s [ wo[]
4, La actitisd mostrada por el personal que lo orendid fuab; ‘:?

7
suena [ | recular [ ] maLal |

5. Se encuentm satisfecho con el serviclo que se le proporciona,

s[] wel]
5i desea real: E queja, de ci. la o felicitacidn, puede utilizar el
siguiente espacio.

rGracias por su participacién!?
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organo de Conitral v Evaluacion (iubernamental

Depto. de Auditeria Intema - =

NOMERE BEL FROCECIMBNTO
Auditoria Interna,

COMGn DEL MHENTO:

05-DAI-P-02REWV.02

1. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO ]
Verfficar el cumplimienio de 105 abjelivos v molas de ios prrgramas de 138 Dependencias y
Entidades Paramunicipales, el correcto ejercicio de su presupuesto autorizade ¥ la eficacia de
su desempefio, cumpliends con la normatividad aplicable; medante |a realizacian de auditorias
financieras, presupuestales y de desempefio llevadas @ cabio de acusrdo con las normas,

tecnicas v procedimientos vigentes, T I .x
I ALCANCE 1 5
Aplica a todos los lipos de auditoria de la Administracion Pobli 4 Municipal Directa y Entidades
Paramunicipales. i T s s

(1l DEFINICIONES . =
Fiscalizacion: Praceso de revisitn, superiisian y conirol para varificar que las actividades

propias de las instituciones ¥y entidades municipales cumpl 1 con las leyes y normativas < s T:
vigantes y aplicable. =
NPASNF: Normas Profesionales de Auditoria del Sistama Macinal de Fiscalizaclén.

LGAM: ey de Gobierno vy Administracion Municipal,

NPASNF: Normas Profesionales de Auditoria el Sislema Mac onal de Fiscallzacian

MNotiflicacian: Medio gue Ia Ley senala para dar a conocer 2 na peErsona un hechn, acto o

resolucion dictado aen un Procedimienio, o en un proceso, PpAra gque se produrcan efectos

Irgales y el interesado no guede en estado da indefensidn ‘,‘>

OCEG: Organo de Control y Evaluacion Gubernamental 7
OCAI: Drganc de Control-Auditoria Interns

Oficio de Comisién, Documento oficial yue dalega o autariza ¢ una Rersona para llevar a cabog
una larea o encargo especifico, detallando log pormanaras di la misidn comeo fecha, lugar vy
tipo de actividad,

RIAAPMDMGS: Reglamenta Interior dal Ayurtamiento y de la A minisiracion Poslica Musnilcipal
| Directa del Myﬂ!g}p!ﬂ_fjﬁhguaymss, Sonara.
1V. REFERENCIAS ESPECIFICAS LI -

Normas Profesionales de Auditoria del Sistama Nacional de Fisalizacion. \
Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley de Disciplina Financiers.

Ley General de Cortabilidad Gubarmamental.

Ley de ingresos v Presupuesto de Egresos.

Lay de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.
MNormas Internacionales d% Informacion Finandera,

| Lineamientos de la CONAC, 2
V. POLITICAS T © R\ s A, L
1. La auditoria deberd llevarse a cabo en #pego 3 las normas ‘ecnicas y procedimientos de

auditoria, iniclando con el andlisis normalivo aplicable al et plblico por auditar,
2. El expediente de auditoria se Integrara con: oficio de comi=on, oficio de nolificacian, acta
de inicio, solicitud inicial de infermacian.acta de clarre, evidoncia comprobatoria, e informe
{ de auditoria original.
e ‘ 3. La evidencia comprobatoria deberd ser suficlenta Yy eompeh nte para que el auditor pueda
gt L__Tundamentar su apinidn.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

th

Gubernamental.

metas.

auditada, se hara del conocimiento
carrespondientas.

Cuando no se delerminen observaciones en la audiloria, se notificard mediante oficio de
resultados, firmado por quien ocupa la Tilwlaridad del Organo de Contrel y Evaluacion

nvestigad

acion |
TOS E INSTRU!

4 8| durante el desarrollo de la auditoria, ol audilor detecta situaciones Irregulares que

pudieran derivar en un grave dano patrimonial al Municiplo o a la operatividad del area
inmeadiato /8 su jefe inmediate para los fines

6. En caso de reguerirse personal de apoyo de olras Unidades Administrativas del propio
Organo de Control v Evaluacion Gubernamental para reallzar auditorias, se designaran
corforme oficio de Comision girado por quien ocupe la Titularidad del Organo de Control v
Evaluacion Gubernamental.

7. Las auditorias que no deriven un informe de resultados al ente auditado por la gravedad de
las irregularidades determinadas, turmnadas a la Coordinacion Investigadora a través de
denuncias; se consideraran como auditorias realizadas para efectos dal cumplimiento de

8. Durante la vigencia de su comision ef auditor (a) realizara seguimiento a las respuestas

recihidas por informes de auditorias anteriores
9. Las observaciones no solventadas en el periodo de tempo especificado saran turnadas a

Infarme de auditoria

Vil ANEXOS

Cficio de comision.
Acta de Inicio de auditaria.
Saolicitud inicial de informacion

Acta de cierre de auditoria,

Diagrama de Flujo.

VIl DESCTRIPCION DE LA OFERACION DEL PROCEDIMIENTO
RESPONSABLE | DESCGRIPCION

ACTIVIDADES ]

REG

Titular del Elaborar oficio de comision al auditor del Oficio de
OCEG Departamento de Auditoria Interna. comision de
auditoria |
Titular dal Entrega oficioc de gomisidn al auditor del Oficio de
DCEG Dapartameanto de Auditoria Interna, Comision de
: S : auditoria |
Titular del Elaborar oficio de notificacién a la depandencia o Oficio de
OCEG entidad paramunicipal a auditar. natificacian
Auditoria Interna Entrega oficios de nobhcacdn a la dependencia o Oficio de
antidad paramunicipal. notificacion de
auditoria

Auditoria Interna

Levantamiento de acta de nicio de auditoria.

Auditoria Interna

Enlicita documpniacitn para dar inicio a as trabajos

Acta de inlcio de
auditoria
Oficio

| [|defiscallzacion. 5. =
Auditaria Interna Realiza Ia revision de acuerdo al plan de auditaria. Papeles de
trabajo
Informe pravio

Auditoria Interna

Comentar observaciones previamenie antes del
informe final con el encargado de atender la auditoria

observaciones

Moviembre 2025
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

EMITE INFORME
Elabora informe final de auditoria y acta (0 cierre Oficio de informa
e —{ yActade Clerre
OBSERVACIONES
Titular del En coso de observacion se otorgars (11 plaze ne | Oficio de nforms
OCEG mayar a 15 dias habiles y depend=nda de |a
complejidad de la obhservacion podra clargarse un
T sagunda o tercer pla: R .
Titular del Si en los plazos dos no se solvanta la Infarme de
DCEG observacion, este sera lumado para piocedimienta auditoria
) administrativa, — = T |
Auditoria iImterns Archiva la documentacion utilizada para -1 desarrolio Expedients
- delaauditorla . -
FIN DEL PROCEDIMIENTO

S
\
>

Pagina 54 de 118

Noviembre 2025

59

SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO | Avenida Serdan No.150 entre Calles 22 y 23 Col. Centro
Palacio Municipal Guaymas, Sonora. C.P. 85400 | 222 41 30

SOMOS GUAYMAS www.guaymas.gob.mx

2024 - 2027




blagra SEI ] ]D :Ie[ Procedlm GIE L Aud]rnna Inﬁ rna T
WOTEE

( Inicio ] | r coraran v da
netificscion de Auditora

T S e
labara oficla de 1 ;i
A 4 Recibe notificacion de
Comisidn de auditores | inicio de auditoria w
designa persanal
| Elabiora acta inicio - o i

responsatile de
J' Oficio

@uditaria atender auditonz
Salicity (nform acian v
sy e Rl
Elabora oficio de LTI ] Emru!m Informacian y I

e % doelrmea A
notificacion para ia r‘h

{' . T (u'l-r del OTEG —

Oepandsancis [ Resalizan ravision "
Auditada -
Fl Comants chacrwach s
MNetificacian con crcangocs y lilkar
*
Elsbora infarma [ 0 e —_— Rucibs informe v acts
audiioris ¥ BOn ssrre ‘ merrl‘:

L Cantiane - |

L
=
Flazcs de Alenco obsarvacion s -'
Solvenlasian

Oficio

Eontestaciion a

Recibie ¥ analiza - PE—]
observacioneas
|

Procediminnio
A i atrative

i . S T
C.F. Mari nice Marinez C P Higohorto Aspers Femaress
= Atondo Encargacky Deple. Auditorla |nterma

Suparvisora da Auditoria
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

VI. FORMATOS E INSTRUCTIVOS.

=M1 MNELA: Organo de Contral y
Evaluacion Gubamamental

+ AT Auditona Intema

CFICKD Mo {Oflcio de Comizisn)

(LEMA INS TITUCIGNALY
M GUAYMAS DE ZARAGOZA. SONORA, XX OE £XK DE 2URK
[Nombre del Titular de In Dependencia o Unidad Adminislrativa)

{Puesto).
PRESENTE.

Con base an las aculladaes Que me alorgas Bl arficulo 586 freccida Wi v articulo 97 da la
Ley de Gobiamo v Administracen M dpal, asf como el arliculo 128 fraccion 11 del
Reglamanto Interior dol Ayunlamiento ¥ de la Admi raocion Publica Monicipeal
Directa del Ayuntamianto de Sunymas, Sonora, ma parmito rformaiie que @ partir de
osta fecha lns (Mombre de los Auditores) auditores inlarmon adscrios a esta Drgano
de Confral, Hevaran o celao (Tipo de Auditoria) a s {Dependencia o Unidad
Administrativa) a su digno carga. For tal motive sohicio @ usiad, proporcions todas
las lacilidadas necesanias al poisonal antes deserito

Agradaciondo la atencidn el presents, quedo do imsted

ATENTAMENTE

{NOMBRE DEL TITULAR)
TITULAR DEI. ORGAND DE CON 'R0
¥ EVALUAGHIN GUNERNAMENTAL

Cop Presdentage) Muracpat
LD CDxmediciles

COMTRALDETA | A e Serddn My, 140 wrirs « siles 23 ¢ 23 col. Comms,
Palacio Munlcipst Goaymny, Sencre. CP. #6980 | 174 B4 03
SOMOS GLIAYMAS o e
e e

A
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

ACTA DE INICIO DE AUDITORIA

En ta Cludad da (Gisgmis) Sonara. siendo los __ (00008 heres del din_{00)

el s e (Mies) del afio ae fAdio) el € Hombre  del
Poureditun ) auditar adscrite al Grgano de Contrely Guber . S -
legamente en Ins oficinas Qi Doupa (Enuidad a

ubicadas  en {Direccidn__ de I3 i, -]

actian contestigos da asistancla, hacen constar que con TURdanrenio
enlo dispuscta ¢n los articulos 86 fraccidn Vi v 97 de la Ley de Gobierno memutrmﬁn Municipal

8 wfecio de hacer constar los sigulentes:-
----------------------- Ry Y1 ol x| 5 . [

En la hara v fecha mencionadas = auditor ac st c@ presennd 25 las oficinas v ante |a presencia
"

e, (Titnlor dc la D
con {Identiticacidn) T, Nm_l.lsln,lnmuﬂga cénd oy eepedida
por, IE: ficicn de Identiticacitong Acto seguida hace entregs formal de ln orcen de

auditosds Mo, plo. Oficio Comisiing emitida por el (la] Titular del Organn de Control v
Evaluackin Gubemamental, quien lirma para constanca da su paiio v letra, en [2 cual e estampo
«l seflo aficial de la dependencia ouditada, acto par el cual se tiens coma farmalma e notificads el
inicto de la Auditorfa que nos ocups. Prrs los cfectos del desahogo de fos trabojos o gue la misma
i contrae, se sollca al Servidor Poblice que la recibe se ldentifique, :xhim-r\do -un:

{Identificacidng Mo
par, icn ddentificaciin) o [ ﬂelw a i vista v en
ol Que se aprecis Wi YOS FASE0s e s COn asup »agqulen en e acto
se e por nsi v e e AR R i
El aundives sepone 3l encargado de stender |a audiona el alcance del trobajo a desarrolian, los cunles
se mjecutaran ol ampare y en cumplimisnto de la orden de auditorka antas citads, en lo imeligencia ‘>'
de que ip auditonn poded retroceder a periodos anterjores o riores de 7

acto seguido se solicta al o [Tl 0 designe dos

testigos de asistencla, a es1a solicitud (=] wrisiTado desgna a los

€cC, [T:
mmbos LEStigers con i),
Na., i e ldvruimnuunl respect por
(E: 5 e wmbas  de
e L T pa S L
Se hytte constar que por parce del LT Tewiar 5e designd o bos
il i Como

quie les formmule e

responsantes de atender los requerimientos de ¥
personal suditor para ¢l debido desarrolio ge 1a auditers. - - - -------- -
Bl C, iR file de ion al 1) previo para conducirse

won verdad y advertido de lac penas en gue (hcurren 105 gue declaran 2n falsednd ante ln autaricad
distinta a 1a judical, segdn o dl:panz r! Cadigo Penal del Extado die Sonoras, manifiests lamarse

oo h dad o, £0n (Dewnicifie il
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

en  esta ciodod,  quien  se  fdeadficd con {leentificacinl . Mo, {No
Identifieaciény 000 Eeitios BT o {Exgeliclin
Idcntificacidn) dite fuic en este acio recibe or s del oficio de notificackon
Mo, (No. Oficio Comisidn) hecha con el gue s g3 Bor forma | ente fatificado v 58 pone a
tas drdenes de los auditores actuantes para atender |0 requUarimian: - gque le Tarmuten para gue

cumplan su cometidgs—---—- - - - A e e ess s - ssrrasssimmmmm———
Aparcibido, ademds, de fo atender les requerknientos por parte de O pans de Control v Evoluacién
Gubermamental, puticro incurtc n faizas administrativas comte odas en la Ley Estatal de
Responsabilidades oel Efaca 02 S0a6ra. -« -« ~===maeo oo .. - T e mmm——i o
No hablende nmis hechos gue hacer consar, se da por concluiis la presente, siendo las

[ LEAA 1) Heoras 3 (3 misma fecha que fue infcisda, Ash misme rrevia isctura de o Auentado
la firma ol marg=n y ol calce de odas Y crda una de sus hojas, bow que en el imtervinieran,
AiGEndote constar que este dotumento fur o abarado en arlginal y comim, de la ounl L =Nt rEga una
copie legible al Servidor PUblico con el gue 50 emtendid la diligencta. - e m s

POR EL GRGANG DE CONTROL ¥ EVALUACION Gi I BERNAMENTAL

[Auditor)

Nombire v firma

POR LA DEFPENDENCIA O ENTIDAL

Nombre y firma Nombre y lirma
TESTIGOS DE ASISTENCIA 5
[Testigos) {Testigos) :
Maormbe v firma Mombre ¢ fifma \
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DEPENDENCIA: ORGANG DE CONTROL ¥
EVALLACION
GUBERNAME NTAL
SECCION.  AUDHTORIA INTERNA
OFCID: 00000
ASUNTO.  INFORME DE AUGITORIA

(Lemn b citasional)
H. GUAYMAS OF ZARAGOEA, SONORA, XX DE XXXX DE 20X%X.

(Nombre del Titular de la e icia o Unidad Ad, strativa)
(Fuesto).
PRESEMNMTE.

PRESENTACION:

DEFERGENCTA

170 DE AUTHTOMIA E L
FERIODD AUDITADO
THORMERO OE AUNTTORIA
FELHA LY INICTE
FECHA DE TERMING

ANTECEDENTES:

ELMTMALOREA | Aueribil B=isldn Mo, 159 entrs calles 33 ¥ 3% col, Conba
Pakacio Municoal Susysnes, Saare, €.F, 85400 | 333 (4 01
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Neviembra 2025

FUNDAMENTO LEGAL:

Derivado de las anbuciones y lacullades con que cuenta psla Organo de Control ¥
Evaluacion  Gubermnamental del funicipie  de  Guaymss.  Sonora, debidamente
lundamentadas en  los articulos 98 [raccidn Vi ¥y el aslizulo 87 de Ia Ley de
Gobiaino y Administracion Municipal, asi como el atiulo 128 fraccisn || dal
Reglamenlo Interiar del Ayuntamienio y de la Administracicn Piblica Municipal Directa
det Ayuntamienlo de Guaymas Sonora, v hahbiendo desarmollade el frabajo de
contormidad con las Mormas Profasionales de Auditora sl Sisterna Nacional e
Fiscalizacion (NFASNF) No.(Namero de Norma), misma que define los principing
fundamoentales de la (Tipo de Auditoria), como marco de ret i encia para la revision

OBJETIVO:

ALCANCE:

PROCEDIMIENTO:

Vs 3% w 3 cail Eanera

g' {’J‘ CONTRALTRTA * Avanina Serlin M s b

m Paluvics Mamislpad Griaymas, foen . < G0

SOMOS GUAYMAS WWW. gUaymas. o b
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

RESULTADOS:

Agradeciendo la atencidn al presenle. quaeds de usled

ATENTAMENTE

(NOMBRE DEL TITULAR)
TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL
¥ EVALUACION GUBERNAMENTAL

Lep Presidents{s) Manicpasl
L.op Archive
L.np Expedionta

EONTIELOWEL | dusnid s Sardin Me. 190 anirs calles 31 v 33 el Cantra
Pt Sun ol v, Sonera. CF85e00 | 23546 13
1
www, gunymas. gelb. mx
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ACTA DE CIERRE DE AUOITORIA

En ln ciudad de fuayras) . Sonnes, sisndn las {o ey horas del dis _[oo)

de  _IMes) del AT wl AL el

supsrisor de suditoria del ¢
'IE = [a3 aficinas que ooupa secratadin ded Ayuntam e,

Zano de contral ¥ Evsluacidn

G TEnTEl S

v
o a&n Palacio scipal Planta Alts Colonin Contre de est . ciudad de FULYmMAas, Sonors a
etfacto de hacer constar lo siguiente: - - -~ - - - ST remeNtmemas e —maiete et mmeEae
---------------------------------- Lt TP
En la hora y fecha mencionads of saditor sctuante de Presanta « o las oficings dradas v ante o
pr dat LTiewiar e i am) precedid a
identificarse Ccon i iRCACidn] a Mo (Mo, tdestificacicn)
fictas por 1 ot = ACID SBEEUI I hace constar al clerrs do 1a
orden de suditoria Mo, e, OMCic Cormagicn] tida poor a2l (la] Trular del Srgano de
<cantrol ¥ Evaluscidn Gubsrnamental, quion frao PR CEnstdniia 1o su pufio y Iocbrm, en fs cosl e
emmmmpo ol selle oficial de |7 o aueditada, presentan o el dis de hoy Bl persossd
comisianodo pars dar por conc luids s suditarka s1iF ardengds, solk andole al servidor pliblico con
guiken e srandio in diligencia = Mentin gua, oxhibhEndo aste
fad ACim] ro. M. identificac: ja) expedida por
=l I S e reeral | o que 5 TIERE 3 ls vista ¥ =0 el Que e
aprecia fotografla cuyos rasgos fisondmicos corresponden & sy poOrTader, 8 quicn 2n = acrto e e
deviumive por asl haberio sallelade. - - -~ =smw e oo mmemmmn L ._______
ElL auditar del Srgann de control, hace esnztar gue se devolvid =i i | e Tea]
toda la deot an para ia aj L R T
H auditer Acto seguido solicita =l [Tituler da 1a B u desi; das ROs de
asistancls, sdvertidos de que o U NegElive Serdn nombrados por el seditor SCCuaNEe. A asta
solicitud gw desigra 3 los_ i By o s ] , ldentticd ndoss

aum biers. F con Lech figacion) LE _Ll-Jlt.m ¥
M, Mo, e identdFicacis . expad da por @ snavitito Aac

Electoral, ambes de nacionalidad mesicana quisnes aceplan su dash:1 acide

L] Iritula de ta i dice QUE en @l 3che sE g por farmalmente
notificads del recuizado da ls resisidn de |3 suditosia (i oficlo combsigng 0 .
No hehisndo mas hechos gue ( 32.ds por concluids la presem o dendo e _{0000] __ haras
dela misma Fechs an Que INICEdR- <= -« ~ -~ == == coc oo - emama - B P
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

A s, previs lectians de o asanmdn |3 fieman 3l magen ¢ 3l caice do todas ¥ (8 UKD S8 sus
hojas, o6 que en el ntervinieron, haciendose constar que este documento fue eliboosdo sa
ariginaly una Copia legible, 12 cual se entregs 3l servidor PUbis of gque 3z & s dili i

POR £L GRSANG DE CONTROLUY TVALUACIGN GUBERUAMETTAL

Iagditon]

panentai y Mirma >
A

PO LA DEPENDEMCEA O ENTIDAD

tiombre v firma Howbien y fiema

TESTIGOS DE ASISTENC]

ATestigos)
HNombro v tirma Momibire y Trmes
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organo de Control y Evaluacion Cubernamental
Departamento de Auditoria Inti rna

NOMilRE DEL PROCEDMIENTO:
Seguimiento a Observaciones de Entes Flasealizadar s Externcs.

" COCIGO GFL PROCEDMIENTS, [ FRE R 15 agoste 2019
06-DAI-P-U3/REV.02 | FECHR OF REVisION 10 noviembre 2025

1. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO o )

Realizar |as acclones necesarias para verificar que se de cu iento a las medidas de
salventacion de las observaciones delerminadas por los enl fiscalizadores, en auditorias
practicadas a la Administracion Directa y entidades paramuncipales, por parte de los entes
fiscalizadores extermos
. ALCANCE ! i
Verificar que se allendan las medidas de solventacion de o na de las obsarvaciones
amitidas en las auditorias & la administracion directa y paramunicipales del municipio, para que - 5
.sean salventadas por las autoridades fiscalizadoras que las ernilzn, “%
1. DEFINICIONES ! )

Enlace Unico: Funcionario publico designada por la Presidents: (o) Mu icipal, mismo que actia
como vinculo entre la entidad audilada y &l equipo de auditors . del enle fiscalizador
Evidencia: Son pruabas gue se presentan en farma de dacumentos, registros o cualguier
medio que contenga infarmacion para demostrar la veracida. | de un hecho, como escritos,
faciuras, carreos electronicas, fotografias o grabaciones

Ente Fiscalizador: Organo o entidad pliblina encargado de auditar, examinar el uso correcto
de los recursos publicos, por parte de |a Administracion Public:. rMunicipal.

LGAM: Ley de Gabierna y Administracion Municipal *

NPASNF: Normas Profesionales de Audiloria del Sistema Naconal de Fiscalizacion.
Natificacion: Madio que la Ley sefiala para dar & conecer @ 1 1a persona un hecho, acto o
resolucion dictado en un procedimiento, o en un procesa, pors que se produzcan efectos
legaies y el interesado no quede en eslado de Indafension.

QCEG: Organa de Control v Evaluacion Gubermamental

OCAl: Organo de Control-Auditoria Interna

RIAAPMDMGS; Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la A inistracién Poblina Municipal )
Directa del Municipio de Guaymas, Sonara

Solventacién: Proceso de resolver a satisfaccion de las autoric ades revisoras, observacionas
| © requer ; e .

V. REI IAS ESPECIFICAS et
Normas Profesionales de Auditorla del Sistema Nacional de Fis: alizacion.
Ley de Coordinaciaon Fiscal.

Ley de Discipling Financiera,

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley de Ingresos vy Presupuesto de Egresos

Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sorora.

Maormas Internacionales de Informacldn Financiera,

Lineamientos de la COMNAC. =

o gy
- [V POLWICAS o i T S
Recabar el informe de resultados de las audilorias realizadas por entes fiscalizadores
externos,

Coordinarse con el enlace (nlco, para recabar en las &reas encor gadas de generar la

Informacion y soporte, para la solventacion de las obsarvaciones

Verificar que las observaciones determinadas en las auditorias, s=an atendidas, en los
termines y plazos establecidos. o
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Varilicar & envid de solventaclan de observaciones
Re

cobar 2l scuse de envid de obhservaciones,

v g T e e P
No Aplica

"ORMATOS E INSTRUCTIVOS

Vil ANEXOS

Dlagrama det Flujo

!N A Thm;ﬁ.:o DE FISCALIZAGION

Recibe el informe de resultados de las audilorias

Oficie/Informa

Encargada del
Departamento de
| auditoria intermnma

| Solicitar _al

unico  copia  dal
solventacion y de la evidencia anviada a la autoridad

fiscalizadora, e

contestacion

Titular del
OCES externas, realizadsas a la Administracidn Directa yio
- las Entudades Faramunicipales,
Titular del Turna informe de resultados al departaments de Informe
QCEG auditoria interna para su seguimiento S
Encargado dal Recibe el infforme y ae coordina con el enlace Unico,
Departamanto de para recabar an las dreas encargadas de generar la
auditoria inlarna informacién vy  documentacion necesaria  para
| selvenlacidn de las observaciones
Eneargadao del Verificar que las observaciones determinadas en las
Cepartaments de auditorias, sean atendidas, en los términos y plazos
auditoria interna establecidos.
eniace oficio  de Oficia |

FIN DEL PROCEDIMIENTO

.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

i Diagrama de Flujo del Procedimienio: Seguimients de Cbservaciones de Entas
Fiscalizadores Externos. sttt et
Titular OCEG Auditores OCEG Enlace Unico
INICID
Recibe y turna informe Radiba infarme de | Coordinacion con
de resultados de — - resullados para sequimienta = | = enlace Gnico vy
auditoria absarvasionss degandancias

atendidas en tlampao y :
forma ohsarvaciones

Oficio
Verifica que las J
observaciones sean Trabaja en la
o ’ Solventacidn de -

Salventacian y lo envia

Elabora oficio de .
a ente fiscalizador \

Verifica envio de

respuesias a
observacionas A | ;

7
hd
Sciicita al enlace oficia ‘
de envia de solventaaién

]

e
- o oo ol
Elabaro: &, Revisd: ¢

'ﬁC,F‘. Rigobarto Aspera Hernandez C.P. Rigoberio Aspera Harmandez
Encargado dal Dapartamenta da Encargado del Departamento de
0 Audilaria Intarna Auditoria intarna ARSI
4 JHG\.—A“C: VE CONTROL
Y EVALL AN
AR es LAZION
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Orgarnio de Control y Evaluacion Subernameantal

N Departamenlo de Auditoria Intma
NOMBAE OEL PROCEOUIGN T, S m—— SRaES Mt & - -
Auditoria a la Obra Publica.
SOOI BEL & FRERA OE EMSION 15 ﬂgm
OB-DALPO4/REY 02 PR LR = 10_poviembre 2025
(1. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO i
[~omprobar que las etapas de planeacion, prouramacion. adjudicac 1 Conlralacion, recepcitn y
operacion da Ias obras pablicas vy servicios relacionados can les mi: nas se raalicen conforme a la \
ividad establecida y vigente, N o ; - %

/Aplica a las revisiones que =& realicen en las dependencias v =ntidades responsables de
elecutar obras plblicas y servicios relacionados con ismas, I i
ll. DEFINICIONES

Aucdlitoria a la Obra Publica: Hevision electuads o las dependenci= -« y entidades can al fin da comprobar
que la planeacion, programacion, adjudicacion, contratacian, 2jecucion, recepcidn ¥ operacion de las

obras publicas y sarvicios relacionados con las mismas cumplan con @ normatividad establecida vigente,
Proceso de contratacion: Actuaciones realizadas por las depende icias y entidades ejestutoras de obra :
piablica y servicios relacionados con las misrmas, que inician posteno a la autorizacion del presupuesto

asignado al rubro de inversion v cancluyan con las firmas de los coliratos,

Proceso de ejecucion: Acluaciones roalizadas por ias dependen: as v entidades ejecutaras de obra
plblica y servicios relacionados con los miamas posterior a la finm o del contrato, que tienen como fin
dar cumplimisnto a las chligacionas pactadas en los confrato. ¥ requerida par la fnormatividad

establecida.

Proceso de recepcion: Acluaciones realizadss por las depandencis y entidades sjecutoras de obra
piiblica y servicios relacionados con las mismas, que lienen como [in el dar por concluido el proceso de
_ejecucidn sequn lo requiere la nermatividad establecida. - i
I FERENCIAS ESPECIFICAS ;

de Obra Publicas y Servicios Relacionadas con a8 mismas |«-a of Esiade de Sonara,
2. Reglamento de la Ley de Obra Publicas v Servicios Relacionade s con las mismas para el Estado de
Saonora.

. POLITICAS X 1 A
Mantenar una adecuada comunicacion con el persons| asignado par. atender la revision con el fin de
aclarar las dudas o comemtarios que surjan durante i proceso de auditoria,

(Cantar con s evidencla suflciente y pertinants para la realizacian de lis obaervacianes,

uiendiendo a las caracteristicas de las irregularidades delecladss, vislorar y an su caso hacer del
conocimiento a la Coordinacidn Investigadora para =l iniclo de los procedimientios sanciocnatorios
correspondientes. o . =3

Vi. FORMATOS E INSTRUCTIVOS EL

COficio de comision

Acta de inicio de auditoria.

Formato informe de audiloria:

Informe de Auditoria.

Acta de cierre de auditoria.
_Instructiva del llenado del formato. R A —
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Dfagram_n de flujo,

| Vill. DESCRIPCION DE LA OPERAGION

L PROGEDIMIENTO

[

Auditor de Obra

DESARROLLO DE AUDITORIA

RESPONSABLE | DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REGISTRO
PLANEACION DE AUDITORIAS )
Titular del Elabara oficio de comisian al auditer del Dajiriamenta Oficio de comision
OCEG de Auditoria Interna, - ) de auditaria
Thular del Entrega oficio de cormisian al audilar del Departamento Oficio de comision
OCEG de Auditoria Interna. o de auditoria
Titular clel Elaborar oficio de notificacion a Ia dependendia o entidad Cicia de
DCEG | paramunicipal a auditar. T ____notificacion
= z ST : 3 - Oficio de
T —— l::ﬂlraga oficios de notificacidn a la depanden: notificacian de
paramunicipal auditoris

Revisa 8l cumplimisnto de 55 narmas tée 5 @ elercicio

dal gasto pliblico en las diferentes etaps- de la obra
plblica.

ELABORACION DE INFORME

" Auditoria interma

Elabora informe con los resullados ohtenidos (e ia
avrditaria

OBSERVACIONES

Ofigia de informe v

acta de cierre

Titular del
OCEG

En caso da observacion se otorgars un plazo no mayer a
15 dias habiles v dependiendo de la compiojidad de la
abservaclén podra olorgarse un segundo o t roer plazo.

Titular del
OCEG

Si en los plazos olorgados no se salventa |z Jservacion,
raztivo

este serd turnado para procedimi nto adminis irative,.
arrollo de la

Auditoria Interna

informe de audiloris

Arcliva |a documentacion ulilizada para al de

Auditaria.

Oficio de Informe

Expediente

FIN DEL PROGEDIMIENTO
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Dependencia o Entidad
A iiaradioy

-
= Recibe oficio de Reciba notificacion
Firma eficlo comision pam | Comisidn para efectusr - de |m auditoria q'vg
suditoria de abra plaolica auditoria da abra y o ‘bl .
notitica ol area a audiac Sompablics
©ficio dn cominiin
r
Revisa ol cumplimionte de J
Elaborg oficio de —— Ins nommas teonicas al M
nolificacion ejprciclo dal gasto

[ &= 1 -

Elabara informe de
resuitados

So otarga un plazo da 15
(Dsasra e dias para solventarlas \

<

Reviza informacién Prapars raspucsts &
madidas para solvantar Informacian para sclverntar

Oicio
S inicia procedimiento
administrativo
e e
O ey

/(é I%J:a:l;/l% "9 _/, Reviso:

Ing. lancarlo Gastille Espria C.P. Rigobarto Aspera Hormandaz Lic. Glagl

Giroz
Auditor Encargado del Departamento de Titular - Eintrol v
Auditnria Intarna Eval mantal
RO e,

¥ EVALUACTON
Noviernbre 2025 - TPagiha6bde 118
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=nie s wntidadr {7}
Arsals] op=rutivar (4}
| Alcance de la revisidn: (4)

l Facha da emisidn: £5)

1 L (o e

o fa thependee (a0 enddad;

P la Cent whos ta Rl

Wombrd el Ao
Aursenrde Oure Pabiies

(a9
Caordinadar dx Audi are

11

i I e T
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

linstructivo de llenado del formato:

’ 1} ©P, dos ulimos nimeros de ampleado del Auditar, Na Gonsscutive y ano,
2) MNombre de la Dependencia o Entidad.
3} Area (s) responsable (s) de dar respuesta a las observaciones
4) Descripeidn da los procesos y contratos auditados
5) Fecha de la verificacion,
6) Descripecion de los resultados de la verificacion realizada.
7) Anexos de lo detectado an |a auditoria.
8) Sello de recibida por parte de la dependencia o entidad,
8} MNaombre yfirma del Auditor responsable,
10) Nombre y firma del Caordinador de Auditoria. J\
of

11) Nombre y firma del Director de control de Obra Publica.

/
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

-y

e
3

s
i
e

DEPENDT NCIA Organc de Control y
Evaluzacid Gubamarmental
SECCION  Auditorna Intema

CFICIO N |Oficio de Comislan)

{LEMA INSTITUCIONAL)
H. GUAYMAS g EARAGOEA, SONURA, XX DE XXX DE XK,
[Nombre del Titular de 1a Dependencia o Unidad Adminicirativa)
(Pussta).
PRESENTE.

Con baseo en las faculladas que me olorga el articule 26 trac weo V1 y articulo 07 de ta
Ley de Goblerno y Administracion Municipal, 8si como @l & iculo 128 fraccion |1 del
Reglamanto Intanor del Syuntamiento v de la Adeinist idn Pablica Municipal
Diracta dol Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, me parmito iniormana que a parte de
eslta focha los (Nombre de los Auditores) aludilores intemo: Sdscritos a asts Cirgana
de Control. levaran a cabo (Tipo de Auditoria) « ia (rependancia o Unidad
Adminiatrativa) & su digno cargo. Por tal molivo sclicils & (sted, propomcione lodas
las facilidades necosanas al parsonal antea descnto,

Agradeciends la atencidn at presents, quedo de ustad

ATENTAMENTE

(NOMBRE DEL TITULAR)
TITULAR DEL ORGANG DE CONTROL
¥ EVALUACION GUBERNAMEMNTAL
LR Promoentace) B i el

o

LG, A
fenm Evpodienls

COMTEALOBTA | dedinln Sardin be. 150 come calics 75 ¥ 14 col. Centre,
Haiamin Mumicipal Dulyonss, Sarors, G0, 83400 | 2.5 G G5

SOMOS GUAYMAS W g LAY M as , go b
———— e aa——
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

ACTA DE IMICIO DE AUDITORIA
Sonora, siendo las __ (00000  horss del dia_gooy

En In Cudad de _ {GUAITHSE)
del mes do Mes)  del ane de [l el o el
Auditor) auditor adscrito el Organo de Contral vy Evaiuasidn Gu‘hermrncn‘tal Se constituyd
legamente = tas oficinas que o a
ubicodas  en iDireccifn__de 3 Dy o
Actian con i®, HACEn ConsTar que con fundameanta
vA neitn Municipal

=n lo dispuesto an los ardoulos 86 fracolén Vi y 57 de ey de
2 efectio de heoer constarn los sigulentes:

e gresentd en las ofitines y ante ln presencia
G . se

En la hwora v fecha el auditor

del (Til-ulnv e la
con dldengifi no M

it Acto seguico hace entrega formal de I-; orgen de
lun!harfd No,_jﬂg_p_ﬂﬂ,:_gggbigm emiuda par el (o) Titwar del Organo de Cantrol y
Fushacion Gubermamental, quisn imng para constancia de su puin v letra, en lo cunl e estamipo
£l sefio oficial de la dependench nuditada, acto par el cunl b= tiene come formalmente notificods of
iricio de ia Auditoria que nos ocupa. Pors los efecios del desabogo de los trabajos 2 gue la@ misma
e contrae, == solicita al Servidor Pdblice que ja recipe se identifique, cxhibiendo este

_lkl.gmi.ﬁuudmn M, lHuentificacidng ¥
por i Qe e Fiene a s vistd v e

&l guis se sprecta fotograTfa CUYDS rasgos. m.nnﬁm-:n, :qrn:spa ndena supo rlm.lnr.q quien en o acio

E por axi - Semeseseaas e s

El auditor expone al arender la sudirorin el slcance del rabajo a desarrollar, 105 cuales

e ejooutaran al ampars ¥ 2o cumalimiento de ta ordon de auditoris antes cltada, en @ incsligensia

e gue o auditoria podrd retroceder 8 periodos antariores o de o i

scia seguide se solicta sl C [Tinsar 2 designe dos

BStigos oe asstencia, k] 5 £ solicitud ol wisiada designa ] los

[ == [Teati
armbos restigos con
Mo, i e Idemificacling por
e i g ambos  de

nac 3 su T S
Sehn:e onstar que por parte del C, [Titular Sedesignd o los

piblices, (] o atencidng Camo
responsabias de atender I0s requerimientos de informacion y documentacdn que les formuis ol —
peronal AUETOT para el debldo desarradlo de W auditenla, - - - - - - - - - —- - s e aao o
BC_ (R i al fror) previo para

con verdad y advertido de las penas en que incurren jos que declaran en Talsedad ante la autoridad
distinta 3 |a Judicial, sepun o dispone el Codigo Penal del Emdo e Sonors, manifiecta lamarse
Lomit ha guedado asentado, con [L¥] i i

O
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

en  esta  cuded, guien  se  identificd  con fldent ficagldnt = No. Mo
Mentfiesgiony 00 Ermisios poy

TICE que en este acto recibe copia

oficio de notficacidn

N Pl cio Comisign) hecha con =1 gue se da por formalm, notiicade v se pans g
las drdenes de los suditores antuanies para stz2nded los requenmientos que te formuten para que
CUMBlAN SU COMET00,- =« -~~~ ~saceemma . _____ e e e

Apercibido, ademds, de no atender los reguesimirnios por pare de Greano 0e Contral v Evaluachon
Gubermamental, pudiers (ncurrfr a foltas acdminisuativas contenidans rn 8 Ley Estaial de
Responzabilidades del Estacdio de Sonorm. <~ ---smeeomomeoee e

No habtendo mads hechos que hacer consrar. se gn par concluida i presante, siendo las
100001 Horms de la misma fecha oue fue snicisda, Ash MiSTNo, ore Jio loctura de ko asentado
la firma 2! margen y & calce de todas ¥ coda una de sus hojas, los cus ra ey intervinizran,
Ratiéndose canstar que eite decuments fus elabo rado 6n orlginal y copia = ta cual & entraga una
copis [egible 3l Servidor PUblico con s que se entendid a diligenris. ~==n e L

POR EL ORGANO DE CONTROL ¥ EVALUACION GUBI RMAMENTAL

[Auditor) iR o

Nombre y livma

POR LA DEPENDENCIA O ENTIDAD

{Titular Dependencia) . (Responsable de Atencidn)

Mombre y firma Nomibre v firm.

TESTIGOS DF ASISTENCIA

(Testipos) [Testigos)
MNombre v tirma Mombire y firooue

Moviembre 2025

www. guaymas.gob.mx
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LEFENDENDIA:  (RGANG gc CONTROL ¥

EVALUACION

GUUERNAMENT AL

SECCION  AUDITORLA INTERNA
CFICIDE  XEXAHR

ASLINTO:  INFORME DE AUDITORLA

[Lwanm lostitueional)
H. GUAYMAS DE ZARAGOZA, SONORA, XX DE XXXX UE 20XX._

o Unidad A ativa)

(Nombre del Titular de [0 Dep
(Puesio).
PRESENTE.

PRESENTACISON:

[ DEPENDENCIA
| THD TE AU ORIA
PERIODD AUDITADO
| NOMERD DE AUDITORIA
FECHA DE

| FECHA DE TERMIND

ANTECEDENTES:

CONTRALONEA | Avabids Surdin Mo, 4SS entre cnlles 37 yadaul Cenirw,
P Manirpat Goayme s, Seners. 5 05450 | 222 86 03
SOM GUAYAMAS habatef bl

e

)
S
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FUNDAMENTO LEGAL:

Derivado de las alribuciones y facu
Evaluacién Gubamamenial

tades con que cuent ests Organo de Conlrol ¥
Municpie de Guaym.z,  Sonora, debidaments

fundamentadas en  los arliculos 96 fraccion VI ¥ @ aiticulo 87 de ia Ley de

Gobiermno vy Administracidan Municipal,

asi comu el amiculo 128 faccon 1| del
Reglamento Interior del Ayuntamiento ¥ de la Administracion Pablica Municipal Directa
dul Ayuntamiento de Guaymas Senora, y habisndo trsarrellade el trabajp de e

tanformidad con las Nomas Profesionales
Fiscalizarion (NPASNE) No.{Nuomero de Norma), misme que define los principios

de Audiloria del Sistema Macional de

undamentalas de la (Tipo de Auditoria), como marco de 1o inrencia para la revision

OBJETIVO:

ALCANCE:

PROCEDIMIENTO:

& @ A
SOMOS GUAYM}E.‘.“S

Ry —

Noviembre 2025

TONPRALORTA | Avrnan Serdin Ha, |50 auis
Falagie bnmepal Goay e, fansra, LD asAGe 403 60 83

N ¥3 ¢34 ol Lmiibng

WL gUaymas. tohomx
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

RESULTADOS:

Agradeciendo la atancidn al presenta, queds de usted.

ATENTAMENTE

(NOMBRE DEL TITULAR)
TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL
Y EVALUACION GUBERNAMENTAL

L.gn Presidentale) Municipal

Lop Archive
C.gp Expedicnie

COMTRALOREA | &evrlda Sordim Mo, 150 ontra Callin 33 ¥ T30l Eantrn,
' Falnebs Munkdi Pl Golysmi e, Sanacs. © 05 05490 | 223 b6 03
SOMOS GUAYMAS e guaymas.geb.mx
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

ACTA DE CIERRE DE AUDITCHRIA

En I3 ciudad de fguaymas] Sonora, siendo las focaul _ horas del dis _[ggl
de { L1 dnl fAfok 2l audits - Mombre el
Auishin supcrasar de audicoria del Crgano de contrel y Evaluacian

1 s i en tas afici GuE QCUp | sscretans del Ayurtamisnin,
Ubicadas &n  Palacio i Plantz Alcs Colarim Centro de st Ciudad de Guaymas, Sanors a
efecta do hacer constar lo Siguinne: - - - - e e mm e cmmamama o aa

__________________________________ HECHDS . o e e o ieee o mececaeo

N
En 1a hors y fecha mendonads el suditor Botuants s= prrmma @ las oficingg citadas y ante Ta 5 -
prezencia dal {Tituiar _de ia procedid a \\\ ~

con i eidn] . Mo, (ro. entdficacidn)

Expadid [Expe-ticidn) + ACtD Sepuicdc hace constar el cierre de @
erden de nudln:-m M Mo, oficw Comisidn] amitide par 21 (la) THular del Grgano ds
Conrol v Svaluscicn Subsrnamental, guisn Hrmo pers con=tancen (¢ s pufia y Intra, an ks cual se
enarnpo of sello oficial de la o wia auditada, pr e dis ds hoy el personal
romisioneda pars gar Bﬂl’ s tasia alli srdeneda, ol ngoie al sorvidor publico con
guin ae =8 ilig=ncia ae FdarTlf e, exhiblends o5ta
achuvr T i han] o, 1o, rdwntificact ) axpedida por

el (Ex icidn de identificaciénl  documonto auUE e tiene 3 1z ikt v en o qua =
aprecin fotografia cuyos rasgos fisondmicos cemresponden @ su poi i ~dor, & Quian &N &f oo 2 be
devuelve por mel hebedo SOlCEEAS. ~ -~~~ -~~~ ceeimeamemas S o e ot

EL auditor del Srgann de Control, hace Conimar qua e devalvid al __| fale dis a1
toda ia d Facii para |s glecwscliEn de lo auditoria - - --

£l auditor Acto seguido salicita =l {Tituvlar de la dos

Aﬂsnnz;[a, SOVErTIZos de que en su nepstive serdn nombredos por '=I auditor srtuante. A esta
s& o a los, L de gy i dm

smbos i, fro. De

N%—M‘ﬂlﬂﬂsﬁ_l_. respectivamente, sxpedils por =l thetitulo mnu:iuml N

I armbos da v cit esip i acide s .
# [¥itnlar de @ dice que en oo o acko se da por farmalmente ‘\
matificado del resultado de la revisidn de s suditoris [ro. Oficio -———

Mo habiendo mas heches gue Constar, 59 ds poreoncivida la prasent—, aendo ra;mqm haras
e k3 misma fecha BN Que INECIada- <=~ =< <~ -=--csmecscocco—aaa : SaiT

-
"
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Asi mismo, previs lectura de lo ssentado Iz firman sl margen y al cal
hojas, 195 qus &0 ally intervinieron, haciémdesa constar
enginal y una copla legible, fa cual

e de todas y cadas una g6 sus
Jua Bk documents fue elaborado en
3= antregs §l Servidor Pibllco can vl que se entendid diligencia

POR £l GRGAND DE CONTROL ¥ MVl acidn GUEH FENAMENTAL

Mombire y Tiema

POR LA DEPENDEMOIA O ENTIDAD

IXicasiar iResperishle de Atencidn]
Noembre y firma Mombre y fierma
TESTHEOS DE ASISTENG)|
{Testigos] {Testgn,
Nombre y firma

Mooy firma
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organe de Control y Evaluacién Gubarmamental
Departamsnto de Auditoria intema e W

NOMBRE O#L PHWEU_MIENTU
Inspeceién Fisica a la Ohbra Fiablica.

| £ODIGE DEL PROCEMMIENTD: FEC =
| 0B-DAI-P-0SIREV.01 FEGHA DEREVE W 10 noviembre 2028

|| X OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO
Verihcar fisicamente que la obra se gjeeute cumplionds fon todas
calidad contenidas en el contrato respective, garantizando la trazs:

X. ALCANCE |

Todas [as slapas de la Obra Publica, todos Ins pa

XI. DEFINICIONES

Obra Pablica: Conjunto de Irabajos de 'co'nslrucclén. reco

demaolicién, conservacion, mamenimiento, o Instalacion de bis

esructuras, carreteras, puentes, etc.).

Estimacion: Documenta para el cobro de los trabajos 2jeculados ¢ un periodo datarminado

Avance Fisico: Porcentaje de trabajos ejecutzdos v verificados.

I

s especilicaciones y regLisios de '|
idad de cada proyecto.

cion fisica_|

N, remedelacian, mejorami nte, |
5 inmuebles (como edificaciones,

Especificaciones: Conjunto de condiciones, normas vy requisitos o nicos ¥ de oalidad que debe cLUmpiie

la obra.

LOPSRM: Ley de Obras Plblicas Y Bervicios Relacionados con las Mismas =

NTG: Mormas Tecnicas de Construccidn, b j\‘-\,
POA; Documeantos de Planeacion que establecen metas y recursos ﬂh‘*‘-‘ 3

Trazabilidad: Es una herramionta fundamental para al control de c.lidad, |a lransparencia v el
cumplimiento normativo da un proyecto de construccicn

Superintendente: Encargado de la ejecucion fisica de los trabajoz. Esto incluye la mlaneacian,
programacidn, organizacion del personal, asignacion de tareas, adninistracion de recursos v el control
del avance de la obra.

Residente de Obra:® Es la persana designada para vigilar que la obr a se ejecuie conforme a lo
| estipulado en el contrata, planos, especificaciones v normativas.
Xil.  REFERENCIAS ESPECIFICAS _ v i
Ley de Obra Publicas y Servicios Relacionados can (as mismas pars el Estado de Sonora,
Reglamento de |a lLey de Obra Publicas ¥ Servicios Relacionados con las mismas para el Estado de
Sonora.

Ley de Ingresos del Municipls de Suaymas, Sonora

Mormas Teécnicas de Construceion,

Caontrato de Obra. J
d I ———— =
: LUIGAS N b ereh=i] : . il 1)

-

Expadiente Completo y Actualizado,
Cumplimiento de Plazos ¥ Condiciones.
Vigitancia Constante y Registrada,
Validacion da Avance Fisico,
Recepcidn Formal: La obra se dard por terminads madiante un Acta de Recepcién Fisica ¥
postariormente un Acta de Finiquite.
Informe de Inspaccidn que debe incluir: Fecha y hora de la inspeccid, participantes, avance fisico
cuantificado, defliciencias, desviaciones o Mo Conformidades respacia al contrato/normativa,

recomandacionas
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[XIV.  FORMATOS E INSTRUCTIVOS 2] il s L s
Tarjeta Infarmativa : S -
XV. | ANEXOS

Diagrama de fiujo, _
DESCRIPCION DE LA O_P_ERACIéN DEL PROCEDIMIENTCO A .
RESPONSABLE ] DESCBIPCI‘.’JN DE ACTIVIDADES ] REGISTRO
| INICIO DEL PROCEDIMIENTO
Realiza visita flsica a la obra para efectuar la inspeccion
Avditor técnico fisica acompafiado del Residente o Superintendenta de la Bitsicora
- obra. o de las personas que estos designen.
Efectia la inspeccion y verificacion fisica de los avances a
trabajos  ejecutados, y su  concordancia con  las
Auditor téonico especificaciones establecidas en el contrato, aplicando las Bitacora
técnicas y procedimientos de auditaria de obra que para oy
—{.cada caso considere necesarios. ) PSR 3
Recal_}al evidancia (fiziea, documental, testimonial y
analitica) de la inspeccion efectuadsa, para documantar al Documentos,

eslado aclual de |la obra, el avance fisico vy cualquiar -
deficiencia o no conformidad encaontrada, y elabora Tatografias, videos.
resumen de los resultados obtenidos g o em

Auditar téchico

Elabora tarjeta informativa sobre |a Inspecoion fisica de ia
obra visitada, donde se resumen los resuliados obtenidos,
remitiéndola & quien ccupa la tilularidad del Organo cle
Control y Ewvaluacién Gubernamental mediante Tarjeta
Infarmativa, para su conosimisnto.

Titular del Organo Recibe |a tarjela informativa de la Inspeccidn fisica de |a

Auditor técnico Tarieta Informativa

gl\ars?qntrgr[,y obra publica, e instruye la gjecucidn de lsa acciones
Gubuacamomal' procadentes an base a los resultados obtenidos, |

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

DE FLUJO DEL PROCEDIMI

== T Auditor Techieo - I

Realiza visita fisica a Ia obra para efectuar
la inspeccidn fislea v llevar = caba la
revision de los trabajos ejecutados.

!

Efectua la inspeccidn y verificacian fisica
de los avances o lrabajos ejecutados, v

su cancordancia con las especificacionay
establecidas en el cantrats,

+

Elabora tarjeta informativa sobre Ia
Inspeceion fisica de | obra visilada, dondes
56 resumen los resultados obtenidos,
remiligndola a quien ocupa la tularidad
del Organo de Control y Evaluacisn i
Gubemamental,

¥

N . = [be la tarjeta informativa de la
Elaboracion de Tarjela Informativa de Ios . ion flsica de la obra publica, e
resultades obtenidos en la inspecaion fisica | —  instruye la glecucion de las acciones
da Obra, y la remite al titular del Grgana de

obtenidas.

v rocd danies en base a los resultados 5
Control y Evaluacion Gubernarnental B “\

"3 S |

" o iw
;;-7 Elai;m/;;;b’;/ Rewvisa: (l
_ A g x o o
ing. Tancarlo Castillo Espric C.P. Rigaberto Aspera Hermande,
Auditor Téerlco Encargado del Departamenta de
Auditoria Intarna

Noviembre 2025
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DEPENDENCIA. Organo de Control y Evaluacitn Gubemamental.
DEPARTAMENT Q. Auditoria Interna,

TARJETA INFORMATIVA No.
(Fecha)
Asunto. Supenvisson de obra
.
Madiante este prasents e hago del conocimiento que o dio de hoy se supaniso la siguiente %
obra piiblica:

(NOMBRE DE LA OBRA)

Coniratista:
Supervisor de obra:
NOmero de contrato:
Fecha de inicio:

Fecha de término:

En o de mis func coma auditor técnico, se realizd un racomido fizico en el

silio de obva, verificando el avance de ias i L ¥ oc 1o =i

desarroiia con o establecide en al proyecto contratada

Avance constructive:
= (AVANCE CONSTRUCCION) )

- ol |
= De manera general, 1a obfm presenta un  avance {(sico  acumuladn  del a G e
"PORCENTAJE™, acorde al cronogiama programara \

Condiciones del sitio:
* TCONDICIONES PRESENTE DEL SITIO DE OBRA"

Cumplimiento thécnico y de calidad:

= IDENTIFICACION CUMPLIMIENTC TECNICO™
TDENTIFICACION DE CALIDAD DE FROGCESOS"

Conclusiones y abservaciones:

A, g
i1 o AL Gua M, Renara. C.F noa0n
S0OMOS (—_;UAYMA-‘; wWww.guaymas.gobonx
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Se adjunta EVIDENCIA FOTOGRAFICA = las achividades obsoivadas.

Atlentamente,
C. Auditor Tacnico del Organo =E
fie. Control y 1 Guber tat \5‘% ~

ANEXO: (EVIDENCIA FOTOGRAFICA)
1.1 “DESCRIPCION DE PROCE SO EN FOTO|

e /'L"\ "g{
) v T inuin tia, is9
By R0 2 PRt Tl e ottt s
SOMOS GUAYAMAS wWww. gaayn gk, mx
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organo de Cr:mlroi W Ev—a]uat..ién Gubernamental‘

De la Investigacidn y Ca
15 agosto 2018

COOIGO DEL PROCEDIMIENTO:
DE-GUI-P-01/REV .02 e ) 10 noviembre 2025 J

1. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO
Reallzar una lnmstrgaclbn para determmar 1a probable comisian de fallas admumsr.rativ.as de quien
dasempefe un cargo dentro de |a Administracian Poblica Municipal, asi como de actos de particulares

relacionados con faltas graves.

ILALCANCE ; e 7
Apilca a lodas las invesligaciones realizadas por Ia Goordinacion de la Unidad fe Investigacian en
| relacion @ los s -acion Publica del Ayunrammnm de Guaymas, Sonora,

h
1. D__EFINICIONES
"1.- Acuerdo. -Resalucion s-mplo de mero tramita @ |mpulso
2.~ Autaridad Investigadora - La Coordinacidn de la Unidad (nvestigadora del Organo de Control v
Evaluacion Gubsrnamental del Ayuntamiento de Guaymas, Sonara; v demas Auloridades encargadas
de |la investigacion que se definen en la Ley de Responsabilidades v Sanciones del Estado de Sonora.
3.- Autoridad Sustanciadora.- La Coordinacion de la Unidad Substanciadora v Resolutora del Organu
de Control y Evaluacidn Gubernamaental del Ayuntamiaento de Guaymas, Sonora; v demas Autoridades
que se definen en la Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Eastado de Sonora y que en 2l ambito
de su competencia, dirigen y conducen el procadimienta de responsabilidades administrativas desde 1z
admisian del Informe de Presunta Responsahbilidad Administrativa y hasta la conclusian de la audiencia
Inicial, tratéandose de faltas administrativas graves y comaeaticdas por particulares y hasia el periode dea
alegatos tratdndase de faltas administrativas no graves
4.- Autoridad Resolutora.- Tratandose de faltas administrativaa no graves, o sera la Coordinacidn de
ia Unidad Substanciadora y Resolutora del Organo de Contrel y Evaluacion Gubarnamental deal
Ayuntamiento de Guaymas, Sonora; o el servidor publico asignado; y tratidndose de faltas graves, asi
como para las faltas de particularas, lo sera el Tribunal de Justicia Administrativa.
§.- Auto. - Documento gque resuelve cualquier situacidn dentro del procedimianto,
6.- Auto de Prevencion. Autc medianta el cual se atiende el Informe de Presunta Responsabilidsd
Administrativa y no se la da ramite por no cumplir can uUno o Mas de los requisitos sefalados en la Ley
de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora, o que la narracion de los hechos fuere
obscura yo impracisa, requinéndose a la Autoridad Investigadora, para que en el plazo de tres dias,
subsane las deficiencias referidas, bajo el apercibimiento que de no hacerio dentra del plazo concadido,
se tendra por na presentado dicho informe
B.- Denuncia. - Es la manifestacion verbal o escrita de una persona fisica o maral mediante la cual hace
del conocimianta a la autoridad correspondienta, actos u omisiones de los servidores plblicos cantrarios
a los principios que rigen e administracion publica y que le significan una afectacion directa.
9.- Citacidn. - Acto en gque se cila al presunto responsable para comparacer a declarar sobre los hachos
que se la imputan.
10.- Faltas Administrativas. - Las faltas administrativas graves, las faltas administrativas no graves, asi
coma las faltas de particulares, conforme a (o dispuesto en [a Ley Estatal de Responsabilidades y Ley de
Responsabilidades y Sancionas pars al Estado de Sanara
11.- Falta administrativa no grave. - Las fallas administrativas catalogadas como no graves en los
términos de la Ley Estatal de Responsahilidades y Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado
de Sonora, cuya sancion coresponde a (a Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno y a los Organos
Internos de Control (Incluyendo an ellos a los Organos de Cantrol y Evaluacidn Gubsrnamental 1.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

12.- Falta administrativa grave. - Las faltas sdminsiraives catsogadas como graves on 168 Brminos
de |la Ley Eslatal de Responsabilidades y Ley de Responsabilidades ¥y Sanciones para el Eslado de

Sonora, cuya sancién correspande al Tribunal de Justicia Adminis

13.- Faltas de particulares. - Loz actos de parsonas fisicas o morales privadas que estén vinculados

can laltas administrativas graves a que sa rafieren las Capitulos 1 1V del Titulo Cuarto de la Lay Estatal

de Responsabllidades e igual Capltulos del Titule Tercero de la Loy de Responsabilidades y Sanciones

del Estado de Sonora, cuya sancidn correspondea al Trbunal de Jus
P

Ativa,

ticia Administrativa.
- Instrumanto en e que la Autoridad

bilidad Administrativa (IPRA

14.« Infarme de Pr F P
Investigadora describe los hechos relacionados con alguna de las=

Ley Estatal de Responsabilidades ¥ Ley de Responsabilidades y 5
exponiendo de forma documentada con las pruebas v fundlamentos, los motivas Y presunta
responsabilidad del servider pablico o de un particular en la com sidn de faltas administrativas, dando
cumplimiento a los reguisitos que para la formulacion dal misma e tablecen las refaridas Leyes.,

15.- Expediente de presunta responsabilidad administrativa (EPRA).- El expediente derivado de la
investigacion que las autoridades investigadoras realizan en sede administrativa, al tener conocimiento
de un acto u emision posiblamente constitutive de faltas administrativas.

16.- Servidor Pablico. - La parsona que desempeia un emples, ¢iroa o comision en los entes publicos,
en al ambito estatal y municipal, de conformidad con lo dispuesto an el artieula 143 de ta Constitucién
Falitica del Estadn Libre v Soberano de Sonora

17.- Partes en el procedimiento de responsabilidad administrativa. - La Auloridad investigadora, al
=servidor pablico sefialado comeo presunto responsable de fa falta administrativa grave o ng grave, el
particular sea persona fisica o moral, menclonato como presunlo rmsponsable en la comision de faltas
de particulares: y los lercercs, que son todos aguellos a qulenes pu
en ol procedimignto de
18.- Denunciante. - La persona fisica o moral. o al servidor plb
Investigadoras a que se refiere Ia Ley Estatal de Responsabilid;
Sanclones para el Estado de Sonora, con el fin de denunciar actor omisiones gua pudiaran canstituir
o vincularse con faltas administrativas.

19.- Diligencia. - Documento que contiene algin acte procesal

20.- Lista de Acuerdos. - Publicacian diaria de los autos y acuerdo:. Ja la Autoridad Investigadora.

21.- Exhorto. - Ezcrito mediante al cual un Juez, Tribunal o Aulorid, o competente en un asunio solicita

@ otra ajecutar alguna diligencia judicial que interese al primero

22.- Cédula de Notificacion y Diligencia de Notificacion. - Pusde ser de oficios, citaclan, del aute de

inlciacion de la investigacian,

ltas administrativas previstas en la
ncionss para el Estado de Sonora,

‘e afectar |a resolucidn que se dicte
uncianta.

2 que scude ante las autoridades
a8 y Ley de Responsabllidades v

responsabllidad administrativa, incluldo el d

1 23.- Ley. - Ley de Responsabilidades v Sa neiones para el Estado de Sonara,
iV, REFERENGIAS ESPECIFIOAS : F ; /\

1.~ Constitucion Politica de [as Estades Unidos Mexicanos

2.~ Canstitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora.
3.- Ley de Gobierno y Administracion Municipal

4.- Ley Genreral de Responsabilidades Administrativas.

5.- Ley General del Sistema Nacional Anticarrupcitn, 7
6.- Lay General de Mejora Regulaloria.

7.- Ley General de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de Sujetos Obligadas,
8.- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacitn FPoblics.

9.- Ley Estatal de Responsabilidadeas.

10.- Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estada de Sonor

11 - Ley de Juslicia Administrativa para el Estado Libre ¥y Soberann i Sanora.

12.- Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion.

13.- Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Sonora.

14.- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Fuablica del Est.ido de Sanora,

15.- Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Sonora.

18.- Plan Municipal de Desarrollo, vigente. = = o
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17.- Raglamento Interior del Ayuntamliento v da la Adr istracion Publica Municipal Directa del H.

Ayuntamianto de Guaymas, Sonora.

18- Acuerdo de Coordinacian para la realizacion de un pragrama de coardinacidn especial para el
establecimiento y fortalecimiento de los sistemas municipales de Control y Evalyacion Gubemamental, v
colaboracidin en materia da Transparencia y Combate a la Corrupcion.

19 - Acuerdo de Coordinacion para el fortalecimientio del sistema municipal de contral v evaluacian de |a
gestidn publica, y colaboracion en materia de transparencia y combate a la corrupcion,

20.- Normatividad aplicable que resulte al caso especifico; es decir, depandera del servidor publica, cargo
vy canducta reprochada.

21.- Manual de Organizacien del Organo de Control y Evaluacion Gubernamental del H. Axuntamianta

de Guaymas, Sonora,

V. POLITICAS T~ L R : - 15 .
Cumplirse en toda Investigacion con los principios que sefala el articulo 95 de Ia Ley de
Responsabilidades y Sanciones del Eslado da Sonora

Vi FORMATOS ETNSTRUESTIVOS ; oz
L T o e i W=
Vil. ANEXOS
Diagrama de Flujo A i
| RESPONSABLE | = . PADES — TTTTTREGISTRO T

1.- RECEPCGION ¥ REGISTRO DE DENUNCIA.
Tinular del OCEG Recibe denuncia y la turna a |a Coordinacian L Oficio
_ dnvestigadora. s
2.- INICIO DE INVESTIGACION.
Dictar acuerdo dande inicio a la investigacian. Lista de Acuerdos
Citar a declarar al presunto responsable en su caso, Cedula Naotificacian
3.- DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.
Coordinacion de Se solicita v recibe Informe de Autoridad requerido, Auto Oficio
Invastigacion es ordenan la practica de visites de verificacion y Lista de acuerdos.
desahogo de dillgencias con el objeto de esclarecer | Cédula de Notificacion,
los hachos relacionadaos con la denuncia.

- La Coordinacién invesl'i-gadcra podréa hacer uso de
las mecdidas sefaladas en el articulo 102 de la Ley,

para hacer cumplir sus determinaciones.
4.- CONCLUIDAS LAS DILIGENCIAS DE

INVESTIGACION. M
Coaordinacion de Se procade al analisis de los hechos, asl como de la Acuerdo
Investigacion Informacian recabada, se verifica que se cumplieron Lista de Acueardas.

can los prineipios del articulo 95 de la Ley a efecto
de determinar la axistencia o inexistencia de actos U
omisiones de faltas administrativas y, en su caso,
calificarla como grave o no grave.
Coordinacian de Si no hay elementos sufllcientes, para demostrar la Acuerdo
Investigaciaon existencla de la infraccion  y la  presunta Lista de acuerdos.
responsabilidad del infractor, se emitira acuerdo de
conclusién y archivo del expedienta.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

’7 MNotificadar

Coordinacian de
Investigacion

[ Notificacion dentro los dioz diss habiles suienies a
sU emision.

Cédula de notificacion y
diligencia de
Notiflcacian

e Exisle falta administralivas

8i, se emite acuerdo de faita adminisiraliva y so
califica como grave o no grave depend: ndo de la
conducta denunciada y las pruebas que ‘esullen de
la propia investigacidn

Acuerdo
Lista de Acuerdos,

Coordinacion de
Investigacion

MNatificador

LLafalta administrativa os grave?

5i, se emita Informe de Presurnta Resprnsabilidad
Adminlstrativa, el cual debe contener las rlementos
sefialados por el articulo 190 de la Ley.

Notificacion,  se remita a la Coordiiacion  de
Sustanciaclon y Resclucien, a sfecto o iniciar el
procedimiento de responsabilidad admini' irativa,

Coordinacian
Investigacian

Natificador

alafalla adminisirativa o& no grave?

Sl, se emite Informe de Presunta Raespoisabilidad
Administrativa, el cuzl debe contener Ios «lementos
sefalados por el articulo 199 de la Ley.

Matificacldn  al Denunciante, cuando csta foers
identificable, sila calificacian de log hech: s as falta
{8) administrativa (s) no graves

FALTAS NO GRAVE

Coordinacian de
Investigacion

MNotificadar

grave, podran ser impugnadas, en su ceyo, por el
Denunciante, mediante el recurso de incolormidad
sefalado en la Ley.

La presentacion del recurso de inconformicad tendrs
como efeclo que no se Inicie el procediento de
responsabilidad administrativa hasta en (anito este
sea resuelto,

El plazo para la presentacion del recurs. serd de
cinco dias habiles, contados a partir de la notificacion
de Ia resolucién impugnada

El escrite de impuagnacion deberd presentarse ante
la Coordinacidn de Investigacian, debigndo HRpresarn
los motivos por los gue se estime indebiin dicha
calificacian.

Interpuesto el recurse, la Autoridad Investigadara
debers correr traslado, adjuntando el e:pediente

5.- IMPUGNACION DE LA CALIFIGACION DE |

La calificacién de 1o faita administrativa como no

integrado vy un informe _en el gue jusiiigue la |

Lista de Acuerdos
Libro de Gobierno.

Ceduta de netiflcacidn y
diligenecia de
notificacion.

Lista da Acuerdos
Libro de Gobierng.

Cadula de Notificacion v
diligencia de
_notificacion.

Recurso de
Inconformidad.

Auto oficio
Cedula de Motificacian,
diligencia da
notificacian.

Libro de Gobierna
Lista de Acuerdos.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

calificacién il"l’?DLH‘:F';ZIda. al Tribunal de Justicia ' "|
Administrativa. Ereep— o
FIN DEL PROCEDIMIENTO. J
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Diagrama de Flujo del Procedimients: De ia Investigacion y Calificacicn de las Faltas Gravas ¥ No |

. Graves R |
B Diagrama de Flujo del Procedimiento - h ]
Titular del OCEG Unidad Investigadora | Notificader Substanciacion |
. } S i g mpa]
*.
Recibe denuncia y |z tuna Recibe, registra y analiza
al #ea corespondienis I la denuncia

Dicia acusrdo, e inlais
Investigacion

Cits o dectarar al presinic
responsable

&

Bolicita y recibe ko
informacidn requerida y¥ se

ordenan diligen cias

L

Anallza los hechos y la
Infonmacion recabada

eHay talta
administrathva?

Mo | | \
g notifes 7

Elzbora scusrdo
da conclusion, =i
lalia i

RO
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H. AYUNTAMIENTOC DE GUAYMAS

Trtular del OCEG Unidad Investigadora - Notificador R ‘ Substanciacion
No
¢Falta lp-| Sepresenta IPRA
grave?
Se remite a
Recursn de
Inconformidad Notificacién -
Si ]

Racurso se remille
Tribunal de

Ha remite
Coordinacién

Lzt Substanciacicn

Administrativa

J E—— @ Se presenta
IPRA

Fin
Lic. Dannia Argel s Delgado Uiz, Dannia Arg les Delgado Lic, Gl
Coordinado idad Coordinador Titular do 1 3
Investifadora Investigadora EvalpacianGpbernanental,
¥ EVALUACION
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organe de Control y Evaluacion Gub rnamental
Coordinacion de [a Unidad Substanciado: 2 — Resolutora

HOMBRE DRI, PROCECIMIENTO: o
Substanciacidn del Procedimiento de Determinacién de Fosponsabilidad

Administrativa.
[ Eotics bes ReEEDMETE: | VEETA DEERSON . 7B ioast 500D
06-CUS-P-01/REV.02 [[FUEPETENEEREN. T 10 novieBm 2006
I. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO ) B A ]
Dar trdmite a los informes de Presunta Responsabiidad Adminsraive presentados para ia
substanciacion del Procedimiento de_p_?t_e@_in_z::igl_l_fie Responsab. -:lagA_dminis_L_r:ativta.
. ALCANCE i sl & ) 4 | i
Su jurisdiccion se cireunscribe a la Administracion Pablica Municip: | dal H. Ayuntamiento de Guaymas,
Sonora, —_
I DEFINICIONES a8

1.~ Acuerdo.- Resolucidn simple de mero ramite o impulsa.
2.- Audiencia Inicial.- Acta juridico de naturalezs procesal, dond: la persona demandada ejerce su
derecho de ser oida en juicio; es decir, as la diligencia en la que el prasunto respansable da cortestaciaon
al Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, ofrece prue| v opone defensas v excepciones.
-~ Autaridad Investigadera - La Coordinacion de la Unidad Inv stigaciora de| Organe de Cantral v
Evaluacion Gubernamental del Avuntamienio de Guaymas, Sonora v demas Auloridades encargacdas
de la investigacidén que se defiren en la Ley de Responsabilidades v Sanciones del Estado de Sonara.
4.- Autoridad Substanciadora.- La Coordinacion de |a Unidad Sub'ancladara y Resolutara del Organc
de Control ¥ Evaluacitn Gubernamental del Avunlamiento de Guaymas, Soneora; y demds Autoridades
que se deflinen en la Ley de Responsabilidades ¥ Sanciones para 2| Lstado de Sunora yaue en el ambito
de su competencia, dirigen v conducen al proaadimiento de respon: abilldades administrativas desdea la
admizion del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y hasta la conclusion de la audiencia
Inicial, tratandose de fallas administrativas graves vy cometidas por particulares y hasta el pariodo de
alegatos tratandose de faltas administrativas no graves.
5.- Autoridad Resolutora - La Coordinacian de la Unidad Substarciadora v Resolutora del Organo de
Control y Evaluacion Gubernamental del Ayuniamiento de Guaynus, o el servidor publico asignado,
tratandose de failtas administrativas no graves; y tratandose de falts  graves, asi como para las faltes de
particulares, lo sera el Tribunal de Justicia Administrativa,
6.- Auto.- Documento que resuelve cualquier situacicn dentro del procaedimiento.
7.- Auto de Admisién del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa— Aulo meadiante el
cual se atiende y admile el Informe de Presunta Responsabilidad Adminisirativa debidamente integrado,
fundado y motivado; sefala hora y fecha para la celebracidn de l¢ sudiencia inicial; ordena cilacidn ¥
emplazamiento del presunto responsable ¥ cita a |las demas partes.
8.- Auto de Prevencion.- Auto mediante el cual se atiende el Inlorme de Presunla Responsabilidad
Administrativa y no se le da tramite por no cumplir con une o mas do los requisitos sefialados en la Leyq
de Responsabilidades y Sanciones para ei Estado de Sanora, o quie la narracion de les hechos fue"@%b

obscura yo imprecisa, requiriéndose a la Autoridad Investigadors, para que en =l plazo de tres dias,
subsane las deficiencias referidas, bajo el aparcibimiento que de no hacerlo dentro del plazo concedido,

se tendra por no presentado dicho informe.
9.- Auto que tiene por No presentado el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.- g

/

Auto medianta el cual se desecha el Informe de Presunta Resporsabilidad Administrativa cuando ia
Autoridad Investigadora no desahoga la prevencitn impuesta por la Autoridad Substanciadora.

10.- Auto de improcedencia.- Auto maediante &l cual la Autoridad Sub: tanciadora, derivado de |a revisidn
realizada, observa que se actualiza alguna de |as causales de improcedencia y decreta el desechamiento
del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa. . o
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

[11.7Auto de Sobrescimiento - Allo mediante &l cual la Autoridad Substanciadora defvado de alguna |
causal de sobreseimiento, lo declara,

12~ Auto de Ahstencian de Inicio del Procedimiento de Resp bilidad Admi ativa.- Auto
emitida por la Autoridad Substanciadora, cuande de [a revision del Informea de Presunta Responsabilidad
Administrativa y Expediente de Presunta Responsabilidad Administrativa, advierta que no axiste dano m
perjuicio a la Hacienda Publica Federal, Local o Municipal, o al patrimenio de los entes publicos, en
concordancia con las hipdtesis gue para el efecto determina la Ley Estatal de Responsabilidades v la
Ley de Responsabilidades y Sanciones para =l Estado de Sonora y se abitiens de dar inicio al
Procedimianto de Responsabilidad Administrativa

13.- Auto de Admision de Pruebas.- Auto en el que sa determina sobre la admisidn de las pruagbas
ofrecidas por las partes, as/ como |a orden de las diligencias necesarias para su preparacion y desahago.
14.- Emplazamiento.- Acto en que aa cita al presunto responsable para comparecer a la audiencia Inicial,
15.- Faltas administrativas - Las faltas administrativas graves, las faltas administrativas no gravas, asi
como |as fallas de particulares, conforme a lo dispuesto en la Ley Estatal de Responsabilidades v Ley de
Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora.

16.- Falta administrativa no grave.- Las faltas administrativas de los servidores plblicas en los términos
de la Ley Estatal de Responsabllidades v Ley de Responsabllidades y Sarciones para el Estado de
Sonora, cuya sancién corresponde a la Secrataria Anticorrupcion y Buen Gobierno y a loe Organos
Internos de Control {incluyendo en ellos a los Organos de Control y Evaluacién Gubernamental).

17.- Falta administrativa grave.- Las faltas administrativas catalogadas come graves en los trminos
de la Ley Estatal de Responsabilidades y lLey de Responsabilidades y Sanciones para ol Estado de
Sonora, cuya sancion corresponde al Tribunal de Justicia Administrativa.

18.- Faltas de particulares - Los actos de personas fisicas o morales privadas que estdn vinculados con
faltas administrativas graves a que se refieren los Capitulos Il v IV del Titulo Cuarta de la Lay Estatal de
Responzabilidades a igual Capitulos del Titulo Tercero de la Ley de Responsabilidades v Sanclones del
Estado de Sonora, cuya sancion comresponda al Tribunal de Justicis Administrativa.,

19.- Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA).- Instrumento an al que la Autaridad
Investigadora describe |os hechos relacionados con alguna de las faltas administrativas previstas en |a
Ley Estatal de Responsabilidades y Ley de Responsabllidades y Sanciones para el Estade de Sonora,
expomendo de forma documentada con las pruebas v fundamentos, los motivos ¥  préesunta
responsabilidad del servidor publico o de un particular en la comisidn de faltas administrativas, dando
cumplimiento a los requisitos que para la formulacian del mismo establecen las referidas Layes

20.- Expediente de presunta responsabilidad administrativa (EPRA).- E| expediente derlvado de 1a
investigacion que las autoridades invesligadoras realizan en sada administrativa, al tener ecnocimiento
de un acto u omisidn posiblemente constilutivo de faltas administrativas,

21.- Servidor Publico.- La persona que desempeiia un amplec, cargo o comisién en los entes pablicos,
en el ambito estatal v municipal, de conformidad con lo dispuesto en al articulo 143 de la Constitucidan
Folitica del Estado Libre v Scoberano de Sonora.

22 - Partes en el procedimiento de responsabilidad administrativa.- La Autoridad Investigadora, =i
servidor pldblico sefalado como presunto responsable de (a falta administrativa grave o no grave, el
particular sea persona fisica o moral, mencionado como presunto rasponsable en la comision de faitas
de particulares; y los terceros, que son todos aguellos a quienes puede afactar la resolucldn que sa dicte
en el procedimiento de responsabilidad administrativa, incluido el denunciznta,

23.- Denunciante.- La persona fisica o moral, o el servidor publico que acude ante las autoridades
investigadoras a que se reflere la Ley Estalal de Responsabilidades y Lay de Respensabilidades y
Sanciones para el Estado de Sonora, con el fin de denunciar acto u amiziones que pudieran constituir o
vincularsa con fallas administrativas.

24.- Diligencia - Documento qua contiene algdn acto procesal.

25.- Lista de Acuerdos - Publicacion diaria de los autos y acuerdos de la Autaridad Substanciadora.

26.-Tabla de Avisos.- Instrumento donde se lleva a cabo |a publicacian de notificaciones.
27.- Exhorto - Escrito mediante ol cual un Juaz, Tribunal o Autaridad competente en un asunto solicita a

otro ejecutar alguna diligencia judicial gue interese al primero.
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28.- Cédula de Notificacién y Diligencia de Notificacion - Pue i ser de oficios, emplaramiento, dell
| auto de remision dal IPRA.
29.- Edictos.- Publicaciones en al Bolatin Oficial de| Gobierno de! stado de Sonora, en al periodico de
mayor circulacion en el Estado, en Tahla de Avisos de la Autoridace S ubstanciadora, Aviso a ia Sacretaria
del Ayuntamiento gues corresponda o a la Fiscalla General (|« Justicia del Estado de Sonora:
publicaciones que se realizaran por dos veces de cinco en cinco dins v por madio de |las cuales se notifica
&l inicio del procadimiento de responsabilidad administrativa ¥ se nsliza el emplazamienta v citacion a la
audiencia inicial del presunto responsable.

V. REFERENCIAS ESPECIFICAS = = )
1.- Constitucion Polftica de los Eslados Unidos Mexicanas.
2.~ Constitucion Politica det Estado Libre y Soberano de Sonora,
3.- Ley do Gobierno y Administracian Municipal.
4.- Ley General de Responsabilidades Administrativas,
5.- Ley General del Sisterma MNacional Anticarrupeidn.
E.- Ley General de Msjora Regulatoria.
7.- Ley General de Proteccian de Datos Persanales en Posesinn da Sujetos Obligados
2.- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacian ~uablica.
9.- Ley Estatal de Responsabilidades.
10.- Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Eslado d: Sonora.
11.- Ley de Juslicia Administrativa para el Estado de Sonors.
12.- Ley del Sistema Estatal Anlicorrupecion,
13.- Cadigo de Procedimisntos Civiles para el Estado de Sonira.
14.- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacisn Piblica Je| Estado de Sonora,
15.- Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Sanara.
16.- Plan Municipal de Desarrollo, vigents.
17.- Reglamento Interior del Ayuntamiento ¥ de la Administrac on Publica Municipal Directa del
H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonara.
18.- Acuerdo da Coordinacion para la realizacion de un prograina de coordinacitin especial para
el establecimiento y fortalecimiento de los sisternas munir 'nales de Control y Evaluacién
Gubernamental, v colaboracian en malteria de Transparancia y Combate a la Corrupcion.
19.- Acuerdo de Coordinacién para el fortalecimiento del sisterma municipal de control v
v evaluaclén de la gestian piblica, v colaboracion en materia de transparencia y combate a la
corrupcidn.
20.- Jurisprudencia.
21_- Normatividad aplicable que resulte al caso especifico; s decir, dependera del servidor
pablico, cargo y conducta reprochada.
22~ Manual de Organizacidn del Organo de Control ¥ Evaluacién Gubernamental del H.
Ayuntamiento de Guaymas, Sonora.

“\

MIPOLITICAS ST P d Wi (01 e s
1.- Consulta y aplicacion de Jurisprudencias para forlalecear (03 acuerios a ermitir. . \\_
2.- Observar y Cumplir los términos legales. ‘%&

La exigencia de |a confldencialidad que debe prevalecer en el tratamiento de los asuntos.
VI, FORMATOS EINSTRUCTIVOS , e, T

Mo aplica
VITANEXOS [ A ST, TR A
Diagrama de Flujo.
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""bEEERi_Pc@N ﬁ"E ACTIVIDADES REGISTRO |
1. RECEPCION DE INFORME Y
EXPEDIENTE DE PRESUNTA
RESPONSABILIDAD (IPRA) ¥
(EPRA)
Coordinador Reciba, sella de recibido e identifica. o
Substanciacion y

Resalucidn . o
2. REGISTRO Y ASIGNACION DEL

IPRA Y EPRA

Coordinador Recibe e IFRA y el EPRA, asigna numero de Libro da Goblerno.
Substanciacion y expediante, registra en el Libro de Gobierno e
Resolucion integra axpadianla oy
3. DETERMINACION DE | Libro de Gobierno, Listas
PROCEDENCIA DEL IPRA | de  Acuerde, Auto de
{PLAZO 3 DIAS HABILES) abstencion  y/o Auto de
desechamiento por

improcedencia y/o Aulo de
prevencion o Aule de
admision, segln
corresponda.

N T TTAndliss de IPRA v EPRA.
LMNe cumple con los raeguisitos de p'mc:a::iancia?

Verifica que se ancuanira en el supuesio de las
actividades sefaladas con postarioridad relativas a
la emisidn del Auto de Prevencién, Auto que tiena
por no presentado el IPRA, Auto de Abstlencidan o
i = Auto de Improcedencia,

Fx=1 r.umple can los requisitos de procedencia’?

Pasa a |a actividad descrila mas adelants relativa
al Inicio de Substanciacion de Responsabilidad
Administrativa.
Coordinador Dicta auto de prevencion; cusndo el IPRA no| Auto de Prevencion Lista
Suhbstanciacian y cumple con una o Mas de los requisitos sefalados | de  Acuerdos, Libro de
Resalucién en la Ley de Respansabilidades y Sanciones para | GGobierno,
al Estado de Sonora o que la narracion fuere
obscura Yo impreciaa Donde solicita & la
autoridad investigadora, que en el plazo de tres
dias, subsane las deficiencias referidas bajo el
apercibimiento que de no hacerlo dentro del plazo
concedido, se tendrd por no presentado dicho
infarme.
i51 se atlends la prevencion en los larminos
| solicitados? o

Pasa a la actividad descrita mas adelante relativa
al Inicio de Substanciacion de Responsabilidad
Administrativa.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Coordinador Elabora Auto que liene por no presentadr af IPRA, | Libro de Geahierng, Lista ]

Substaneiacian v cuando la auvtoridad investigadora no de- ol g la | de Acuerdos, Auto que |

Resoluaibn pravancion impuesta por fa witoridad | tiene por no presentado el
R anciadora en el plazo sefialada para 10l efecto | IPRA.

¥ vaz transcurricto el l&rmino de Loy, se
remitirdn las constancias originales a la . utoridad
Investigadora para los efectos carrespol digntes.
Termina el procedimiento. — -
Emite aute de abstencion del  i-ocia del| Libro de Gobiarno, Lista
Frocedimiento da Responsahiliclad Admii s rativa, | de Acuerdas, Auto de
si de la revision del IPRA v EPRA, sa ady orie que | Abstencion.
no existe dano ni perjulcio a la Haclend.: Publica
Federal, Local o Municipal o al patrimon o de los
Entes Puablicos, en concordancia con las ipdtesis
que para tal efecio delermina la Ley Elatal de
Respansabilidades y la Ley de Responsalilidades
¥ Sanciones para el Estado de Sonora. Temina ol
procedimiento. . T e
Emite auto de improcedencia, si de la re.izién del Libro de Gablerna, Lista
IPRA v EPRA se actualiza alguna de |las -usales | de Acuardaos, Auta de
de improcedencia sedaladas |a Ley E:iutal de | Improcedencia.
Responsabilidades v 1a Ley de Rasoonsa iidades
¥ Sanciones para el Estado de Sonora. Termina -1}
procedimienta . e i)
4. INICIO DE SUBSTANCI AGION
DE RESPONSABILIDAD
s i ADMINISTRATIVA g |
Elabora Aulo de Admision de IPRA, sens ando el Libro de Gobierno, Lista
dia, lugar y hora en que tendrd lugar la A rilencia | de Acuardos, Auto de
Inicial, asi como la Auloridad ante Ia fgque s llevard | admisidn
a caboy, Ordena el emplazamiento del resurto
raesponsable, debiendo citario para que
comparazea personalmente a la celebraci'n de 1a
audiencia inicial, acatlando que entre Ia fi cha del
emplazamiento y la de |la Audiencia Inici.l medie
un plazo ne menor de dies ni mayor de quince dias
habiles; de la misma manera. previe a la
celebraclin de la Audiencla Inictal, la A 1aridad
substanciadora deberd cilar a las demasy partes \7
que deban concurrir al procedimients, uando -
menos con setanta y dos horas de anticipa: o,
5. EMPLAZAMIENTO (plazo diez
dias habiles desde el acuerdo de
admisian)

A\
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Motificadar,
Coordinacior de Unidad
Substanciadara

Elabaors oficios y Cedulas de MNotificacion donde se
notifica el inicia del Frocedimienta de
Responzahilidad Administrativa, eorre traslada can
copla certificada del IPRA, & Acuerdo que lo
admite y de las constancias que integran e EFRA,
pEra que comparerca 8 la Audiencia Inicial a
realizar manifestaciones y apaortar las pruebasz que
considere. Se cila a las demas partes que deban
comparacer al desahogo de la Audiencia |nicial,
Las partes podran solicitar al diferimiento de [a
Auvdiencia Inicial solo por causas de caso fortuito o
de fuarza mayar debidamente justificadas. Se
determina el tipo de emplazamiento,

Ceadula de Notificacian,
Diligencia de MNotilicacidn y
Auto Oficio,

Motificador

Realiza notificacion personal.

Cadula de Notificacion y
Diligancia de Notificacion. |

Si el presuntoe responsable estd presenie en el
domicilio sefalado para la diligencia.

Elabora y deja citatorio en el domicilio sehalado al
presunto responsable.

Sl mste no se encontrase, r:iana-el' dia siguiente en

Citatario,

Realiza Notificacion seqgldn cilatorio con la persona
que se encontrase en el domicilio o con el vacing
maés cercano.

Cédula de Motificacidn y
Diligencia de Motiflcacian,

Coordinador de Unidad
Substanciadora

Oficin-axhorto de solicitud
de colaboracion a la
Autoridad correspondiente.

laacl

Cuando el domicilio sef ara r al
emplazamienio del presunto responsable sa ubica
fuera de (a cludad,

Ordena Notificacidn por Edictos.

Balatin Oficial del Estado,
Ferigdico de mayor
circulacion, publicacian en
tabla de avisos, oficio a la
Sacrataria del
Ayunlamiento wo Flscalla

General de Justicia del
Estado.
En caEso de gue no se localice e domicilio o no
6. AUDIENCIA INICGIAL (no mas de o

quince dias habiles desde el
8 __emplazamiento) >
Desahoga la Audiencia Inicial, se reciben las |Diligencia de Audiencia
las | Inicial, Acta da

manifestaciones vy pruebss ofrecidas por
partes, y se declara cerrada la misma,

comparecencia, Libro de
Goblerno vy Lista de
Acuerdos.

5i la falla es grave o cometida por particulares ir

descrita mas adelante en la que se declara cerrada
la Audigncia Inicial.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Crordinador de Unidad IEIahnra Acla de incomparacencia s el presunio Dillgencia de Audiencia
Subslanciadora responszble no comparece a la Audienc - Inicial Inicial, Acta de
| Incamparecencia, Libro de
Gaoblerna vy Lista  de
Acuerdos

Declarn carrada la Audiencia Inicial, se tiene por
concluido el ofrecimients de prueba:. en Io
SUCesvo solo podran ofracerse prueba
supervenientes, Si se trala de eonduct::
. cometida por particulares, se integra al ex;
Caosri;g::gg;gz;gidad dentro de los tres dias hablles sigu constancias orlginales del
Notificador J ramiten las constancias originales del e IPRA, Libro de Gobierno,
del Procadimiento de Raspan=~abllidad Diligencias de

Admimstrativa al Tribunal de Justicia Notificaciones
Administrativa del Estado de Sonora para Iz
continuacian de su substanciacion ¥y resolucidn,

Auto que ordena remitir las

notificando a las partes de la fecha de ©u envio.
Termina ei procedimiento, e = .
7. ADMISIGN Y DESAHOGO DE
PRUEBAS | e
Emite el Auto de Admisian de Prucbas entro de lAulo  de Admision  de
los guince dias habiles siguientes al cjerre de la| Pruebas, Lista de
Audiencia  Iniclal vy an  las gue i oiuieren | Acverdos, Cédula de

preparzcion y desahoge, cita para la proictea de Notificacion y/fo Tablas de
= Avisos, Diligencia de
MNotificacién, v Diligencia
de desahogo de prusbas.

Coordinador de Unidad | Declara abierin al periode de Alegaios por cinco | Aulo de inicio de Alegatos,

¥ Substanciadora dias habiles comunes para las partes, concluido el Lista de Acuerdos.
e e ____ldesahogndeprusbas. e -
Coordinador de Unidad | Recibe expadiante una vez concluido el periado de [ Libro da Goblerno y turnoe
Substanciadora, Alegatos, se registra en al Libro de Goble: no oy se | para proyeccion de
Provectisia o lurna para prayeccion de resolucion, resoluelan = >
Registra la aclualizscion de seguimicrm  de 2
2 expedients 2n el Libro de Gobiarnao W SE re g sira en 7
. {elLibro de turnos @ Proyeceion. = - X
. i FiN DEL PROCEDIMIENTO Actualizacion an Libro de
| — Gobierno, i
&P\NS
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Organo de Control y Evaluacién Gub-wmamantal
Coardinacién de la Unidad Substanciadaol o — Resolulcra

Roesoluclén de Responsabilidad Administrativa.
| CODTGD DEL PROCESINIERTS. e = tr FECHA Of EWSION _—_E_ngoslﬁ 018
0B-CUS-P-O/REV.02 FECHA G HEVSTE 10 noviembre 2025 |

[L OBJETIVO DEL PROGEDIMIENTO -

Emllir la Resolucion al Procedimients de Responsabilidad 7 ministrativa tratandoss 95 Talies
administrativas no graves. . N

1L ALCANCE ¥ ! az
Su jurisdiceion se circunscribe a la Administracion Publica Municip.il del H. Ayuntamiento de Guaymas,
Sonora.

I DEFINICIONE§ {

1.- Acuerdo.- Resalucion simple da mero trémite e impulso. = =

2.- Autaridad Investigadera.- La Coordinacion de |a Unidad Inve igadora del Organa de Control y
Evaluacion Gubernamental del Ayuntamiento de Guaymas, Senero v demas Autordades encargadas
de la investigacion que se definen en la Ley da Responsabilicdades v Sanciones del Estado de Sonora.
3.- Autaridad Substanciadora.- La Coordinacién de | Unidad Sul lancladora y Resolutera dal Qrgano
de Control v Evaluacion Gubernamental del Ayuntamianto de Guay nas, Sonora: y demas Autoridades
que se definen en la Ley de Responsabilidades y Sanclones para el —stsde da Sonora ¥ que en el Ambilo
de su competencia, dirigen vy conducen el procedimiento de respon .abilidades administrativas desde la
admisidn del Informe de Presunia Responaabilidad Administrativa v asta la conclusitn de la audiencla
inicial, tratandose de fallas administrativas garaves y cometidas por harticulares y hasta el perfode de
alegatos fratdndose de falas administrativas no graves.

4.- Autoridad Resolutora - La Coordinacion de (a Unidad Substanviadora y Resolutora del Organc de
Cantrol y Evaluscion Gubernamental del Ayuntamiento de Guayras; o &l servidor pablico asignado,
tratandose de faltas administrativas no graves,; y tratandose de falta graves, asi como parg las faltas de
particulares, lo serd al Tribunal de Justicia Administrativa.,

5.- Auto, - Documento que resuslve cudlguiar situacion dentro del procedimisnto,

8.- Auto de Admisién del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.- Auto medianta el

* cual se atiende y admite el Informe de Presunta Responsabllidad A ministrativa debidamente integradao,
: fundado y motivado; sefala hora v fecha para la celebracidn de o audiencia iniclal: ordena citacian y
» aemplazamients del presunto responsable y cita a las demas partes

7.- Auto de Prevencion. Auto mediante el cual se atiende ol Intsrme de Presunta Responsabllidad

Administrativa y no se le da tréamite por no cumplir con uno o Mas ¢o los requisilos sefalzdos an la Ley

de Responsabilidades v Sanciones para el Estado de Sonora, o giie la narracion de los hechos fuere

obscura y/o imprecisa, requiridndose s la Autaridad Investigadora, para que en el plazo de tres dias,

subsane las deficiencias referidas, bajo el apersibimiento que de no hacerlo dentro del plazo concedido,

se tendra por no presentado dicho informe.

8.- Auto que tiene por No presentado el Informe de Presunta Hesponsabilidad Administrativa.-

. 1 Auto mediante el cual se desecha sl Informe de Prasunia Rasponsabilidad Administrativa cuando la-

" Autoridad Investigadora no desahoga |a prevencion impuesta por la Autoridad Substanciadors. %

-
=1

N

8.- Auto de Improcedencia.- Auto mediante =l cual |z Autoridad Sul stancladora, derivado de ta revision
realizada, observa que se actualiza alguna de las causales de improcerdencia y decreta el desechamiento
del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.

10.- Auto de Sobreseimiento.- Auto madiante &l cual Ia Autaridad Subslanciadora derivada de alguna
causal de sobreseimiento, lo declars

11.- Auto de Abstencion de Inicio del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa.- Auto
emitido por la Autoridad Substanciadora, cuando de la revision del Irfarme de Presunta Responsabllidad
Administrativa y Expedienle de Prasun sponsahbilidad Administruliva, advierta que no existe darfio ni

Noviembre 2025 Pagina 100 de 118

105

SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO | Avenida Serdan No.150 entre Calles 22 y 23 Col. Centro
Palacio Municipal Guaymas, Sonora. C.P. 85400 | 222 41 30

SOMOS GUAYMAS www.guaymas.gob.mx

2024 - 2027




concardanaia con fas hipétesis que para el efecto delermina la Ley Estatal de Responsabilidades y la
Ley de Responsabiidades y Sanciones para el Estado de Sonora vy se abstisne da dar inicie al
Procedimilento de Responsabilidad Administrativa.

12.- Auto de Admisién de Pruebas.- Auto en el que se determina sobre la admisidn de las prusbas
ofrecidas por las partes, asi como la orden de las diligencias necesarias para su preparacion y desahogao
13.- Emplazamiento. - Acto en que se cita al presunto responsable para comparecer a la audiencia inicial,
14.- Faltas administrativas.- Las faltas administrativas graves, las faltas administrativas no graves, asi
como las faltas de particulares, conforme a lo dispuesto en la Ley Estatal de Responsabilidades y Lay de
Responsabilidades v Sanciones para 2! Estacdo de Sonara.

15 - Falta administrativa no grave - Las faltas administrativas de los servidares pablicos en los términos
de I Ley Estatal de Responsabilidades y Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de
Sonora, cuya sancion corresponde a la Secretaria Anlicorrupcion y Buen Gobierno vy a los Organos
Intermnos de Control (inciuyendo en ellos a los Organos de Control v Evaluacion Gubarnamantal).

16.- Falta administrativa grave .- Las fallas administrativas catalogadas como graves en los términos
de la Ley Estatal de Responsabilidades v Ley de Responsabilldades y Sancionas para el Estado de
Sonora, cuya sancion corresponde al Tribunal de Justicia Administrativa.

17.- Faitas de particulares.- Los actos de personas flsicas o morales privadas que estén vinculadas con
fallas administrativas graves a que sa rafieren los Capitulos 11l v IV del Titulo Cuarta de la Ley Estatal de
Responsabjlidades e igual Capitulos del Titulo Tercero de la Ley de Responsabllidades y Sanciones del
Estado de Sonocra, cuya sancion corresponda al Tribunal de Justicia Administrativa.

18.- Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA) .- Instrumento en el que la Autaridacd
Investigadora describe los hachos relacionados con alguna de las faltas administrativas previstas en la
Ley Estatal de Responsabilidades y Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora,
exponiendo de forma documentada con las pruebas ¥ fundamentos, los motivos v presuntla
responsabilidad del servidor pablico o de un particular en la comision de faltas administrativas, dando
cumplimiento a los requisitos que para la formulacidn dal mismo establecen las referidas Leyes.

19.- Expediente de presunta responsabilidad administrativa (EPRA) .- El expedleniz derivada de la
Investigacian gue las autoridades investigadorags realizan en sede administrativa, al tener conocimiento
de un acto u omisidon posiblemente constitutivo de faltas administrativas,

20.- Servidor Publico.- La persona que desempefia un ampleo, cargo o comision en los entes pablicas,
en el ambilo estatal ¥ municipal, de conformidad con o dispuesto an el articulo 143 de |a Constitucidn
Palltica dal Estado Libre v Scberanc de Sonora,

21.- Partes en el procedimiento de responsabilidad administrativa.- La Autoridad investigadora, o
servidor publico sefialado como presunto responsable de la falta administrativa grave o ne grave, al
particular sea persona fisica o moral, mencionado como presunto responsable en la coamision de faltas
de particulares; vy los terceros, que son todos aquellos a guienes puede afectar |a resolucidn gue se dicte
en el procedimiento de responsabilidad admimistrativa, incluido el denunciante.

22.- Denunciante - La persona fisica o moral, o el servidor publico gue acude ante las autoridades
investigadoras a qua se refiere |a Ley Eslalal de Responsabilidades y Ley de Responsabildades y
Sanciones para el Estado de Sonora, con e fin de denunciar actos u omisionas que pudieran constituir
o vincularse con faltas administrativas,

2Z3.- Diligencia.- Documento gque contiene algun acto procasal.

24.- Lista de Acuerdos.- Publicacion diaria de los aulos v acuerdos de la Auloridad Substanciadaors.
25.-Tabla de Avisos - Instrumento donde se lleva a cabo la publicacion de nolificacionas.

26.- Exhorto.- Escrito mediante el cual un Juez, Tribunal o Auloridad competente an un asunto salicita
otro ejecutar alguna diligencia judicial que interese al primero.

27.- Cedula de Notificacion y Diligencia de Notificacion.- Pueda ser da oficios, emplazamiento, del
auto de remision del IPRA.

28.- Edictos.- Publicaciones en el Bolatin Oficial dal Gobiarno dal Estado de Sonora, en 2l periddico da
mayor circulacidn en el Estado, an Tabla de Avisos de la Autoridad Substanciadora, Aviso a la Secretaria
dal Ayuntamianto gue corresponda o a la Fiscalia Geners| de Justicia del Estado de Sonora;
publicaciones que se realizarén por dos veces de cinco en cinco dias y por madio de las cuales se no a
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

rel inicio dei procedimienta de responsabilidad administrativa vy se [ aliza al emplazamiento y citacién a la
audienciz inicial del prasunto respansable.

28.-. Resoclucian yfo Sentencia - Bocumenlo gue contlene la motivacion v fundamentacion de los
razonamienlos que sustentan la decision

30.- Recurso de Revocacion.- Escrilo que contiene los agravios « «presados por ef servidor publico que
resultd responsable por la eomision de faltas administrativas 1o graves, en los términcs da las
resoluciones administrativas que se dicter confarme a Ia Ley Estilal de Responsabilidades o la Lay de
Responsabilidades y Sanciones para al Estade de Sonora,

31.- Auto de Prevencion de Recursao de Revocacion.- Auta me Jiante el cual la autoridad resolutora,
previens por una sola ocasidn al servidor publico que resulté responsable de la comisiaon da faltas
administrativas no graves, s| el escrito de Interposicion del Recuruo da Revocacien no cumple con los
requisilos previstos en la Ley de la materia, con el fin de que sub-ane las respectivas omisiones dentro
de un plaze que no podra exceder de tres dias. contados a partir ¢ dia siguiente de la notificacian de |a
prevencion, con el apercibimisnts que de no cum plir, se desechar | ul Recurso de Revocacion.

32.- Auto de Admisién de Recurso de Revoeacion.- Auto que wimite el Recurso de Revoeacion, por
gstar presentado en tiempo y farma legales.

33.- Auto que desecha el Recurse de Revocacién (Auto de Desechamiento) - Auto que no admite ai
Recurso de Ravoeacidn, por no estar prasentado an tenminos de (0 prevista en los articulos 215 ¥y 218
fraccion | de |a Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estirin de Sonora.

34.- Ejecucién de sancion .- Se gira oficio a [a Autoridad que segun cada cEso corresponda, para hacer
efectiva s sancion impuasta al servidor publico que resultd re ponsable por 13 comisicn de faltas

administrativas no graves |

= [TV, REFERENCIAS ESPECIFICAS - T
1.- Constitucion Politica da los Estados Unidos Mexicanos.

2.~ Constitucion Polllica del Estado Libre v Soberano de Sonora,

3.- Ley de Goblarno y Administracian Municipal

4.- Ley General de Responsabilidades Administrativas,

5.- Ley General del Sisterna Nacional Anticorrupcion.

B.- Ley General de Msjara Regulatoria.

7.~ Ley General de Proleccién de Datos Personales en Posesion de Sujeios Obligadas.
8.- Ley General de Transparencia y Acceso = [a Infarmacidn Poblic
9.- Ley Estatal de Responsabilidades

10.- Ley de Responsabilidades ¥y Sanciones para el Estado de Sonc-a,

11.- Ley de Justicia Administrativa para el Estado de Sonara.

12.- Ley del Sistama Estatal Anticorrupcion.

N 13,- Cadige de Procedimientos Civiles para e Estada de Sorors.

' 14.- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Esindo de Sonera.

15.- Lay de Mejora Regulatoria para el Estado de Sonora.

16.- Plan Municipal de Desarrolia, vigente.

17.- Reglamento Interior del Ayuntamiesnto ¥ de A Administracicn Pdblica Municipal Directa dal H.
Ayuniamiento de Guaymas, Sonara.

18.- Acuerdo de Coordinacidn para la realizacian de un program- de coordinacion especial para el
establecimiento y fortalecimiento de los sistemnas munizipales de Gontral v Evaluacitn Gubernament \\
colaboracién en materia de Transparencia y Combate a la Corrupcii i ~
18- Acuerdo de Coordinacitn para el fortalecimiento del sisterma muninipal de control y evaluacidn de |a %
gestion poblica, v colaboracion en materia de transparencia y comb.ite a la COrrupcion,

20 .- Jurisprudancia.

21.- Normatividad aplicable que resulle al caso espacifico; es decir, dopandara del servidor publico, cargo C “

"

A\

¥ conducta reprochada. 2
22 .- Manual de Organizacian del Organoc de Control v Evaluacion Cuhernamental del H. Ayuntamiento

de Guaymas, Sonora,
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POLITICAS

4.- Estudio

ansUita y aplicacian de ]urlnprudanr s para fortalecer las Resoluciones.
2.- Obsarvar y Cumplir los términos legales.

3.- La exigencia de Ia confidencialidad que dube prevalecer en el tratamiento de los asunto.
ucioso de todo el expediente para dictar una sentencia en ' astriclo apego & derecho

VIUFORMATOS E INSTRUCTIVOS

Mo aplica.

Vil ANEXOS

Tl REOISTRO =

CIERRE DE
DIGTADO DE RESOLUCION.

:NSTRuccloN ¥

Coordinador
Substanciacion vy
Resolucion, Proyectista

Transcurrida el piazo de Alegatos, de oficla dicta

aulo de clerre du instruccion v cita a las partes para

olr resolucidn, se registra an al Libro de Goblarmao,

¥ en su caso se turna a Proyvectista para que
labore proyvecto de resolucidn.

ALta de citacion, Libro de

'Coordinador
Substanciacion v
Resolucidn

Motificador

Cicta resolucion en un plazo no mayor a treinta
dias habiles, el cual podra ampliarse por una sola
vez por otros treinta dias mas, cuando |a
complejidad del expediente asl lo requiara,
debigndo expresar los molivos para ello; resolucin
que debera encontrarse debidamente motivada y
fundada, con la determinacidn de existencia o
inexistencia de responsabilidad administrativa;
prascripcion de las Tacultades sancionadoras;
abstencidn de impaonar sancionas o
Sobreseimlento.

Gohbierno y  Lista de
Acuerdos.
Resoluaién,  Libro  de
Gobiermno vy Lista da
Acuerdaos,

Motifica la resolucidn en términos de lo previsto en
loas articulos 213 fraccion X| de la Ley de
Responsabilidadaes y Sanciones.

Cédula de Natificacion y
Diligeneia de Notificacion.

"Coordinadar
Substanciacian y

| Resolugion, Proyectista |

Verlfica si existe medio de impugnacion en contra
de la Resolucion,

Libro de Gobierne.

"2 No, existe medio de Impugnacian?

Fasa a la actividad relativa al dictado del auio de
ejecutoria.

S, existe medio de impugnacian?

Pasa a |a actividad relativa al Recurso de

- 2).
AUTO DE EJECUTORIA

Coordinador
Substanciacion y
Resolucion

Dicta aule a través del cual causa ajacutoria la
resolucidn emitida, sl el encausado dentro del
término legal no interpone gl recurso de revocacidn
an contra de la resolucion que se emite o algdn otro
medio de impugnacidon establecido en la Ley de la

materia,

Auto gque causa
ejeculoria, Libro de
Gobiamo y Lista de
Acuerdos.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Elabora oficios y notifica ejeculora ol £ wausado, |

superior jerdrquico, recursos humands del H.
Caordinador Ayuntamiento de Guaymas, asicoma al o wcargado 2
> oy * e Oficios, Lista de Acuerdos
Sub i - = lotal % %
ubstanciacian y de Libro del Ragistro de Servidoras Fublicas y Tabla de Avisos.

Resolucian, Proyectista | Inhabilitados ¥ sancionados del Organo (e Control
y Evaluacian Gubernamental del H Ayurilamiento
de Guaymas. o

Envia oficios a la Ecn;cargada de Canstan i=s de No

Inhabilitacian del Organo de Cantrol ¥y E valuacidn 2 y
Gubernamental del H. Ayuntamienio de Suaymas, Regmtrpden algu's;ema He
Soncra, asi como a la Coordinacian Eji cutiva de e?v;_l u;ﬁ.? du lieos.
Sustanclacion y Resolucion da Respons.hilidades g ﬁ |.aados 4

da la Secretaria Anticorrupaidn ¥ Buen isobiarno Rncipnasos;
dala Contraloria General del Estado de Sonora,

Si existe sancidn para registro en &) Siitema de
Servidores Plblicos Inhabilltadas y Sancwnados a
carge  de  la  Coordinacian Ejeculiva de
Substanciacion v Resalucian ce
Responsabilidades de'la Secrataria Anticorrupeion
y Buen Goblerna del Estado de Sonora
(inhabilitaciones firmes),

. 2. RECURSO DE REVOCACION ) o
Coordinador Recibe, salla de racibida v tuna a Broyecsla. | Libro da Gobiero,

Substanciacion y
Resolucion

= Libro de Gobiernn, Lista
de Acuerdos, Aute de
Prevencidan, Auto de
SuE:tﬂar:::?::ig:l ¥ Ceaterminan la Frocedencia de Recuran de Abstemr::iﬁnl, Auto de
Resolucion, Proyactista Revocacian Desechamiento, Auto de
i ° Improcedencia, Auto de
Adrnisidn, sagon
— . |corresponda.
«Mo, cumple con los requisitos de procede: cia?
Emite dentro del plazo de tres dias hahiliis, Auto
3 de Prevencion, si el recursa no cumple ¢éoo Flguno .
- de |os requisitos previstos en la Ley de
Coordinador Responsabilidades v Sanciones rara el Erlado de | Libro de Gobierno, Lista
Substanclacien Sonera y la Autoridad no cuenta con eh mentos de Acuerdos, Auto de
Resoluaidn ¥ para subsanarios, prevencion gue sera jor una Prevancion, Cédula de
Provactists, Nolif'icador sola oeasien vy que se realiza con el objzia que | Motificacién v Diligencia de )
vectista, subsane las respectivas omiziores dertr de un MNaotificacion.
plazo que no axcedera de tres dias corludos a
partir del dia siguiants de 1a natificacian, aperelbido
gque de no cumplir, se desechara el recursc
a Dieta autoc en el que se desecha e Rec rso de [ Libro de Gobierno, Lista
Revocacion si el sanclenado no desabioga la | de Acuerdos, Auto q%" N
prevencidn impuesta por la Autoridad Reolutora | Desechamianto. s
en el plazo sefalado para tal efects, termimna al o
Procedimiento, ) g
4381 cumple con los requisitos de proceden

’ ]
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Coordinaclar
Substanciacion y
Resolucian,
Froyectista, Notificador

Dicta auto e se admite = Recurso de
Revaocacion, admitiendo o desechandoe las pruebas
segun proceda, y ordena el desahogo de las que
asi lo requieran, y en su caso, se provee sobra la
suspension de la ejecucidn de la sanciar.

Libro de Goblarno, Lista
de Acuerdos, Auto de
Admisidn del Recurso.

3. RESOLUCION AL RECURSO DE
REVOCACION.

Coordinador
Substanciacian y

Proyectista y
Motificador
Coordinador
Substanciacian v
Resolucion, Proyectista

Elabora el Aulo de citacion para resolver el
Recurso. siempra y cuando no existan pruebas par
ahog.
ta dentro de los treinta dias habiles &

Resalucian al Recurso de Revocacién,
confirmando, revocando o @ modificando Ia
resolucion rac

Lista de Acuerdos y Auto
dea citacion al Recurso,

obierno, Lista
de Acuerdos, Resolucitn
al Recurse de Revocacion.

Elabora oficios y notifica resolucion ai recurranta
| en un plazo no mayor de setenta v dos h
Verifica si exisle madia Iimpugnacidn
de la Resolucion.

5. Diligencia de Notificacion
ontra

Cédula de Notficagion y |

Libro de Gobierna

iMoo, axiste medio de [mpugnacﬁldn contra  1a
resolucion al Recurao da Revocacion?

Dicta puto declarando que causa ejscutoria la
resolucitn rectirrida.

81, te medio de Impugnacion contra la

Recibe notificacion de impugnacion, se forma

Libro de Gobierno.

cuadern|lio y se atiende requerimienta
FIN DEL PROCEDIMIENTO

Actualizacion en Libro de
Gobiernao.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO =
Unidad Resolutora B :

Se dicta auio de cierre de la Instruccitn W
3@ cita a las partes para oir resolucidn

Se dieta resolucion en un plazo no
mayor a lreinta dias habiles

Daterminacian Prescripcion
de eMstensia o de facultad
nexistencia de peneionadonm

Abstenesian Solvasamianto

de impaoner

sancian

Rasponsabiicac
admimstrat va

Se notfica
alas panes

1 =i
£Medios de =l
Inpugnacion? ———
-
= Fe mpona racurss o | crvecacian >
S ma existe medio de mpugracite v s& determina su pri o danata 4
ir contra a Ay, S
[
dicta auto de Bjeoutona v se envisn -

Se resusive of Recu-wo de
TEDCACIOnN v se dict . rosoluckdn

les documentos a jas Depandencias
correspondlentes

Se nofifica a las
partes

v
So dicta aulo de gjecutarda y 4 ®
se anvia los documentos a las - -
DepandenaEs o
> |, Fin
Elnbo;‘b: Revigd: - o
D el M, D =w:el e,
Lis. Daniel René Morales Solla Lic. Daniel René Morales Salis Lic. Gisd ot TE
Coordinador de la Unidad Coordinador de la Unidac Titular dES M ohe Comroly -
Substanciadora v Resolutora Substancisdory y Resolutara Evaluwﬂﬂ-mm‘t_abﬁ
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Orger!o de Control y Evaluacion Gubernamental
Direccidn de Asuntos Internos

NEMBRE OEL PR CEDIMIENTO.

Atencien a quejas y denuncias en contra de elementos de policia preventiva y transito
municipal, jusces calificadores, médicos legistas y socrotarios de acusrdos.

R 2 S e e s s

T

| TR RwsioN: 10 noviembra 2025

DE-DAFP-0REY.02

. OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO

Healizar un trabajo de investigacion objetiva, imparcial y equitative que permita determinar si

responsabilidad de parte del serviciar publico denunciada

Il. ALCANCE a0 # i ) { b :

“Aplica a |as quejas o denunc ne de ias actuaciones de Ios servidores plablicos

aujetos a esta Direcoidn de Asuntos Internos, integrantes de [a policia praventiva y transito murnicipal,

jusces callllcadoras, sacrelario de acuardos, médico leglsta del Municipio de Guaymas, S

DEEINICION =S I o Mhra el i s et A D
: Manifestacion respecto al imcumplimiento de |as funciones o aclividades de los Integrantes de |

la policia preventiva y transito municipal, Medicos Legistas, Jueces Calificadores y Secrelarios de

Acuerdos,
DENUNGIA: MNarrativa de hachos en forma verbal o por escrito donde e manifiestan conductas irregulares

de los policias, Medicos Legistas, Jueces Calificadores y Secretarios de Acuerdaos.

DIRECCION: Direccidn de Asuntos Internos

INVESTIGACION ADMINISTRATIVA: Todas aguellas investigaciones que se realizan por la Direccidn
de Asuntos Internos para determinar la existencia o no de la conducta irregular de los policias, Médicos
Legistas, Jueces Califlcadores y Secretarios de Acuerdos.

ALDIENCIA: Audiencia.

LEY: Lay de Sequridad Publica para el

LEY: L : Seqguridad Puiblics Estado de Sonora. -

IV. REFERENCIAS ESPECIFICAS Al R e 5 S

Constitucidn Politica de los E d Unidas plet]

Constitucion Politica del Estado de Sonora.

Bande de Policia v Gobiamao.

Ley de Saguridad Fublica para el Estado de Sonara.

Cadigo de Procedimientos Civiles para el Estado da Sonora.

Ley Estatal de Responsabilidades del| Eslado de Sonora.

Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora.
O CTTICAS TG A i i

1.- Cada queja o denuncia se registrara con un numero de folio individual que o identifigue.

2.-Las denuncias o quejas pueden ser presentadas por escrito, presenciales, enviadas a través de correo

electranico, oficio, lamadas telefonicas, de conocimiento puablico, 029 Denuncia Andnima, Sistema de

Atancién Ciudadana, Contraloria Municipal y Camision de Derechos Humanos.

3.- Se recibe |a queja o denuncia y revisa que cumpla con los datos minimos de registro, tales como: 3)

Nombre e informacion de contacto y localizacion, para la notificacian comao domicilio, correo elecirdnico

v namero telefanico; h) Que contengs datos o indicios que permitan advertir la conducta inadecuada de

policias, Madicos Legistas, Jueces Calificadores y Secretarios de Acuerdos; y ¢) Circunstancias de modo,

tiempo y lugar en gue ocurriaron los hechos denunciados.

4.- S notificara al ciudadano(a) sobre el registro de |a queja o denuncia,

5.- Solicitar tanto al gquejose como al denunciado todo lipe de pruebas gue lleven 2 esclarecer y resalver

sobre la gueja o denuncia las irregularidades denunciadas.
6.- Llevar a cabo per la Direccion de Asuntos Internos, todas aguellas diligencias que se consideran

necesarias para resolver la queja o denuncla planteada.
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

7.- Para al desahogo o valoracion de las prushas que obran en ol procedimiento administrativa, se |
aplicara lo dispuesio en el Cadigo de Procadimisntas Clviles para ~| Estado e Sonora,

B.- Los policlas que sean citados para e| desahogo de una dil encia relacionada con Investigacian
Administrativa, deberan asistir desarmados, haciéndosele saber di 11a obligacion en al citatorle que se ja
envie.

9.- Durante el procedimisnto de investigacién que realtice Is Direccion de Asuntos Internos pravalecers
el principlo de Legalidad v Seguridad Juridica gue tutela ia Consti ucidr Polftica de los Estados Unidas

Mexicanos.
10.- Al resolver en definitiva la Investigacidn Administrativa dabora = resulla procedente la guaja o

denuncia, emitir ura recomendacian dirgida a la Co i > Honor, Justicia y Promocian, vio al
| Comisario de |a Direcclén de Seguridad Plblica Munici e ta misma.
VI. FORMATOS E-INSTﬁUC%VDS

Formato de Denuncia, tarieia Nformativa s inforng de auloridadg,

VIl ANEXOS T I The
Diagrama de Flujo. I .
Vill. DESCRIFCION DE LA OPE RACION DEL PROCEDIMIE NTO
 RESPONSABL . DESCRIPCION DE ACTIVIDAD oy
__ RECEPCION DE QUEJA NCIA
Presenta quejn ylo denuncia a ia Direc: on do

Formato de denuncia

Recibe la quela 6 denuncia & e al
__| procedimignto.

~ Formaio de denuncia
Internas

) ) ACTO DE © NC OCEDENCIA
Direccion de Asunios | Sa analiza la queja o fa ¥ en su . sso, se Oficio ==
Internos dicta acuerdo e procedencia, cuaido  sa
determina que los haechos denunciados
consiityen faita administrativa. Encaso e quue no
constituyan una falta administrativa s& omitira
acuerdo de no procedencia, ¥ se desecliara la
|- denuncia ponienda fin al procedimiento. S— s e
o _ INICla_I?_EL PROCEDIMIENTO N ) =
Direceidn de Asunios | Se inicia expedients, y s solicita a las dilcrentas Oficia
Internos dependencias la dosumentacion necesar a para
comprobar =i existe o no la participacon  del
denunciada en los hechos mencionadus en la
denunc{g. Em— = mas =
Direccion de Abuntos | Se cita a las partes para realizar audien a en Oficio
Internas dunde las partes ofrecerdn Sus priebas.
Diracelén de  Asuntos | Si las partes acuardan someleras o concillacion sa Expadiente

Internos realizara un acto coneciliatorio enire las ~artas,
mismo gue quedara plasmado en un acta, la cual
contendra los acuerdos y COmMomisns & ira las
partes, esto en presencia del personal de la
Direccién de Asuntos Intarmos, Tratandose de
hechos donde intervengan policias y trdnsun, se
solicitara |a presenciz de personal de Seaquridad
Publica Municipal. » - —

Diraccion  de  Asuntos | En caso de que algunas de las pares incurmplan Expedienta

Intermos con el eonvenio de conclliaclsn, se |es dej:irin a
salvo sus derechos para hacerlos valar par la via
carrespondients; v en caso gue sea el denui ciado |
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

= |quiér: Incumpla con este convenia, se le declarara

confeso 1= Imiclara proceso de

RECOMENDACION. | :
Direccion  de Asuntos | Cuando las partes por cualguier razan, no lleguan Expediante
Internas a un acuercdo conciliaterio, se desahogaran las

pruebas ofrecidas, las cuales seran valoradas para

ermitir una resalucion. | e
Expedienta

Direccion de  Asuntos
Internos plazo de 15 dias habiles para estudiar v analizar el
Cas0 8n concralo y determinar la procedencia o no
da la recomendacion. -
Expediante

Dirgccion  de  Asuntos | En el caso de no procedencia, por |a falta de
alementos probatarios oue delerminen Ia

Internos

: responsabllidad del servidor piblico ) -
Direccion  da  Asuntos | Cuando se determina la procedencia de la gueja o Recomendacian
Intarnas denuncia, se emite la recomendacidn pertinente a
la Comision de Honor, Justicia v Promocion o al
Jdefe de Policia y Transito Municipal (En al casa de
ser alemento de Seguridad Pablica Municipal), o al
el Organo de Control v Evaluacion Gubernarmantal
L . R En caso de ser médica legista o Juez Calificador),
e i ) FIN DEL PROCEDIMIENTO | . ) T}
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

. Diagrama de Flujo del Procedim ento
| DIRECCION DE ASUNTOS INTER

Inicio

Presonta guela o =]
denuncia

= Recibs danuncia r

I Aulo de procedancia

Se abra
expediente

-
e

-"'_"‘--..._\__‘_‘_
sConciiiacion? S,

Si v Al iy

Dasal ogn o

Audiancis pE i!?as: e
medinciin i

-

b Rasolu aon (15
Aote Brieee dias hlites)
3 z

¥

Incumplimiants del
denunciado se le Reconundacian
dedlira confeso m—— |

+

So anvia Recom ndacian
a la Camigign do Haonar,
Justicia v promos lun, o o
la DCEG, seaan o

3 = Zrs
Hoatsrul - . e L
o'to la Direccicn Encargada do D Ireccid de Titular
: Evalua
DHRECCION DE
TOS SLINT OIS

W} T
INTERNOS INTERMNOS

. J Lo
=3 Ciaciof 5

WWWw. guaymas.gob.mx
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

. FORMATOS EN INSTRUCTIVO

DIRECCION DE ASUNTOS INTERNOS
FORMATO DE DENUNCIA

Uso Oficial:
Fechm: . o
Recibid =
Falio: =Y =] 7
Asignado a: o i

INSTRUCCIONES:

Esta forma debe de ser llenada sl desea iniciar una denuncia contra alguin integrante (s)
de la Policla y Trdnsito Municipal, Jueces Calificadores, Médicos Legistas y Secretarios de
Acuerdo, Las denuncias escritas deben ser presentadas y ratificadas. Para recibir mayar
Infarmacidn puede llamar a la Direccidn de Asuntos Internos al 22 2 B663, en horario de oficina

cde las 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

LUNCTA/
Nombre: .
(Primera) {Segundag) (Apellidos)
Direccidén:
{Numero y Nombre de la Calle)
(Colonia) (Ciudad) T (Estado) o

Trabajo: B

Teléfono: Casa:

Dia y Hora del Incidente:
NOTA: Esta forma de denuncia junto coan toda la infarmaclén necesaria serd Investigada por la Direccion
de Asuntos Internos, para su evaluaclon e investigacién vy de la cual se hardn una serie de recomendaciones
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SOMOS GUAYMAS

alas instancias correspandientes para su evaluneion ¥ & su vez dictamin ar:
hacifndnle una notificacién para su conocimisnte.

INFORMACION DEL DENUNCIADO:

in las sanclanes correspondientes

(Servidor Pliblico de la Corporacidn Policial, Médica Legista, Ji .z Calificador, Secretarios de
Acuerdos y Coordinador de Jueces Calificadores)

Nombre:

Adscrito a: S e

Ndmero econamico de |la Unidad: __ Fecha del Heche:

Hora del Hecho:

PRUEBAS PRESENTADAS;
(Pueden ser documentos, fotogratias, certificados. toda ta dacitinenta

pueda presentard o

DECLARACION:

(Por faver describa en forma concreta el (ncidente ¥y sea espeaciiic

o que @l denunciants tenga gue.

o {a) en su quela & denuncia.

Y para respaldo de la misma le solicitamos nos proporcionea non bres, direcciones, niimearos de

teléfono de todos los testigos que tenga).

TESTIGOS:
Nomibre:

Direccidn:

Nimers de Teléfono:

Noviembre 2025
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Nambre:

Rireccign:

Namero de Teléfona:

MNombre:

Direccidn:

MNimers de Teléfono:

FIN DE LA DECLARACION:

La informacidn dada en esta declaracién es verdadera. Entendiendo que mi
presencia puede ser requerida en la Oficina de Asuntos Internos para contestar
preguntas si se necesita mas informacién.

PROTESTO LO NECESARIO

Moviembre 2025
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

TARJETA INFORMATIVA E INFORME DE 4UTORIDAD

TARJETA INFORMATIVA
Requisitos:

1 Fecha
fl- l.ugar donde se chsarve el desempefio del peliciz, juez, secratarc = médico.
1. La irregularidad o buna actuacion en la gue incurric al Integrante de la policia municipal.

V. Nembre de los que participaron en jos hechos,
V. En casa de policias, nimers de unidad qua abordaban
V. Nombre y firma de Ins titulares,
Wil Datos generales, domicilie del quejoso v dave de su ldentifeacian,

INFORME DE AUTORIDAD

= Documanta que narra comeo nourreron los hechos.

¥
3 1
\

e

§ Ay

-

O
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Grgane de Contral y Evaluacién Gubernamental
Direccion de Atencidon Ciudadana
ST 8 L

NOMBRE GEL RO CEDIMIENTO.
Recepcion, canalizacion y seguimiento de peticiones ciudadanas.

OO0 oEL PRECEIMIEN™GT | FEERABEEWSGE 1§_E§D-El0 2ﬂ|9 o
06:0AC-P-0VREV.02 FRCH RN 10 noviembre 2025

R —

OBJETIVO DEL PROCEDIMIENTO
Proporcionar a las y ios ciudadanos un mecansmo para la alencion de sus peticiones, quejas, denuncias

y sugerancias, con relacion a la prestacion de los servicios pablicos.

. ALCANCE | = i TV ; ;
Aplica a servicios publicos proporcionados por la administracién pablica municipal del H. Ayuntamients

de Guaymas, Sonora. " 4
(1. DEFINICIONES ; (AN AT

MNe aplica.
[IV. REFERENCIAS ESPECIFICAS o g T
e e SR FER et L0 T MR

sa deba prnpnrﬁirjner los datos de confacto,

Para registrar la petic
teléfono y problematica.

ION DEL PROCEDIMIENTO 777
IPCION DE ACTIVIDADES |~ REGISTRO = Vi

_ RESPONSABLE

VIII. DESCRIPCION DE LA .

N DE PETICIDONES
Direcalan de Atencion | Recibe 1a petcion del ciudadano de manaera Datos
Ciudadana parsanal, por escrito en ventanilla dnica, en

audiencias  publicas, giras ¥ medios  de
comunicacian (Meodula), asi como por la linea 072,
por VWhatsApp o a Wravés de la pagina web

fioawnoos oy o wia _institucional,
Direccion de Alencian Verifica la informacion basica para su registro en el Dalos
Ciudadana sistema de control y seguimiento de peticiones, en
caso de que la solicitud este confusa o incompleta,

se  solicila aclaracion  al salicitante. En  las
soliciludes por escrilo, se recibe el documeanto vy se

o e e __| entraga copia dehidamente seilada de recibido.
Direccidn de Atencion Ingresa los datos basicos de la peticion en el Sistema
| Cludadana sislema y se obtigne &l numere de folic,
CANALIZACION
Direccion de Atancian | Envia |a  pelicien  de forma inmadiata a a T Sisiema

depandencia correspondiente para au atencian,

Ciudadans
definiendo un plazo maximo de 5 diss habiles para |
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

que la dependencia presente un plan o trabajo
para la solucion del prablema.

o |

Dependencia Definido el plan de lrabajo, s no |3 3 151 Flan de rabajs
dependencia gue cuenia oon termineg oo maxime |
10 dias habiles para afecutar el plan de +.oluclan al
A problema. . - il i
Dependancia | Informa el avance de 15 palic Oficio
- - MONITOREOQ
Diireccion de Atencion | Recibe de 15 dependencia el avance de 4 polloien - Oficlo
Ciudadana de acuerdo al plan de trabajo v persciial de la|

Dirsecion  de  Atancion Ciudadana reallza  |a
| actualizacion en el A, ) .
Informa al cludada, resolucion del vslatus, el
Ciudadana cual pudisra ser resolucién positiva, ragativa,
pendiente, fno procede o turnado = olra mstancia.
De no tener saguimients, se realiza mani i TR0 Gon

- |el cluc[g_dggo. — i -
SEGUIMIENTO

& = s =
Diraction de Atencian En las petciones pandisntes de rovisidn y
Ciudadana monitorea o blen  identifieadas como rezang,

Via telefdnica

pricridades o riesgn, se realiza seguiiuento v
e B | monitorea diariamente. e -
Direccidn de Atencion En caso reportes no  atendidas  por & o
Ciudadana dependencia, se envia rocordatoric pira su

atencian, -~

‘ Fin del Procedimiento, = _‘
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS

Diagrama de Flujo del Procedimiento; Recepcion, canalizacion y seguimiento de peticiones |
Ciudadanas.

3 Cicdad

Ciudadano Dir a Dependencia

Inicia
Raciba solicitud, vorfica datas
Ciudadanec Presents del
ps{lcic’L’_J

(L0

4La peticidn es
clara v corecta?

Ingrean datos al sistema, genara
falia y la proporciona al

cludadanc
-
EE it palicidn, 1o analiza y
Turna of asunto a la degandencia el :l::‘?;;:’:ﬂﬂlﬁ ot
cOrosgondiants paMA sU atencion

v

Recibe informe de avancs yio

conclusian, actualiza el sistama - Fl"-l':um plan de trabajo 2
v dia seguimiento a os avances - Ty “"""ﬂg:g:sﬁﬂ‘;‘incw ¥
hasta conclulr la atencidn da la

peticidn
I

4

Informa al cludadano de los
avances y de la resolucian de
su peticidn

= g 7

Lic. JesgaTlavier Sema ‘\;;m ﬁ” c
ndizabal - Fhrlar.

= Atenclon CludafSh@3ANC OF (BB
¥ EVALUACION

GUREES) &0 STUTAY

i
idfendizabal
Direclonde Atencidn Cludadana Direclo

S 3
Organo de Gontrol v

Gubernameantal
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H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS
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|: RESPONSABIE I . e ﬁEé'CR-J'P_G{-(SN _______ I i ! ._..._FEEF'R_ _I
, Autorizacion en sesién ordinaria de cabildo namero

t'.riu.!ar oEs 37 del H. Ayuntamiento de Guaymas. e 30 octu?ra B

| Autorizacion en sesion ordinaria de cabilda nimero 7
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- - - Acto seguido la C. Presidenta Municipal sometio a consideracion del pleno el Dictamen
de la Comisién de Administracion relativo a someter a consideracion del pleno proyecto de
Manual de Procedimientos del Organo de Control y Evaluacion Gubernamental; llegandose
al sigiicnte punto de geuepdey = wmamis SRieisR eREEn RS &SR R

- - - ACUERDO 7.- Es de aprobarse y se aprueba por Unanimidad con 22 votos a favor de
los presentes el Manual de Procedimientos del Organo de Control y Evaluacion
Gubernamental, as{ mismo se autoriza su publicacién en la pagina de transparencia del H.

Ayuntamiento de Guaymas, SOnora. - - - ====--=-=--=-e-e---c-onooaomonmooooon -

---Y PARA LOS FINES A QUE HAYA LUGAR, EN TERMINOS DEL
ARTICULO 59 DE LA LEY DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION
MUNICIPAL, EXPIDO LA PRESENTE CERTIF ICACION
COMPUESTA DE SESENTA Y DOS (62) FOJAS, EN LA CIUDAD DE

GUAYMAS, SONORA; A 13 DE ENERO DEL 226.- - 45~ - - - === - - - '

J by
AR
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