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& @ A

SOMOS GUAYMAS

2024 - 2027

H. AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS, SONORA.
PRESENTE.-

La Comision de Gobernacion 'y Reglamentacion Municipal, del H. Ayuntamiento de
Guaymas, Sonora, administracion municipal 2024-2027, sometemos para su analisis,
discusion, y en su caso, aprobacion, el presente dictamen que contiene proyecto de
«“REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISTICO DEL MUNICIPIO DE
GUAYMAS, SONORA”, que establece la estructura, atribuciones y funcionamiento interno
de la Direccion General de Desarrollo Econémico y Turistico del Municipio de Guaymas,
Sonora; dictamen que s€ emite en los términos siguientes:

DICTAMEN:

En la Ciudad y Puerto de Guaymas de Zaragoza, municipio de Guaymas, Sonora, siendo
las 11:00 horas, del dia domingo 22 de junio de 2025, reunidos en oficina de regidores sito
en planta baja de Palacio Municipal, ubicado en avenida Serdan No. 150 sector centro, de
esta cabecera municipal, los suscritos regidores propietarios integrantes de la Comision de
Gobernacion y Reglamentacion Municipal del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora,
administracién municipal 2024-2027; procedemos a dictaminar lo conducente en atencion
al expediente que nos fue turnado por el M.C. Herman Aaron Garcia Luna, Secretario del
Ayuntamiento, mediante oficio SA/24-27/357BIS/2025, del 19 de junio de 2025, formado con
motivo de la elaboracion del proyecto de «“REGLAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO Y TURISTICO DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA”; para lo cual,
esta Comision, en virtud de las obligaciones Yy facultades sefialadas por los articulos 68,
fracciones I, lll, y V, 69 fraccion 1, y 73, 343, 344,y 347, de la Ley de Gobierno y
Administracion Municipal, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 63, 64, 70, 74,
79, fraccion V, 156, y 157, del Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la Administracion
Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, resolvemos emitir el
presente dictamen con base en los considerandos, exposicion de motivos, fundamento legal
y propuestas de acuerdos que se plasman a continuacion:

CONSIDERANDOS:
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PRIMERO. De conformidad con los articulos 115, fraccion |l, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, y 136, fraccion XllI, de la Constitucion Politica del Estado
de Sonora, los ayuntamientos tienen facultades para aprobar los bandos de policia y buen
gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia
general, dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica

municipal y regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su _

competencia.

SEGUNDO. Que es facultad legal y reglamentaria de las comisiones de regidores, estudiar,
dictaminar, y proponer, soluciones a los asuntos de las distintas ramas de la administracion
publica municipal, de conformidad con lo que establecen los articulos 73, de la Ley de
Gobierno y Administracion Municipal del Estado de Sonora, y 89, del Reglamento Interior
del Ayuntamiento y de la Administraciéon Publica Municipal Directa del H. Ayuntamiento de
Guaymas, Sonora.

TERCERO. Que es facultad legal de los regidores analizar, deliberar, y votar, sobre los
asuntos que se traten en |las sesiones de comisiones y del Ayuntamiento, segun lo dispuesto
por el articulo 68, fraccion Il, de la Ley de Gobierno y Administracion Municipal del Estado
de Sonora.

CUARTO. Que de acuerdo con los articulos 68, fracciones Il, lll y VIII; 73, 79, y demas
relativos y aplicables de la Ley de Gobierno y Administracién Municipal del Estado de
Sonora, articulos 63, 64, 67, 70, 72, 74, 78, 79, fraccion V, del Reglamento Interior del
Ayuntamiento y de la Administracién Publica Municipal Directa del Municipio de Guaymas,
esta Comision resulta competente para conocer y dictaminar sobre el asunto que nos ocupa,
al encontrarse entre sus atribuciones la facultad reglamentaria.

QUINTO. Por lo anterior, motivamos el proyecto de “REGLAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO Y TURISTICO DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA”, con la siguiente
exposicion de motivos.

EXPOSICION DE MOTIVOS:

El municipio de Guaymas, Sonora, enfrenta el reto de fortalecer su desarrollo economico a
través de estrategias coordinadas que impulsen la inversion, fomenten el emprendimiento,
fortalezcan las actividades tradicionales como la pesca, promuevan el turismo sostenible y
dinamicen la economia local mediante la organizacion de eventos culturales y comunitarios.
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Corresponde a los ayuntamientos, impulsar politicas publicas y desarrollar las acciones
necesarias para promover el desarrollo y la competitividad del municipio, para lograr su
crecimiento econdmico y el bienestar de las familias guaymenses.

La Direccion General de Desarrollo Econdmico y Turistico, representa una instancia clave
en la planeacion, gestion y ejecucion de politicas pulblicas orientadas al crecimiento
econdmico municipal.

El presente Reglamento de Desarrollo Econdmico y Turistico del municipio de Guaymas,
responde a la necesidad de:

. Establecer una estructura organizativa clara y funcional que permita la ejecucion
eficaz de programas, proyectos y estrategias.

. Regular las atribuciones y responsabilidades de las coordinaciones internas,
alineadas con los objetivos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo.

« Promover la mejora regulatoria como eje transversal para facilitar la creacion y |

operacion de microempresas.

« Incorporar el fomento al empleo como parte integral de la politica de atraccion y
consolidacion de inversiones.

« Impulsar un modelo de desarrollo econoémico incluyente, competitivo y sustentable,
en coordinacion con los sectores publico, privado, académico y social.

Aunado a lo anterior, la actualizacion del marco normativo del Municipio, debe entenderse
como parte de la aplicacion de la Mejora Regulatoria, la cual como politica publica busca
optimizar la regulacion y los procesos administrativos, con el objetivo de generar normas
claras, tramites simplificados y servicios eficientes, en beneficio de los ciudadanos;
generando asi, mayor crecimiento econdmico, mayor competitividad, mayor bienestar social
y mayor transparencia, y rendicion de cuentas.

CONCLUSIONES Y ACUERDOS:

En vista de lo anterior y analizada que fue la solicitud, esta Comision de Gobernacion vy
Reglamentacion Municipal, no tiene inconveniente en emitir el presente dictamen. En
consecuencia, resulta factible recomendar y someter a consideracion del H. Ayuntamiento,
el siguiente:

ACUERDO: Esta Comision de Gobernaciéon y Reglamentacién Municipal, aprueba por
unanimidad de los presentes con cinco votos a favor, el asunto turnado por el M.C. Herman
Aarén Garcia Luna, en su caracter de Secretario del Ayuntamiento, relativo al proyecto de
“REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISTICO DEL MUNICIPIO DE
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GUAYMAS, SONORA”, dictaminando procedente recomendar y poner a consideracion del
H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, en pleno, lo siguiente:

PRIMERO. Se aprueba el “REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y
TURISTICO DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA”, que contiene el conjunto de
reglas normativas de interés general y de observancia obligatoria para todos los servidores
publicos de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Municipal, que
establece la estructura, atribuciones y funcionamiento interno de la Direccion General de
Desarrollo Econémico y Turistico del Municipio de Guaymas

SEGUNDO. Se dictamina que el “REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y
TURISTICO DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA”, entrara en vigor al momento de
su publicacién en el Boletin Oficial de Gobierno del Estado de Sonora, para lo cual, se
autoriza a la Presidenta Municipal, para que, con el refrendo del Secretario del
Ayuntamiento, lleve a cabo su promulgacién y publicacion.

TERCERO. Instriiyase al Secretario del Ayuntamiento, para que lleve a cabo la difusion del
“REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISTICO DEL MUNICIPIO DE
GUAYMAS, SONORA”, a través del sitio de internet oficial del H. Ayuntamiento de
Guaymas, y se ponga a disposicidn en la plataforma de Transparencia y Acceso a la
Informacion, asi como también, en el tablero de avisos del Ayuntamiento de Guaymas.

CUARTO. Deberan abrogarse todas aquellas disposiciones reglamentarias municipales que
se opongan a lo establecido en el presente “REGLAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO Y TURISTICO DEL MUNICIPIO DE GUAYMAS, SONORA”.

QUINTO. Turnese a la Secretaria del Ayuntamiento el presente dictamen para efectos de
que sea sometido a consideracion del H. Ayuntamiento de Guaymas, en el orden del dia de
la sesidn mas proxima, para su aprobacion, en su caso.

ASi LO ACORDARON LOS REGIDORES PROPIETARIOS INTEGRANTES DE LA
CcOMISION DE GOBERNACION Y REGLAMENTACION MUNICIPAL, A LOS VEINTIDOS
DIAS DEL MES DE JUNIO DE DOS MIL VEINTICINCO.

, ATENTAMENTE ,
COMISION DE GOBERNACION Y REGLAMENTACION MUNICIPAL
AYUNTAMIENTO DE GUAYMAS, SONORA.
A

[/ 2 F*

(28
RARDO BERNAL GUARDADO
SECRETARIO

ODRIGUEZ MARIO
PRESIDENTE
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REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISTICO.
EXPOSICION DE MOTIVOS

El municipio de Guaymas, Sonora, enfrenta el reto de fortalecer su desarrollo
econdmico a través de estrategias coordinadas que impulsen la inversion, fomenten
el emprendimiento, fortalezcan las actividades tradicionales como la pesca,
promuevan el turismo sostenible y dinamicen la economia local mediante la
organizacién de eventos culturales y comunitarios.

Corresponde a los ayuntamientos, impulsar politicas publicas y desarrollar las

acciones necesarias para promover el desarrollo y la competitividad del municipio,
para lograr su crecimiento econémico y el bienestar de las familias guaymenses.

La Direccién General de Desarrollo Econémico y Turistico representa una instancia
clave en la planeacién, gestion y ejecucion de politicas publicas orientadas al
crecimiento econémico municipal.

El presente Reglamento de Desarrollo Econémico y Turistico del municipio de
Guaymas, responde a la necesidad de:

e Establecer una estructura organizativa clara y funcional que permita la
ejecucion eficaz de programas, proyectos y estrategias.

e Regular las atribuciones y responsabilidades de las coordinaciones internas,
alineadas con los objetivos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo.

e Promover la mejora regulatoria como eje transversal para facilitar la creacién
y operacion de microempresas.

e Incorporar el fomento al empleo como parte integral de la politica de atraccion
y consolidacién de inversiones.

e Impulsar un modelo de desarrollo econdémico incluyente, competitivo y
sustentable, en coordinacién con los sectores publico, privado, académico y
social.

Aunado a lo anterior, la actualizacidén del marco normativo del Municipio, debe
entenderse como parte de la aplicacion de la Mejora Regulatoria, la cual como
politica publica busca optimizar la regulacién y los procesos administrativos, con el
objetivo de generar normas claras, tramites simplificados y servicios eficientes, en
beneficio de los ciudadanos; generando asi, mayor crecimiento economico, mayor
competitividad, mayor bienestar social y mayor transparencia y rendicion de cuentas.

Por lo anteriormente expuesto y considerando que el Municipio es la base territorial,
politica, econémica vy social de nuestro Sistema Federal, se estima que es
apremiante adecuar los ordenamientos normativos, que regulan el quehacer
municipal a fin de satisfacer las necesidades economicos de los diversos sectores de
la sociedad. En consecuencia, con fundamento en los articulos 115 fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 136 fraccion IV de la

DESARROLLO ECONGMICO Y TURESTICO|Calle22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
Sonora, C.P. 85400
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Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora; 61 fracciones | inciso

B) y lll inciso A) de la Ley de Gobierno y Administracion Municipal; y capitulo Ill de la

Ley de Competitividad y Desarrollo Econémico del Estado de Sonora, se somete a la
@ consideracion del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, el siguiente proyecto de:

REGLAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y TURISTICO
TiITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto establecer la estructura,
atribuciones y funcionamiento interno de la Direccion General de Desarrollo
Econémico y Turistico del Municipio de Guaymas, Sonora, conforme a lo dispuesto
por la Ley de Gobierno y Administracién Municipal del Estado de Sonora, del
Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la Administraciéon Publica Municipal
Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, Ley de: Competitividad y
Desarrollo Econdémico para el Estado de Sonora; y, demas ordenamientos legales
aplicables.

Articulo 2. La Direccién General de Desarrollo Econémico y Turistico es una unidad
administrativa dependiente del Ayuntamiento de Guaymas, responsable de disefiar,
coordinar y ejecutar politicas publicas para el impulso de la economia local, el
turismo, la pesca, la acuacultura y las festividades del Municipio.

Articulo 3. La actuacion de la Direccion General se regira por los principios rectores
de legalidad, eficiencia, eficacia, transparencia, participacion ciudadana, rendicidn
de cuentas y sustentabilidad.

DESARROLLO ECONGMICO Y TURESTICO|Calle22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
Sonora, C.P. 85400
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DE LA ESTRUCTURA Y LAS ATRIBUCIONES GENERALES

Articulo 4. La Direccion General de Desarrollo Econdémico y Turistico estara
integrada por las siguientes &areas operativas que conforman su estructura
organizacional:

Coordinacién de Integracién Econdémica.
Coordinacion de Fomento Econdmico.
Coordinacion de Pesca y Acuacultura.
Coordinacién de Festividades; vy,
Coordinaciéon de Turismo.

Articulo 5. Son atribuciones generales de la Direccion General de Desarrollo
Econémico y Turistico:

VI.

VII.

VIII.

IX.

Formular y proponer politicas publicas de desarrollo econdémico, turistico,
pesquero y cultural para el Municipio;

Coordinar acciones institucionales con organismos publicos, privados vy
académicos para el impulso de proyectos productivos;

Fomentar la inversion mediante estrategias de promocion, asesoria y
vinculacién con dependencias de los tres érdenes de gobierno;

Proponer mecanismos de fortalecimiento a micro y pequefias empresas
mediante programas municipales o gestién externa;

Promover y organizar eventos y festividades que impulsen la economia local
y preserven la identidad cultural;

Fortalecer la vocacion turistica del Municipio mediante campafias, mddulos
de informacion y generacién de estadisticas;

Impulsar el desarrollo sostenible de la pesca y la acuacultura mediante
acompafamiento técnico y vinculacién con programas estatales y federales;
Crear los mecanismos necesarios para promover el desarrollo econémico y la
competitividad del Municipio, buscando siempre la coordinacién con otros
municipios y con las instancias Estatal y Federal y la concertacion con los
sectores social y privado; v,

Las demas que le sefale el presente Reglamento y cualquier otro
Ordenamiento Legal.

DESARROLLO ECONOMICO Y TURESTICO|Calle22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
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TiTULO Il
DE LAS COORDINACIONES OPERATIVAS

CAPITULOII
Coordinacién de Integracion Economica

Articulo 6. La Coordinacién de Integracién Econdmica, es la encargada de apoyar
a la micro y pequefia empresa, y a los emprendedores del municipio de Guaymas, a
través de talleres de formacion, asesorar y canalizar al microempresario para que
acceda a apoyos productivos, promover y facilitar su formalizacion. Asimismo,
responsable de la operacion del Médulo de Apertura Rapida de Empresas (SARE).
Sus procesos operativos incluyen:

|.  Registro de usuarios e interesados;

II.  Evaluacién y seleccion de beneficiarios;
Ill.  Coordinacion de eventos de capacitacién y promocion; v,
V. Atencion de tramites y requisitos del Modulo SARE.

Articulo 7. La Coordinacion de Integracion Economica, coordinaré programas y
acciones para dar cumplimiento a los principios, lineamientos y disposiciones
establecidas en el Reglamento Municipal de Mejora Regulatoria, particularmente en
lo relativo a la simplificacion de tramites, transparencia y mejora continua de los
servicios publicos, bajo las siguientes premisas:

I. Se atenderan los principios de eficiencia, eficacia, transparencia, legalidad y
rendicién de cuentas en todos los tramites, servicios y gestiones realizadas
por la Direccién General de Desarrollo Econémico y Turistico y sus
Coordinaciones.

ll.  Toda actividad regulatoria y prestacion de servicios debera considerar los
siguientes ejes estratégicos establecidos en el Reglamento Municipal de
Mejora Regulatoria:

- Simplificacion administrativa: Evitar requisitos innecesarios y facilitar la
apertura y operacion de unidades econémicas;

- Evaluacién de tramites: Analizar periédicamente los procedimientos para
mejorar su utilidad y accesibilidad;

DESARROLLO ECONOMICO Y TurisTICO | Calle 22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
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Atencion ciudadana: Brindar servicios oportunos y con calidad, mediante
ventanillas fisicas o digitales;

Transparencia y participacion: Promover la publicacién de informacién clara
sobre los tramites;

Interoperabilidad: Coordinar con otras dependencias para evitar duplicidades
y compartir informacién publica relevante.

Los moédulos de atencion, el SARE, las plataformas digitales, las ferias de
servicios y demas actividades desarrolladas por esta Coordinacién, deberan
alinearse a los instrumentos y metodologias que emita el Consejo Municipal
de Mejora Regulatoria.

Debera colaborar activamente con el Consejo Municipal de Mejora
Regulatoria en la actualizacion del Catalogo Municipal de Tramites vy
Servicios.

Cualquier aspecto no previsto en este Reglamento, en materia de mejora
regulatoria, debera atenderse conforme a lo dispuesto en el Reglamento
Municipal de Mejora Regulatoria del Municipio de Guaymas, el cual se
considera de observancia complementaria y obligatoria.

Articulo 8. Con el fin de garantizar la trazabilidad y control de las acciones
institucionales, toda persona interesada en acceder a los programas, apoyos o
servicios ofrecidos por la Direccion General de Desarrollo Econdmico y Turistico,
debera cumplir con el procedimiento de su registro, conforme a las siguientes
disposiciones:

Sera obligatorio que las personas interesadas en recibir apoyo, asesoria o
capacitacion proporcionen informacion veraz, completa y actualizada
mediante los formatos establecidos por la Coordinacidon de Integracion
Economica, para su registro como interesado.

El registro podra realizarse de manera presencial o digital, de acuerdo con las
disposiciones administrativas vigentes y la disponibilidad tecnolégica
disponible.

El personal responsable debera mantener un padron de usuarios y
beneficiarios debidamente actualizado, resguardando la confidencialidad de
los datos personales conforme a la normatividad aplicable en materia de
proteccién de datos.

DESARROLLO ECONOGMICO Y TURISTICO|Calle 22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
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Articulo 9. La Coordinacion de Integracién Econdmica, establecera mecanismos
objetivos y verificables para evaluar y seleccionar a las personas beneficiarias de los
programas y apoyos, con base en principios de equidad, impacto y transparencia.

I Se deberan definir criterios técnicos de seleccion, documentados y de acceso
publico, que orienten el proceso de priorizacion de beneficiarios.

Il.  Dichos criterios podran considerar elementos como: viabilidad del proyecto,
nivel de necesidad econdémica o social, potencial de impacto econémico,
cumplimiento documental, asi como otros que se consideren pertinentes
conforme a la naturaleza del programa.

. Cada evaluacion debera registrarse en un expediente individual, que incluya
las evidencias que sustenten la decisidn tomada, tales como diagndsticos,
entrevistas, formatos de analisis o matrices de puntuacion.

V. En caso de tratarse de programas O apoyos con cupo limitado, la
Coordinacion de Integracién Econémica, debera justificar la seleccién final
con base en los criterios establecidos y garantizar la difusion publica y
transparente de los resultados, respetando la privacidad de los datos
personales.

Articulo 10. La Coordinacion de Integracion Economica, sera responsable de la
planeacion, ejecucién y evaluacion de eventos de formacion y promocién dirigidos a
emprendedores, microempresarios y ciudadania que desarrolle o se encuentre
interesada en desarrollar actividades econoémicas en el Municipio.

| Se debera elaborar un calendario anual o semestral de actividades que
contemple talleres, cursos, capacitaciones  técnicas, ferias de
emprendimiento, foros y demas eventos vinculados al fortalecimiento de
capacidades productivas, a desarrollar por esta Coordinacion.
i Il Las tematicas de capacitacion deberan definirse con base en diagnésticos de
Q\ necesidades del sector econémico local y seran impartidas por personal
‘ interno o externo debidamente calificado.

lll. Por cada evento realizado se debera integrar un informe técnico, que
contenga: objetivos del evento, numero de participantes, temario o agenda,
principales resultados y evaluacion de satisfaccion de los asistentes.

IV. La difusién de eventos deberé realizarse con la debida anticipacion, a traves
de medios digitales, institucionales vy comunitarios, garantizando su
accesibilidad a toda la poblacién objetivo, sin discriminacion alguna.

| DESARROLLO ECONOMICO Y TURESTICO| Calle22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
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Articulo 11. Con el proposito de facilitar y fomentar la rapida apertura de negocios
de bajo riesgo en el Municipio, la Coordinacion de Integracion Econémica operara el
Médulo del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (Modulo SARE), el cual
funcionara conforme a las siguientes disposiciones normativas:

VL.

VII.

VIIIL

El personal asignado al Médulo SARE brindara atencién profesional, eficiente
y con trato digno, a todas las personas interesadas en iniciar actividades
econdmicas formales en el municipio de Guaymas.

Sera obligaciéon del personal proporcionar informacién clara y precisa sobre
los requisitos aplicables, pasos a seguir, documentacion necesaria y tiempos
de resolucién de los tramites brindados en el Modulo SARE.

Cada solicitud debera ser formalizada mediante el Formato Unico de Apertura
(FUA) debidamente requisitado, el cual se integrara al expediente
administrativo del solicitante.

El expediente sera turnado de manera inmediata a las areas
correspondientes para su revision y validacion:

- A la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil, para la emisién del
Dictamen de Dispositivos de Seguridad,;

- A la Direccién de Planeacién y Control Urbano, para la verificacion del
uso de suelo, condiciones estructurales y, en su caso, emision de
licencias requeridas.

Una vez presentada la documentacién completa y verificada su elegibilidad
dentro del catalogo de giros autorizados por el SARE, el tramite debera
resolverse en un plazo maximo de 72 horas habiles, conforme a los
lineamientos establecidos por la Comision Nacional de Mejora Regulatoria
(CONAMER).

Este plazo de 72 horas no sera aplicable si la solicitud no cumple con todos
los requisitos exigidos, si la documentacién esta incompleta o si el giro no
corresponde a los contemplados por el sistema SARE. En estos casos, el
tramite se suspendera hasta su debida regularizacion.

La Coordinacién de Integracién Econémica debera dar seguimiento puntual y
documentado a cada expediente, asegurando la comunicacion
interinstitucional necesaria para su pronta resolucion, asi como la notificacién
oportuna al solicitante.

El Médulo SARE llevara un registro digital de los tramites realizados,
incluyendo indicadores de eficiencia, tiempos de atencion, observaciones
frecuentes y nliimero de aperturas efectivas.
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IX. Asimismo, la Direccion General de Desarrollo Econoémico y Turistico,
establecera los mecanismos de evaluacion del impacto posterior a la apertura
de nuevos negocios, a fin de conocer la continuidad operativa del negocio,
generacion de empleo y requerimientos futuros del emprendedor, como parte
del seguimiento integral.

CAPITULO Il
Coordinacion de Fomento Econémico

Articulo 12. La Coordinacién de Fomento Econémico es la encargada de operar
programas gubernamentales, con el propésito de impulsar el desarrollo comercial de
emprendedores, micro, pequefias y medianas empresas del Municipio, brindando
asesoria técnica en temas relacionados con los requisitos y tramites necesarios
para la obtencién de etiquetado de productos, codigo de barras y tablas
nutrimentales, de productos elaborados en el Municipio; ademas de generar
estadisticas sobre las actividades econémicas que se desarrollan en la localidad.
Sus procedimientos comprenden:

|.  Atencion y orientacion personalizada sobre los servicios disponibles;
ll.  Apoyo en la elaboracién de etiquetas, tablas nutrimentales y tramites de
registro de cédigo de barras;
lll.  Generacién y actualizacion de estadisticas econémicas municipales;
IV. Asesoria técnica y seguimiento a solicitudes empresariales;
V. Fomento al empleo;
VI.  Administracidon de la pagina de empleo municipal;
VIl.  Vinculacion con el sector productivo; y,
VIll.  Ferias de empleo y eventos de reclutamiento.

Articulo 13. Para fomentar el desarrollo econémico del municipio de Guaymas, en
cumplimiento de sus funciones, se implementaran mecanismos eficaces para
garantizar la atencion y orientacion personalizada a la ciudadania, en el marco de
los servicios institucionales que ofrece el H. Ayuntamiento:

1. La Coordinacion de Fomento Econémico debera brindar atencion
personalizada a emprendedores, microempresarios y ciudadania interesada
en el desarrollo econémico local, asegurando un trato cordial, eficiente y
accesible.
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[I.  Se proporcionara informacion clara y actualizada sobre los servicios, apoyos, >
programas, convocatorias y tramites disponibles tanto a nivel municipal como
estatal y federal.
lll.  El personal de la Coordinacion de Fomento Econdmico debera estar
capacitado para orientar adecuadamente a cada solicitante, considerando su
giro, etapa de desarrollo, necesidades especificas y condiciones sociales. '
V. Esta orientacion podra brindarse de forma presencial, telefénica, en linea o
mediante médulos itinerantes, segun las capacidades operativas. . \
V.  Se llevara un registro de las atenciones brindadas, incluyendo nombre del \ ?
usuario, tipo de solicitud, canalizacién o respuesta otorgada y seguimiento | \/!

s
requerido. V

Articulo 14. Con el objetivo de fortalecer la competitividad de las empresas locales,
y promover la formalizaciéon de las micro y pequefias empresas del Municipio, la
Coordinacion de Fomento Econdémico, implementara acciones para brindar asesoria
técnica especializada en materia de cumplimiento normativo, etiquetado,
informacion nutrimental y registro comercial de sus productos bajo los siguientes
lineamientos:

R
3
I.  La Coordinaciéon de Fomento Econdmico brindara asesoria técnica a las E\
personas fisicas y morales que elaboren productos del sector alimentario, con
el objetivo de garantizar que sus etiquetas cumplan con las disposiciones
legales, en coordinacion con las instituciones especializadas en la materia.
[I.  La Coordinacién de Fomento Econdmico podra orientar a los usuarios en el
proceso de generacion y registro de codigos de barras ante organismos
autorizados, tales como GS1 México, conforme a las disposiciones técnicas y
administrativas establecidas por dichos entes certificadores.
lll.  Las asesorias podran ser impartidas de manera individual o colectiva,
dependiendo del perfil y numero de solicitantes, y deberan quedar
debidamente documentadas mediante fichas de seguimiento técnico, que
incluyan al menos:
- Datos del solicitante;
- Tipo de producto;
- Normas aplicables revisadas;
- Avances en el cumplimiento de requisitos; y,
- Recomendaciones emitidas.
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Las fichas antes descritas, formaran parte del expediente interno de
7 seguimiento de cada caso.

IV. La Coordinacién de Fomento Econdmico promovera activamente el
cumplimiento de normativas de etiquetado y registro, a fin de que los
productos elaborados en el Municipio estén en condiciones de ser
comercializados de forma legal y competitiva en mercados locales, estatales,
nacionales e internacionales, impulsando asi su posicionamiento comercial y
contribuyendo al desarrollo econémico local.

Articulo 15. Con el objetivo de fortalecer la planeacion estratégica, la formulacion
de politicas publicas y el disefio de programas enfocados al desarrollo econdémico, la
Coordinacién de Fomento Econdmico, deberd implementar un sistema permanente
de generacion, analisis y actualizacién de informacion econémica y estadistica
municipal, bajo los siguientes lineamientos:

| La Coordinacién de Fomento Econémico sera responsable de recopilar,
procesar y actualizar informacion estadistica relevante sobre el entorno
econdmico local, incluyendo, pero no limitdndose a: unidades econdmicas
registradas, micro y pequefias empresas, sectores estratégicos, empleo
formal e informal, iniciativas de emprendimiento, comercio ambulante y
demas indicadores que incidan en la actividad econémica del Municipio.
II.  La obtencién de datos debera realizarse utilizando metodologias mixtas, que
incluyan:
- Aplicacién de encuestas y entrevistas directas;
- Uso de registros administrativos internos;
- Consulta de fuentes oficiales estatales y federales;
- QObservacion directa de campo; vy,
- Colaboracién con organismos académicos y técnicos.
.  La informacién obtenida sera sistematizada mediante bases de datos

‘33 estructuradas que faciliten el andlisis estadistico, la identificacion de
= h tendencias, la localizacion de areas de oportunidad y la evaluacion del
Q& impacto de los programas y politicas implementadas.

V.  Las estadisticas derivadas se presentaran en reportes técnicos periddicos,
los cuales serviran como insumo para la toma de decisiones institucionales y
podran ser compartidos con otras dependencias del gobierno municipal,
estatal o federal, asi como con organismos aliados, respetando en todo
momento la normativa aplicable en materia de proteccion de datos.
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V. La Coordinacion de Fomento Econdmico fomentara el uso de herramientas
digitales de visualizacién de datos, plataformas en linea y sistemas de >
georreferenciacion, a fin de elevar la precision y utilidad del analisis
econdmico territorial, promover la transparencia y facilitar el acceso a la
informacion por parte de la ciudadania y actores clave del ecosistema
economico.

Articulo 16. La Coordinacion de Fomento Econdmico brindara asesoria técnica,
atencion especializada y acompafiamiento a las personas emprendedoras,
microempresarias y empresarias que presenten solicitudes relacionadas con el
fortalecimiento de sus actividades economicas, conforme a las siguientes
disposiciones:

I. La Coordinacion de Fomento Econdmico brindard asesoria técnica J.s
especializada en temas clave para el desarrollo empresarial, tales como: &
formulacion de modelos de negocio, mejora de procesos productivos o
administrativos, estrategias de comercializacion, acceso a fuentes de
financiamiento, procesos de formalizacion, obtencion de permisos,
cumplimiento de normatividades y otros aspectos vinculados con la
consolidacion y escalamiento de negocios. }

[I. Cada solicitud empresarial recibida debera ser registrada y documentada _ 3
mediante la apertura de un expediente técnico individual, en el cual se \\\
asentara el historial de atencién, las gestiones realizadas, los canales de
apoyo utilizados y el resultado final del acompafiamiento brindado.

lll.  Tendra prioridad de atencién todo proyecto productivo o iniciativa empresarial
que demuestre viabilidad de crecimiento, capacidad de generacién de empleo
y compromiso con la formalizacién de operaciones conforme a los marcos
legales vigentes.

IV. En aquellos casos donde la solicitud exceda el ambito de competencia
técnica, operativa o legal de la Coordinacion de Fomento Economico, ésta
debera ser canalizada a la instancia correspondiente, ya sea municipal,
estatal, federal o privada, asegurando el seguimiento interinstitucional hasta
su resolucion o respuesta final, en beneficio del solicitante.

V. Todas las acciones de asesoria y seguimiento deberan prestarse bajo un
enfoque transversal de equidad de género, inclusién social y sostenibilidad,
procurando eliminar barreras de acceso a grupos histéricamente marginados,
fomentar practicas responsables con el entorno y promover un desarrollo
econdémico mas justo y resiliente.
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/ Articulo 17. La Coordinacién de Fomento Econdmico, sera la instancia responsable
de la operacion, actualizacion y promocién de la pagina oficial de empleo del
Municipio, como herramienta de vinculacion laboral y difusion de vacantes.

|.  Deberd integrarse una base de datos actualizada que contenga la
informacion de personas buscadoras de empleo, asi como de empleadores
registrados, con el objetivo de facilitar procesos de colocacion laboral y
seguimiento de perfiles.

Il La Direccion debera garantizar la difusion periddica de vacantes disponibles
en la region, mediante los canales institucionales y redes de colaboracion
interinstitucional.

Il Se habilitaran mecanismos para comunicar en tiempo real la cartera de
solicitantes, permitiendo a las empresas consultar perfiles laborales
disponibles, conforme a los principios de confidencialidad y proteccion de
datos personales.

IV. Para que una empresa pueda darse de alta en la bolsa de trabajo municipal,
debera proporcionar la siguiente informacioén:

- Datos generales del empleador (nombre, razon social, contacto);
- Descripcién del puesto a ofertar;

- Requisitos del puesto (escolaridad, experiencia, habilidades);

- Prestaciones ofrecidas conforme a la ley y condiciones internas.

V. Las personas interesadas en acceder a la oferta laboral deberan cumplir con
los siguientes requisitos minimos:

- Solicitud de empleo debidamente requisitada;
- Curriculum Vitae actualizado.

Articulo 18. La Coordinaciéon de Fomento Econdmico promovera acciones
permanentes de vinculacion del gobierno municipal, con el sector productivo,
sociedad e instituciones de educacion media superior y superior del Municipio, a
través de los siguientes mecanismos:

\ |. Establecer y mantener comunicacion periédica con las empresas locales para
identificar necesidades especificas de capital humano, asi como
S oportunidades concretas de contratacion.

Il  Generar alianzas estratégicas con instituciones de educacion media superior
y superior, bolsas de trabajo, camaras empresariales y otros organismos
publicos y privados, con el fin de facilitar la colocacién laboral de egresados y
buscadores de empleo.
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Impulsar la cultura del autoempleo como opcién viable de insercidén
productiva, mediante esquemas de acompafiamiento, capacitacion y asesoria

Articulo 19. De las ferias de empleo y eventos de reclutamiento. La Coordinacién
de Fomento Econdmico operara programas y acciones a promover la generacioén de
empleos formales en el Municipio, que incluyan la organizacién, fomento y/o

promocion de eventos que favorezcan la vinculacién entre ofertantes y
demandantes de empleos en el municipio, bajo los siguientes lineamientos:

técnica en el disefio, formalizacién y consolidacion de proyectos productivos. @

Sera facultad de la Coordinacién de Fomento Econdmico, convocar y
organizar ferias de empleo, encuentros empresariales y jornadas de
reclutamiento, que permitan poner en contacto directo a empleadores con
personas buscadoras de trabajo.
En dichos eventos se debera fomentar la participacion activa de:

- Empresas locales;

- Agencias de colocacion;

- Dependencias de los tres niveles de gobierno; {

- Instituciones educativas y prestadores de servicios laborales. 3

Se garantizara el acceso gratuito, equitativo y sin discriminacion a estos
espacios de vinculacién, priorizando la difusiéon anticipada y accesible del
evento, a través de medios digitales, institucionales y comunitarios.

CAPITULO Il
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Coordinaciéon de Pesca y Acuacultura

Articulo 20. La Coordinacién de Pesca y Acuacultura, es la responsable de articular
acciones institucionales con cooperativas y productores del sector. Sus funciones
comprenden:

I. ldentificacion de necesidades del sector,

Il Orientacion técnica sobre tramites ante dependencias federales y estatales;
.  Difusién de programas de apoyo y convocatorias; Y,
IV. Promocion de practicas sustentables.

Articulo 21. La Coordinacion de Pesca y Acuacultura, realizara diagnosticos
periédicos que permitan identificar las principales problematicas, necesidades,
fortalezas y areas de oportunidad del sector pesquero del Municipio, incluyendo
pescadores individuales, cooperativas y unidades econdmicas relacionadas con la
actividad.

I.  Los diagnésticos deberan ser técnicamente sustentados y podran considerar
variables productivas, sociales, organizacionales y ambientales.

Il.  Para su elaboracién se podran utilizar encuestas, entrevistas comunitarias,
reuniones con lideres del sector, visitas de campo y otras metodologias
participativas, en coordinacién con dependencias municipales, estatales y
federales.

Il La informacion obtenida debera sistematizarse y documentarse como insumo
para la toma de decisiones, y servira como base para:

- Proponer acciones de intervencion;
- Gestionar apoyos institucionales; v,
- Disefar estrategias de atencion diferenciada y pertinente.

Articulo 22. La Coordinacién de Pesca y Acuacultura, debera ofrecer servicios de
orientacién y asesoria técnica especializada a pescadores, cooperativas,
organizaciones y actores del sector pesquero, en lo referente a tramites y procesos
administrativos ante las dependencias federales y estatales, atendiendo lo siguiente:

|  La asesoria técnica especializada debera incluir lo referente a los tramites
que se realizan en las siguientes dependencias federales y estatales, del
sector pesca y acuacultura, mismas que se presenta de manera enunciativa,
mas no limitativa:
- Comisién Nacional de Acuacultura y Pesca (CONAPESCA);
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Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (SADER);
Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP);
Instituto Nacional de Pesca y Acuacultura (INAPESCA);
Secretaria de Economia y Turismo del Estado de Sonora;
Instituto de Acuacultura del Estado de Sonora; vy,

Cualquier otra autoridad competente en la materia.

La orientacion tecnica comprendera tramites como:
Permisos y concesiones de pesca;

Registro y acreditacion de cooperativas;

Acceso a apoyos y subsidios gubernamentales;
Cumplimiento normativo; vy,

Regularizacion de documentacion legal y productiva.

El personal asignado debera estar capacitado y actualizado en los lineamientos

técnicos y legales vigentes, asi como mantener vinculos activos de coordinacién con
las dependencias mencionadas, a fin de facilitar la atencién efectiva de los usuarios.

Articulo 23. La Coordinacién de Pesca y Acuacultura, serd responsable de
garantizar una difusion clara, oportuna y accesible de los programas de apoyo y
convocatorias emitidas por dependencias federales, estatales o municipales
dirigidas al sector pesquero.

Dicha difusién debera contemplar:

Lenguaje accesible y comprensible;

Canales adecuados segun el perfil de los usuarios (reuniones, carteles, redes
sociales, radio comunitaria, entre otros);

Consideracién de la dispersion geografica y las particularidades de las
comunidades pesqueras del Municipio.

Se promovera la equidad en el acceso a la informacion, priorizando a grupos
con menor conectividad o capacidad de gestion.

Cuando sea necesario, la Coordinacion de Pesca y Acuacultura podra brindar
acompafiamiento técnico en la integracion de expedientes, formulacion de
proyectos y procesos de postulaciéon a dichos apoyos, buscando incrementar
la efectividad y acceso a los recursos disponibles.

DESARROLLO ECONOMICO Y TURESTICO]cCalle22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
Sonora, C.P. 85400

SOMOS GUAYMAS www.guaymas.gob.mx

2024 - 2027

-
\
NS
- \I
A\

~.



Articulo 24. La Coordinacion de Pesca y Acuacultura impulsara y promocionara, en
colaboracién con autoridades ambientales, académicas y comunitarias, la adopcion
de practicas pesqueras sustentables vy responsables, que garanticen la
sostenibilidad de los ecosistemas marinos y la viabilidad de las unidades
productivas.

|. Se promovera la implementacion de actividades formativas y de
sensibilizacién mediante:
- Talleres comunitarios;
- Campanas de difusion; y,
- Materiales educativos adaptados al contexto local.

Il.  Las tematicas abordadas podran incluir:
- Conservacion de especies marinas;
- Respeto a periodos de veda;
- Manejo y disposicion adecuada de residuos;
- Buenas practicas en acuacultura; v,
- Diversificacion productiva.

. Seincentivara la participacién activa del sector en iniciativas como:
- Educacion ambiental;
- Vigilancia comunitaria,
- Programas de monitoreo participativo; y,
- Acciones de proteccion y restauracién del entorno.

IV.  Asimismo, se fomentara que las unidades productivas pesqueras avancen en
procesos de:
- Formalizacion juridica y fiscal;
- Trazabilidad de productos;
- Adopcién de esquemas de valor agregado; v,
- Certificacion de procesos, a fin de elevar su competitividad en los mercados
locales, nacionales e internacionales.

CAPITULO IV

Coordinacion de Festividades
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Articulo 25. La Coordinacion de Festividades tendra a su cargo la planeacion,
gjecucion y evaluacion de eventos tradicionales del municipio. Su procedimiento
incluye:

I. Disefio del programa anual de festividades;
.  Emisién de convocatorias y seleccion de participantes en eventos vy
festividades;
lll.  Coordinacién logistica, artistica y técnica; v,
IV.  Supervision del cumplimiento de contratos y rendicién de resultados,

Articulo 26. La Coordinacion de Festividades, adscrita a la Direccion General de
Desarrollo Econdmico y Turistico, sera responsable de la planeacién, organizacion,
coordinacién y ejecucion de eventos municipales con impacto turistico, econémico y
cultural, para lo cual debera elaborar anualmente su programa anual de
festividades:

.  La Coordinacion de Festividades, elaborard un programa anual de
festividades, ferias, conmemoraciones y celebraciones culturales, artisticas o
turisticas, en colaboracién con otras dependencias del Ayuntamiento.

Il.  Dicho programa debera incluir:

- Fechas emblematicas y periodos relevantes;

- Objetivos generales y especificos de cada evento;

- Sectores sociales, productivos y culturales involucrados;
- Presupuesto estimado; vy,

- Mecanismos de evaluacion de impacto.

Ill. El disefio del programa debera priorizar la inclusién de microempresas,
artesanos, artistas locales, emprendedores y prestadores de servicios del
Municipio.

IV. El programa anual debera ser presentado para su validacién ante la Direccidn
General de Desarrollo Econdmico y Turistico y contemplado para su
integracién al Plan Operativo Anual de la dependencia.

Articulo 27. La Coordinacion de Festividades sera responsable de emitir
convocatorias publicas, transparentes y accesibles para promover la participacion
de expositores, artistas, agrupaciones culturales, comerciantes y productores
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locales en las festividades municipales incluidas en el programa anual de

} festividades:

|. Las convocatorias deberan especificar de manera clara:
@ - Requisitos de participacion;
> - Fechas clave y lugares de entrega;
- Criterios de seleccidn;
- Beneficios y compromisos.

Il.  El proceso de seleccion de los participantes en las festividades, se regira por
criterios objetivos, tales como: calidad, relevancia cultural, cumplimiento
documental, representatividad e innovacion, ademas de considerar el orden
de registro.

. Se dara prioridad a la participacién de grupos vulnerables, emprendedores
emergentes y proyectos con enfoque comunitario, cultural o turistico.

Articulo 28. La Coordinacion de Festividades organizara y supervisaré todos los
aspectos logisticos, artisticos y técnicos necesarios para la ejecucion efectiva de
cada evento o festividad programada, cumpliendo con lo siguiente:

|.  Entre las funciones se incluye la contratacion de servicios, gestion de
espacios publicos, obtencién de permisos, coordinacion de seguridad,
montaje, iluminacién, sonido, limpieza, accesibilidad y atencién al publico.

Il.  La Coordinacién de Festividades debera trabajar en estrecha colaboracion
con las &reas municipales de Cultura, Servicios Publicos, Proteccion Civil,
Seguridad Publica y Comunicacién Social, para garantizar la calidad,
seguridad y relevancia cultural de cada festividad.

. Se fomentara la participacion activa de la comunidad y la integracion de
identidad local, tanto en los contenidos como en la estética de cada evento.

Articulo 29. La Coordinacion de Festividades sera responsable de verificar que
todos los contratos suscritos con proveedores, artistas, prestadores de servicios o
aliados institucionales se cumplan conforme a los términos establecidos, debiendo
% rendir informes de los resultados obtenidos en la realizacion de cada evento o

}}\ festividad:

|.  Por cada festividad se integrara un expediente técnico que debera contener:
- Contratos y facturas;
- Evidencias fotogréaficas y audiovisuales;

|
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- Informes financieros y administrativos; 7
- Evaluacién de satisfaccion y resultados.
Il. Al término de cada evento, se elaborara un informe final que incluya
indicadores como:
- Numero de asistentes y participantes:
- Impacto econémico estimado;
- Cumplimiento de objetivos; vy,
- Buenas practicas y areas de mejora.
lll.  En caso de incumplimientos o irregularidades contractuales, se debera
documentar la incidencia y canalizar el caso ante la instancia juridica o
administrativa correspondiente.

Articulo 30. El programa anual de festividades del Municipio, debera incluir los
siguientes eventos y festividades institucionales:

I.  Carnaval Internacional Guaymas. Evento anual de gran escala, celebrado
antes del inicio de la Cuaresma, que contempla las siguientes etapas: j

R

&

- Lanzamiento de convocatorias para Reina del Carnaval, para Rey del
Carnaval, para los Juegos Florales, para Carros Alegoéricos, para ‘?“95
Comparsas, para Corte Infantil, y para Disefiadores de Vestuarios.

- Seleccion de los candidatos que participaran en los procesos de
eleccion: Candidatos a Rey, candidatas a Reina, candidatos de
disefios y disefiadores de carros alegdricos, candidatos a disefios de
comparsas, artistas y grupos musicales y discomoviles.

- Proceso de eleccion, el cual deberd incluir la evaluacion de las
manifestaciones de candidatos, computos de votos para eleccion.

- Certamen de eleccion de la Corte Real, incluyendo las coronaciones y
eventos de la Corte Real, Reina de los Juegos Florales y Corte Infantil.

- Quema del Mal Humor y Coronacion del Rey.

- Coronacion de la Reina del Carnaval.

- Desfile de Carnaval, incluyendo actividades de supervisién de carros
alegéricos y comparsas, acomodo de agrupaciones y discomoviles,
participacion de padrinos, madrinas e invitados; gestion de patrocinios
con remolques, y logistica de los cuatro dias de desfiles.

- Supervision contractual y administrativa, incluyendo el seguimiento y
verificacion del cumplimiento de las clausulas de los contratos.
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ll. Festival Mar Bermejo. Conmemoracion anual de la Gesta Heroica del 13 de
julio de 1854, organizada en conjunto con la Coordinacion de Cultura y Arte.

‘> Incluye
- Definicion de fechas, lugares y horarios;
- Seleccion de participantes en: Misica, danza, pintura, artes escénicas,
gastronomia, ajedrez, concursos, talleres, homenajes y conciertos;

- Logistica (escenarios, riders, equipo, difusion, permisos, seguros); Y,
- Gestion del evento (control de acceso, seguridad, vigilancia y
monitoreo).

. Festival de La Calaca. Celebracion anual del Dia de Muertos con enfoque
cultural, comunitario y artistico, organizada en conjunto con la Coordinaciéon
de Cultura y Arte. Incluye:

- Definicién de lugar, fecha y horarios;

- Seleccién de participantes en actividades culturales, ofrendas, arte,
danza, teatro y expresiones locales;

- Coordinacion logistica, promocién, permisos y seguridad.

IV. Villa Navidefia. Celebracién navidefia comunitaria que incluye:

- Definicion de fechas y ubicacion;

- Instalacién de decoraciones, iluminacion y espacios tematicos;

- Convocatorias para participacion ciudadana, concursos y actividades
artisticas;

- Coordinacién con areas de seguridad, cultura, limpieza, salud y
servicios publicos; vy,

- Generacién de un espacio de esparcimiento familiar con sentido
comunitario y turistico.

CAPITULO V

DESARROLLO ECONGMICO Y TURISTICO|Calle22 S/N. Col. Centro. Guaymas,
J Sonora. C.P. 85400

/ SOMOS GUAYMAS www.guaymas.gob.mx

2024 - 2027




TETHET T

TER

&

Coordinacién de Turismo

Articulo 31. La Coordinacion de Turismo, es la encargada de coordinar actividades

de promocion turistica y recopilacién estadistica del sector. Sus procesos basicos Q}
son:

[.  Atencion a visitantes en médulos de informacion:

Il.  Promocion de atractivos turisticos locales;
lll.  Registro y anélisis de estadisticas de ocupacion y flujo turistico; y,
IV.  Participacion en ferias y eventos especializados.

Articulo 32. De la atencion a visitantes en médulos de informacion turistica. La
Coordinacién de Turismo sera responsable de operar o coadyuvar en el
funcionamiento de los médulos de informacién turistica establecidos en el Municipio,
con el objetivo de ofrecer atencion profesional a los visitantes.

I.  Los modulos deberan brindar atencion directa, cordial, veraz y actualizada a
los visitantes, turistas y excursionistas que soliciten orientacién sobre el
destino.

[l. El personal asignado debera contar con capacitacion basica en atencién ~
turistica, conocimientos generales sobre la historia, cultura, atractivos, rutas, *\x
servicios, gastronomia y eventos locales. “Si\

lll.  Los modulos deberan disponer de materiales impresos o digitales (folletos,
mapas, calendarios de actividades, directorios, etc.), que garanticen una
experiencia informativa completa y profesional.

IV.  La Coordinacién de Turismo deberad asegurar que los médulos operen en
condiciones adecuadas de limpieza, mobiliario y funcionamiento, cuenten con
horarios establecidos de atencidn, y se encuentren debidamente identificados
y sefalizados para facilitar su localizacion.

Articulo 33. De la promocion de atractivos turisticos locales. La Coordinacion de
Turismo implementa acciones permanentes de promocion del patrimonio turistico
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7 del Municipio, enfocadas en el desarrollo econdémico sustentable y la valorizacion
del entorno cultural y natural.

Il

Se dara prioridad a la difusién de los atractivos naturales, culturales,
histéricos y gastrondémicos, especialmente aquellos vinculados con Ia
economia social, el emprendimiento local y el turismo comunitario.

Se promovera la creacion de rutas tematicas, circuitos turisticos, guias
locales, actividades ecoturisticas, paseos culturales y eventos comunitarios,
que fortalezcan el posicionamiento del destino y fomenten el turismo
responsable.

Se fomentaré la participacion activa de artesanos, productores locales, guias
y prestadores de servicios turisticos en las acciones de promocion,
generando espacios para su visibilidad y comercializacion.

Las estrategias de difusion se implementaran mediante el uso de redes
sociales, paginas web institucionales, medios impresos, audiovisuales y
participacion en eventos especializados, buscando siempre fortalecer la
identidad turistica del Municipio.

Articulo 34. Del registro y anélisis de estadisticas de ocupacion y flujo turistico. La
Coordinacién de Turismo sera responsable de generar y sistematizar informacion
estadistica sobre el comportamiento turistico del Municipio, con fines de planeacion,
evaluacion y toma de decisiones.

Se llevara un registro periodico del flujo de visitantes, ocupacion hotelera,
visitas a sitios de interés, excursiones y otros indicadores relevantes, en
coordinacién con hoteles, prestadores de servicios turisticos y dependencias
competentes.

Los datos obtenidos seran procesados, analizados y presentados en reportes
técnicos periddicos, permitiendo identificar tendencias, temporadas altas y
areas de oportunidad para el desarrollo turistico local.

Las estadisticas generadas deberan ser compartidas con la Direccion
General de Desarrollo Econdmico y Turistico, y utilizadas como base para la
planeacion de campanas promocionales, mejoras en infraestructura turistica
y disefio de programas de impulso al sector.
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Articulo 35. De la participacién en ferias y eventos turisticos especializados. La
Coordinacion de Turismo podra representar al Municipio en eventos que promuevan
la atraccion de visitantes, inversion turistica y posicionamiento del destino.

I.  Se podra participar en ferias, exposiciones, encuentros de negocios vy
eventos turisticos de caracter local, estatal, nacional o internacional,
conforme a la agenda institucional y la disponibilidad presupuestal.

Il.  En dichos espacios se promoveran los destinos turisticos del Municipio,
productos artesanales, gastronomia tradicional, servicios turisticos y
propuestas de emprendedores locales.

. La Coordinacién de Turismo elaborara y distribuira material promocional
institucional, adaptado al tipo de evento y publico objetivo, priorizando el uso
de disefios actualizados, lenguaje profesional y contenido visual atractivo.

IV. Al concluir cada participacion, se debera integrar un informe técnico de
resultados, incluyendo nimero de contactos realizados, alianzas generadas,
materiales entregados y oportunidades identificadas para el seguimiento
posterior.

TITULO IV
DE LOS PROCEDIMIENTOS INTERNOS

Articulo 36. La operacién de la Direccion General de Desarrollo Econémico y
Turistico, se regira, ademas de lo establecido en este reglamento, por el
Reglamento Interior del Ayuntamiento y de la Administracién Publica Municipal
Directa del H. Ayuntamiento de Guaymas, Sonora, por su Manual de Organizacion y
Manual de Procedimientos, y demas ordenamientos legales y normativos aplicables.

Articulo 37. Evaluacién y Mejora Continua. Las coordinaciones deberan reportar
periodicamente a la Direccién General de Desarrollo Econdémico y Turistico, las
acciones desarrolladas en cumplimiento de las metas establecidas en su programa
operativo anual, quien evaluaréd el desempefio, impacto y cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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CAPIiTULO VII
SANCIONES Y DISPOSICIONES FINALES

Articulo 39. El incumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento por
parte del personal de la Direccion General de Desarrollo Econémico y Turistico, sera
sancionado conforme ala normatividad vigente aplicable en el Municipio.

Articulo 39. La Direccion General de Desarrollo Econdmico y Turistico debera
coordinarse con otras dependencias municipales, estatales y federales para la
implementacion de politicas y estrategias en materia de desarrollo econémico,
turistico, pesquero y de festividades.

Articulo 40. Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion General de
Desarrollo Econdmico y Turistico podra celebrar convenios de colaboracién con
instituciones publicas y privadas, nacionales o internacionales.

Articulo 41. Los casos no previstos en el presente Reglamento seran resueltos por
la autoridad municipal competente, conforme a la legislacion aplicable.

ARTiCULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Sonora.

SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones que Se opongan al presente
Reglamento.

<
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